
INFORME PQRSD 

ENERO-MARZO - 2019



PQRSD INGRESADAS A LA CORPORACIÓN 

Total de Tiempo Promedio 
de Respuesta de las PQRSD 

8 días 

PROCESO PQRS ASIGNADAS
ABIERTAS EN 
TERMINOS

ABIERTAS FUERA 
DE TERMINOS

CERRADAS
CERRADAS FUERA 

DE TERMINOS
Control Interno 1 0 1 0 0

Dirección General - Oficina de 
Comunicaciones 

0 0 0 0 0

Oficina de Participación y 
Cultura Ambiental

2 0 0 2 0

Secretaria General y Jurídica -
Oficina de Contratación 

4 0 0 4 2

Administración de Recursos 
Naturales

117 0 0 117 12

Subdirección de Ecosistemas y 
Gestión Ambiental 

62 0 0 62 9

Subdirección Administrativa y 
Financiera 

14 0 0 14 0

Subdirección Planeación y 
Sistemas de Información  

26 0 0 26 1

Territorial Soata 4 0 0 4 0

Territorial Miraflores 8 0 4 4 1

Territorial Pauna 3 0 0 3 0
Territorial Socha 4 0 0 4 0
Total 245 0 5 240 25
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0.41% 0.00% 0.82% 1.63%

47.76%

25.31%

5.71%

10.61%

1.63% 3.27%
1.22% 1.63%

PQRS ASIGNADAS POR DEPENDENCIA



RESUMEN PQRSD CERRADAS 
POR FUERA DE TERMINO

PROCESO PQRSD ASIGNADAS
CERRADAS FUERA DE 

TERMINO
No. DE IDENTIFICACIÓN

Subdirección de Administración de Recursos Naturales 117 12

PQR-20190112-0025

PQR-20190115-0027

PQR-20190117-0029

PQR-20190123-0047

PQR-20190124-0052

PQR-20190125-0054

PQR-20190128-0058

PQR-20190128-0059

PQR-20190128-0060

PQR-20190131-0073

PQR-20190214-0103

PQR-20190305-0169



RESUMEN PQRSD CERRADAS 
POR FUERA DE TERMINO

PROCESO PQRSD ASIGNADAS
CERRADAS FUERA DE 

TERMINO
No. DE IDENTIFICACIÓN

Subdirección de Ecosistemas y Gestión Ambiental 62 9

PQR-20190117-0033

PQR-20190119-0036

PQR-20190119-0037

PQR-20190120-0039

PQR-20190224-0139

PQR-20190225-0144

PQR-20190226-0150

PQR-20190309-0183

PQR-20190312-0193

Subdirección Planeación y Sistemas de Información  26 1 PQR-20190225-0144

Territorial Miraflores 8 1 PQR-20190208-0090



REQUISITOS DE LO ESTABLECIDO EN EL DECRETO 103 DE 2015, ARTICULO 52

No. ITEM RESPUESTA 

1 TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS 245

2 TOTAL DE SOLICITUDES TRASLADAS A OTRA INSTITUCION 0

3 TIEMPO DE RESPUESTA DE CADA SOLICITUD 
Reporte Archivo 

Adjunto 

4 NUMERO DE SOLICITUDES QUE NEGO INFORMACION 0



SUGERENCIAS DE LA ENTIDAD A USUARIOS EXTERNOS Y 
DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD 

1) USUARIOS EXTERNOS:
• Se recomienda que las quejas ambientales contengan la mayor claridad y especificación

en cuanto a la ubicación de los hechos denunciados.

• Se recomienda que las PQRSD que se eleven a la Corporación, versen sobre las
competencias que legalmente le han sido asignadas a la Entidad.

• Se recomienda que las PQRSD que se eleven a la Corporación, se realicen de manera
respetuosa y decorosa.

2) DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD:
• Se recomienda el cabal cumplimiento de los tiempo de respuesta.

• Se recomienda la rigurosa revisión de las respuestas a las PQRSD.

• Se recomienda cerrar la PQRSD una vez se de la respuesta, así sea por 
correo electrónico a usuarios anónimos.  



Respuesta Asignado Cargo asignado Área asignado Asignado Cargo asignado Área asignado

41046 PQR-20190102-0001 2019-01-02 10:37 PM Notificado 02:24 PM 4 4 10
Buenas Tardes, teniendo en cuenta la solicitud me permito orientar
acerca de la forma de entrega de información del POMCA Cuenca Alta
del Río Chicamocha.

Aura Elena
Becerra Suarez

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-01-09 Aura Elena Becerra Suarez Profesional Especializado Grado 12
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Aura Elena Becerra Suarez Profesional Especializado Grado 12
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

41047 PQR-20190103-0002 2019-01-03 06:50 AM Notificado 01:56 PM 3 3 15 Se informa que se programó visita técnica de verificación para el día 11
de febrero de 2018, según programación de CORPOBOYACA.

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-09

41050 PQR-20190103-0003 2019-01-03 07:40 AM Notificado 03:01 PM 8 8 10 Debido a duplicidad de solicitud de información con PQR-20190102-
0001, se cierra y continúa trámite con ese código.

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-01-16

41052 PQR-20190103-0004 2019-01-03 07:49 AM Notificado 06:39 PM 6 6 15
Buenas tardes 

La presente solicitud no cuenta con documento soporte sin embargo 

Sandra Patricia
Madroñero Paz

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-14 María Fernanda Torres Mantilla,
María Fernanda Torres Mantilla

Profesional Universitario Grado 8,
Profesional Universitario Grado 8

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales

María Fernanda Torres Mantilla,
María Fernanda Torres Mantilla

Profesional Universitario Grado 8,
Profesional Universitario Grado 8

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales

41071 PQR-20190103-0005 2019-01-03 11:03 AM Notificado 02:32 PM 10 10 15
Buenos días Señor Peña.

La Corporación apoya las labores de restauración de bosques nativos a 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-18 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

41094 PQR-20190103-0006 2019-01-03 02:44 PM Notificado 11:55 AM 4 4 10
Buenos días, señor Gómez Garzón.
En atención a su solicitud me permito informarle que las actuaciones
sobre la suspensión, prórroga y/o ampliación de la licencia de 

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-10

41142 PQR-20190104-0007 2019-01-04 10:31 AM Notificado 11:26 AM 6 6 15
Cordial saludo: a fin de dar respuesta a su comunicación, solicitamos se
allegue información específica del predio, nombre del propietario del y
de ser posible  coordenadas. Lo anterior para contar con información del 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-15

41193 PQR-20190105-0008 2019-01-05 01:34 PM Notificado 02:57 PM 9 9 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-18 José Luis Camargo Barrera, Juliana
Mireya Camargo Cadena

Técnico Grado 10, Profesional
Especializado Grado 12

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

José Luis Camargo Barrera, Juliana
Mireya Camargo Cadena

Técnico Grado 10, Profesional
Especializado Grado 12

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

41195 PQR-20190107-0009 2019-01-07 06:25 PM Notificado 03:43 PM 7 7 15
Cordial Saludo:

 Teniendo en cuenta lo expuesto en su PQR y las anteriores solicitudes 

Adriana Ríos
Moyano

Oficina Territorial Soata 2019-01-16

41196 PQR-20190107-0010 2019-01-07 08:42 PM Notificado 11:11 AM 10 10 10 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-01-21 Mónica Alexandra Álvarez
Hernández

Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Mónica Alexandra Álvarez Hernández Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

41256 PQR-20190108-0011 2019-01-08 10:55 AM Notificado 11:36 AM 10 10 15
Señor Raul Chaparro:

Cordial saludo, nos permitimos comunicarle con relación a su solicitud de 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-22 Gustavo Orlando Escobar Cetina Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Gustavo Orlando Escobar Cetina Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

41261 PQR-20190108-0012 2019-01-08 11:16 AM Notificado 04:41 PM 9 9 10
En atención a la solicitud realizada, me permito manifestar lo siguiente,
respecto de dos (2) de los profesionales que hicieron parte del Equipo de
Trabajo aprobado para la ejecución del Contrato de Consultoría 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-01-21 Ángela Pilar Vega Ríos Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Ángela Pilar Vega Ríos Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

41301 PQR-20190108-0013 2019-01-08 07:51 PM Notificado 03:18 PM 2 2 15
Cordial saludo: a fin de dar respuesta a su solicitud, se requiere que
usted especifique información relacionada con: Municipio donde se
presenta el evento, sector, nombre del predio y/o de ser posible 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-10

41302 PQR-20190108-0014 2019-01-08 07:54 PM Notificado 12:01 PM 17 17 30
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-31

41315 PQR-20190109-0015 2019-01-09 09:25 AM Notificado 02:44 PM 9 9 15
Respetuoso saludo, señora Corredor.

Se sugiere que la solicitud de material vegetal se pueden enviar a través 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-22 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

41333 PQR-20190109-0016 2019-01-09 10:31 AM Notificado 02:17 PM 10 10 15
Cordial saludo: para dar respeusta a su solicitud se programó visita
técnica para el día 1 de marzo de 2019, de acuerdo con programación de
CORPOBOYACA. Gracias.

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-23

41360 PQR-20190109-0017 2019-01-09 11:54 AM Notificado 02:38 PM 7 7 30
Buenos días Lizeth, con respecto a tú consulta, la norma Decreto
3016/2013 (acogido por el Decreto único reglamentario No. 1076/2015),
no indica la posibilidad de otorgar permisos globales para Recolección 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-18 Claudia Yaneth Rivera Torres Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Claudia Yaneth Rivera Torres Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

41471 PQR-20190110-0018 2019-01-10 11:31 AM Notificado 08:22 AM 2 2 15
En atención a su solicitud, me permito adjuntar la certificación solicitada.
Agradezco que en próximas oportunidades la solicitud sea elevada a
través del correo ousuario@corpoboyacá.gov.co a efecto de  mantener 

Juan Carlos Niño
Acevedo

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-14

41508 PQR-20190110-0019 2019-01-10 02:10 PM Notificado 01:47 PM 4 4 30 Cordial saludo: se ha programado visita técnica para fecha 27 de marzo
de 2019. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-16

41556 PQR-20190110-0020 2019-01-10 05:08 PM Notificado 02:35 PM 7 7 15
Cordial Saludo: A fin de dar respuesta a su comunicación se ha
programado visita técnica para el día 10 de abril de 2019. De acuerdo con
programación de CORPOBOYACA.  Gracias.

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-21

41640 PQR-20190111-0021 2019-01-11 11:24 AM Notificado 07:29 AM 7 7 15
Cordial saludo: a fin de adra respuesta a su comunicación, se ha
programado visita técnica para el día 8 de febrero de 2019. De acuerdo
con programación de CORPOBOYACA. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-22

41644 PQR-20190111-0022 2019-01-11 11:49 AM Notificado 08:05 AM 7 7 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud se programó visita
técnica para el día 28 de enero de 2019, de acuerdo con programación
de CORPOBOYACA. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-22

41681 PQR-20190111-0023 2019-01-11 02:32 PM Notificado 01:25 PM 7 7 15
Cordial saludo: a fin de dar respusta a su solicitud, se programó visita
para el día 13 de marzo de 2019. De acuerdo con programación de
CORPOBOYACA. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-22

41704 PQR-20190112-0024 2019-01-12 05:55 AM Notificado 03:40 PM 14 14 15
Cordial saludoi: para dar respuesta a su solicitud, le informo que se ha
programado visita técnica de verificación para el día 5 de abril de 2019,
según programación de CORPOBOYACA. Por lo que el funcionario 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-31

41705 PQR-20190112-0025 2019-01-12 08:14 PM Notificado 02:19 PM 19 19 15
Buenos días, le envío la proyección de las respuestas al asunto de la
referencia en dos archivos, uno con la respuesta al quejoso y el oficio de
traslado por competencia, para su revisión.

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-07
Carlos Arturo Arteaga Apraez, Carlos
Arturo Arteaga Apraez, Carlos Arturo
Arteaga Apraez

Profesional Universitario Grado 10,
Profesional Universitario Grado 10,
Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales, Subdirección 

Carlos Arturo Arteaga Apraez, Carlos
Arturo Arteaga Apraez, Carlos Arturo
Arteaga Apraez

Profesional Universitario Grado 10,
Profesional Universitario Grado 10,
Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales, Subdirección 

41878 PQR-20190114-0026 2019-01-14 03:57 PM Notificado 03:11 PM 5 5 10 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-21

41902 PQR-20190115-0027 2019-01-15 09:20 AM Notificado 02:23 PM 25 25 15
Una vez realizada la visita técnica el día 28 de enero de 2019, al corredor
férreo Bogotá-Belencito en la abscisa PK 172+300, sector el Moral,
municipio de Tunja, por parte de un profesional adscrito a esta 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19 Nelson Enrique Zambrano Monsalve,
Nelson Enrique Zambrano Monsalve

Profesional Universitario Grado 10,
Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales

Nelson Enrique Zambrano Monsalve,
Nelson Enrique Zambrano Monsalve

Profesional Universitario Grado 10,
Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales

41910 PQR-20190115-0028 2019-01-15 09:39 AM Notificado 02:46 PM 5 5 15
Respetuoso saludo señor Sierra.

En este momento la Corporación no tiene material vegetal disponible 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-22 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42261 PQR-20190117-0029 2019-01-17 09:24 AM Notificado 10:45 AM 16 16 15
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-08

42327 PQR-20190117-0030 2019-01-17 11:35 AM Notificado 03:56 PM 9 9 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-30 Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42376 PQR-20190117-0031 2019-01-17 03:54 PM Notificado 04:25 PM 18 18 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-02-12

42390 PQR-20190117-0032 2019-01-17 05:11 PM Notificado 02:49 PM 3 3 30
Respetuoso saludo señor Salamanca.

En este momento por cuestiones climáticas se tiene restringido el 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-22 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42391 PQR-20190117-0033 2019-01-17 07:59 PM Notificado 08:52 AM 12 12 10
Buenas tardes doctor Ivan. 

Envió información solicitada de los municipios de Socha, Socota y Tasco; 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-04 Karem Lorena Vargas Araque, Eliana
Andrea Fonseca Sepúlveda

NA, Profesional Universitario Grado 8 NA, Oficina Territorial Socha
Karem Lorena Vargas Araque, Eliana
Andrea Fonseca Sepúlveda

NA, Profesional Universitario Grado 8 NA, Oficina Territorial Socha

42502 PQR-20190119-0034 2019-01-19 03:49 PM Notificado 03:23 PM 20 20 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-02-15

42503 PQR-20190119-0035 2019-01-19 03:59 PM Notificado 04:09 PM 17 17 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-02-12

42504 PQR-20190119-0036 2019-01-19 05:19 PM Notificado 08:53 AM 11 11 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-04 Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42505 PQR-20190119-0037 2019-01-19 05:24 PM Notificado 08:58 AM 11 11 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-04 Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42507 PQR-20190120-0038 2019-01-20 11:32 AM Notificado 09:45 AM 11 11 30
Buenas tardes.
De acuerdo a su inquietud, me permito manifestarle lo siguiente:

Julio Roberto
Guatibonza 
Higuera

Oficina Territorial
Miraflores

2019-02-04

42508 PQR-20190120-0039 2019-01-20 02:29 PM Notificado 08:58 AM 11 11 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-04 Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42536 PQR-20190121-0040 2019-01-21 08:38 AM Notificado 02:57 PM 10 10 10
El tipo de medidor se selecciona conforme a las características técnicas
del sistema de bombeo (diámetro de la tubería de salida), lo mas
importante es que este sistema cuente con el certificado de calibración 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-04 María Eugenia Daza Saldua Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental María Eugenia Daza Saldua Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42575 PQR-20190121-0041 2019-01-21 10:01 AM Notificado 01:25 PM 3 3 10 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-01-24 Elisa Avellaneda Vega Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Elisa Avellaneda Vega Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

42674 PQR-20190121-0042 2019-01-21 04:18 PM Notificado 03:14 PM 1 1 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-01-22 John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

42677 PQR-20190121-0043 2019-01-21 07:30 PM Notificado 04:02 PM 8 8 10
Tunja, 31 de enero de 2019

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-31 German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales

42748 PQR-20190122-0044 2019-01-22 10:09 AM Notificado 04:10 PM 5 5 10
Buenos días señora Luisa Fernanda.
En atención a su solicitud sobre los objetivos de calidad para la fuente
hídrica Río Magdalena en el tramo que se realiza el vertimiento de la 

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-29

42851 PQR-20190122-0045 2019-01-22 08:31 PM Notificado 04:20 PM 7 7 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud le informo que se
realizará visita trécnica de verificación en fecha 11 de abril de 2019. El
funcionario designado se contactará con usted previamente para el 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-31

42889 PQR-20190123-0046 2019-01-23 09:57 AM Notificado 09:39 AM 24 24 30
Cordial saludo: teniendo en cuenta que los hechos que se mencionan en
su solicitud se presentan en el municipio de Ráquira, departamento de
Boyacá y según lo establecido en la Resolución No.  0703 del 25 de junio 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-26 Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales

43029 PQR-20190123-0047 2019-01-23 03:48 PM Notificado 04:08 PM 21 21 15
Cordial Saludo: para dar respuesta a su solicitud, le informo que ha sido
remitida por competencia, teniendo en cuenta lo establecido en código
de policía.  Se anexa comunicación de remisión. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-21 Yuli Natalia Camacho Sanchez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales Yuli Natalia Camacho Sanchez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales

43064 PQR-20190124-0048 2019-01-24 08:47 AM Notificado 03:04 PM 7 7 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-04 Karenth Daniela Díaz Martínez Técnico Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Karenth Daniela Díaz Martínez Técnico Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

43119 PQR-20190124-0049 2019-01-24 11:16 AM Notificado 09:57 AM 2 2 15
Buen día doctor Camilo.

En respuesta a su solicitud sobre el conflicto de agua entre el señor Julio 

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-28 Jeniffer Constanza Bautista Buitrago Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Administración Recursos Naturales Jeniffer Constanza Bautista Buitrago Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Administración Recursos Naturales

43141 PQR-20190124-0050 2019-01-24 01:25 PM Notificado 03:42 PM 14 14 15
En la visita de Inspección Ocular se evidencio que el área ubicada en las
coordenadas Longitud (O-W) 72°42´36,87”, Latitud (N) 6°1´20,3” y altura
2424msnm, y un radio aproximado de 500 mts alrededor de las 

Miguel Ángel
Salcedo Agudelo

Oficina Territorial
Socha

2019-02-13 Jhoana Fuentes Soler Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha Jhoana Fuentes Soler Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha

43205 PQR-20190124-0051 2019-01-24 09:41 PM Notificado 12:01 PM 12 12 15
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-11

EstadoID Código Fecha creación Hora creación Hora respuesta Días salida Días transcurridoDías vencimiento�(Tipo de Solicitud)
Enviada a Subdirección Inicio

Asignaciones
Enviada a Subdirección

Asignaciones
Notificar

Usuario Área Fecha
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43206 PQR-20190124-0052 2019-01-24 09:53 PM Notificado 09:30 PM 18 18 10 Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

43207 PQR-20190124-0053 2019-01-24 09:59 PM Notificado 07:25 AM 2 2 10 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-28

43241 PQR-20190125-0054 2019-01-25 08:42 AM Notificado 01:31 PM 11 11 10
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-11

43287 PQR-20190125-0055 2019-01-25 10:45 AM Notificado 02:03 PM 8 8 15
Se realizó visita el día 04 de febrero del presente año, encontrando u
titulo contrato de concesión No. 2592T de la empresa MINERALEX, el
cual cuenta con Licencia Ambiental dentro del expediente OOCQ-

Miguel Ángel
Salcedo Agudelo

Oficina Territorial
Socha

2019-02-06 Fredy Josman Navas Gómez Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Socha Fredy Josman Navas Gómez Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Socha

43418 PQR-20190128-0056 2019-01-28 09:41 AM Notificado 10:26 AM 10 10 15 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-11

43464 PQR-20190128-0057 2019-01-28 10:52 AM Notificado 04:24 PM 2 2 10 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-01-30 Hugo Armando Díaz Suarez Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Hugo Armando Díaz Suarez Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

43474 PQR-20190128-0058 2019-01-28 12:38 PM Notificado 09:40 PM 16 16 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud, le informo que se ha
programado visita para el dia 10 de mayo de 2019, a fin de verificar los
hechos y establecer las medidas de ser procedente segun ley 1333 de 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

43475 PQR-20190128-0059 2019-01-28 01:01 PM Notificado 09:44 PM 16 16 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud, le informo que se ha
programado visita para el dia 10 de mayo de 2019, a fin de verificar los
hechos y establecer las medidas de ser procedente segun ley 1333 de 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

43556 PQR-20190128-0060 2019-01-28 08:41 PM Notificado 09:51 PM 16 16 15
Cordial saludo. Para dar respuesta a su solicitud se requiere que sea mas
especifico en cuanto a la informacion del predio donde se presentan los
hechos, de ser posible definir coordenadas, a fin de verificar y proceder 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

43636 PQR-20190129-0061 2019-01-29 11:27 AM Notificado 02:24 PM 1 1 15
La Alcaldía Municipal de Puerto Boyacá solicitó un aprovechamiento
forestal para la construcción de una cancha de fútbol sintética en un
parque del corregimiento de El Marfil, en el área rural del municipio. 

Rafael Andrés
Carvajal 
Santisteban

Oficina Territorial
Pauna

2019-01-30

43717 PQR-20190129-0062 2019-01-29 03:20 PM Notificado 02:30 PM 2 2 10
Tunja, 

Señor

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-01-31 Jennifer Andrea Díaz Vega Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales Jennifer Andrea Díaz Vega Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales

43732 PQR-20190129-0063 2019-01-29 05:45 PM Notificado 07:45 AM 4 4 10
Muy buenos días señora María Camila:

Nos permitimos informar que el visor cartográfico Geoambiental estará 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-02-04 Mónica Alexandra Álvarez
Hernández

Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Mónica Alexandra Álvarez Hernández Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

43754 PQR-20190130-0064 2019-01-30 08:36 AM Notificado 11:32 AM 1 1 15
Rafael Andrés
Carvajal 
Santisteban

Oficina Territorial
Pauna

2019-01-31

43771 PQR-20190130-0065 2019-01-30 09:12 AM Notificado 08:50 AM 4 4 15
Cordial Saludo. 

Con ocasión de su requerimiento PQR Ambiental No. 20190130-0065, me 

Julio Roberto
Guatibonza 
Higuera

Oficina Territorial
Miraflores

2019-02-05

43806 PQR-20190130-0066 2019-01-30 10:33 AM Notificado 10:02 PM 14 14 15
Cordial saludo. Le informo que se programa visita para el dia 2 de mayo
de 2019 a fin de verificar los hechos y definir medidas correctivas de ser
necesario segun ley 1333 de 2009. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

43820 PQR-20190130-0067 2019-01-30 11:00 AM Notificado 10:16 PM 14 14 15
Cordial saludo. Para dar respuesta a su comunicacion se requiere que
sea mas especifico en la informacion suministrada. Cual es su solicitud,
lugar, municipio, vereda, predio donde se presenta la afectacion. 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

43899 PQR-20190130-0068 2019-01-30 03:13 PM Notificado 04:38 PM 12 12 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-02-15

43919 PQR-20190130-0069 2019-01-30 04:52 PM Notificado 04:20 PM 9 9 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-02-12

43920 PQR-20190130-0070 2019-01-30 05:08 PM Notificado 04:23 PM 9 9 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-02-12

43957 PQR-20190131-0071 2019-01-31 10:03 AM Notificado 11:38 AM 14 14 15
Cordial saludo: Para dar respuesta a su solicitud le informo que se
programó visita técnica para el día 14 de junio de 2019, a fin de verificar
los hechos. El funcionario designado se comunicará telefónicamente, 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

43994 PQR-20190131-0072 2019-01-31 11:23 AM Notificado 03:34 PM 9 9 15
Buenos días:

En marco de su solicitud nos permitimos manifestarle que para articular 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-13 Amilcar Iván Piña Montañez, Amanda
Medina Bermúdez

Profesional Especializado Grado 19,
Profesional Especializado Grado 19

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

Amilcar Iván Piña Montañez, Amanda
Medina Bermúdez

Profesional Especializado Grado 19,
Profesional Especializado Grado 19

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

44096 PQR-20190131-0073 2019-01-31 04:20 PM Notificado 09:44 PM 11 11 10
Señor:
JUAN CARLOS MORENO CRISTIANO
Casa 11, Finca el “Uche”, Vereda Egipto

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-15 German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Administración Recursos Naturales

44097 PQR-20190131-0074 2019-01-31 05:00 PM Notificado 03:36 PM 9 9 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-13 Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha

44099 PQR-20190131-0075 2019-01-31 09:34 PM Notificado 01:34 PM 16 16 30
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-22 Mónica Paola Aguilar Garcés, Beatriz
Helena Ochoa Fonseca

Profesional Universitario Grado 8,
Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales

Mónica Paola Aguilar Garcés, Beatriz
Helena Ochoa Fonseca

Profesional Universitario Grado 8,
Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración
Recursos Naturales

44100 PQR-20190131-0076 2019-01-31 10:54 PM Notificado 10:06 AM 3 3 15 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-05

44156 PQR-20190201-0077 2019-02-01 10:13 AM Notificado 03:38 PM 8 8 30
Buenos días:

Para el apoyo del tramite de la concesión de aguas termominerales del 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-13 Amanda Medina Bermúdez, Amilcar
Iván Piña Montañez

Profesional Especializado Grado 19,
Profesional Especializado Grado 19

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

Amanda Medina Bermúdez, Amilcar
Iván Piña Montañez

Profesional Especializado Grado 19,
Profesional Especializado Grado 19

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

44195 PQR-20190201-0078 2019-02-01 11:25 AM Notificado 10:45 AM 9 9 15
Señores 
CONSORCIO VIAL BOYACÁ 58

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-14 John Jairo Sánchez Correa Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Administración Recursos Naturales John Jairo Sánchez Correa Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Administración Recursos Naturales

44287 PQR-20190203-0079 2019-02-03 05:37 AM Notificado 10:15 AM 9 9 15
Respetada Docente Rocio del Pilar Preciado Casallas, reciba un
respetuoso saludo.

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-14 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

44348 PQR-20190204-0080 2019-02-04 11:06 AM Notificado 01:47 PM 2 2 10
En atención a su solicitud me permito informarle que ésta no es clara,
por lo tanto le  indico lo siguiente:

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-06

44358 PQR-20190204-0081 2019-02-04 11:35 AM Notificado 09:24 AM 12 12 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud, le informo que se
programó visita para el día 20 de junio de 2019. El funcionario designado
se contactára previamente con usted a fin de coordinar el respectivo 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

44360 PQR-20190204-0082 2019-02-04 11:41 AM Notificado 09:28 AM 12 12 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud le informo que se
programó visita para el día 20 de junio de 2019, a fin de verificar los
hechos. El funcionario designado se cotactarátelefónicamente y 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

44461 PQR-20190204-0083 2019-02-04 05:59 PM Notificado 10:01 AM 2 2 15 Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-06

44555 PQR-20190205-0084 2019-02-05 12:56 PM Notificado 10:23 AM 7 7 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-14 Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

44615 PQR-20190205-0085 2019-02-05 02:57 PM Notificado 10:34 AM 9 9 10
En atención al Derecho de petición del asunto, me permito remitir link de
descarga de la siguiente información:

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-02-18

44651 PQR-20190205-0086 2019-02-05 04:27 PM Notificado 11:18 AM 1 1 10 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-06

45008 PQR-20190208-0087 2019-02-08 10:16 AM Notificado 05:00 PM 10 10 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-22 Gustavo Orlando Escobar Cetina Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Gustavo Orlando Escobar Cetina Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

45009 PQR-20190208-0088 2019-02-08 10:17 AM Notificado 01:19 PM 2 2 15
Cordial Saludo:

Teniendo en cuenta lo expresado en la Queja presentada por usted me 

Adriana Ríos
Moyano

Oficina Territorial Soata 2019-02-12

45069 PQR-20190208-0089 2019-02-08 12:27 PM Notificado 05:53 PM 3 3 10
En atención al radicado del asunto la Corporación Autónoma Regional de
Boyacá CORPOBOYACA manifiesta, que para el cálculo del caudal
ecológico en cada uno de los aforos realizados para el otorgamiento de 

Miguel Ángel
Salcedo Agudelo

Oficina Territorial
Socha

2019-02-13 Karem Lorena Vargas Araque NA NA Karem Lorena Vargas Araque NA NA

45079 PQR-20190208-0090 2019-02-08 01:14 PM Notificado 07:11 AM 38 38 15
Buenas días.

Me permito dar respuesta a la PQR-20190208-0090, presentada ante 

Julio Roberto
Guatibonza 
Higuera

Oficina Territorial
Miraflores

2019-04-04

45162 PQR-20190210-0091 2019-02-10 08:24 AM Notificado 04:08 PM 12 12 15
Cordial saludo: Teniendo en cuenta que la presente solicitud se realiza de
manera anónima, se envía respuesta a la Personería de Tunja, para
solicitar su gestión en el sentido de publicar para quien correspoda, la 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-26

45163 PQR-20190210-0092 2019-02-10 06:19 PM Notificado 09:41 AM 8 8 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud le informo que se
programó visita para el día 25 de marzo de 2019 a fin de verificar los
hechos. El funcionario designado se contactará con usted  a fin de 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

45195 PQR-20190211-0093 2019-02-11 09:07 AM Notificado 05:03 PM 9 9 15
Buena tarde

El monitoreo de calidad del recurso hídrico que se realiza a la cuenca del 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-22 Nadia Alezandra Topia Uscategui Técnico Grado 12 Oficina Territorial Socha Nadia Alezandra Topia Uscategui Técnico Grado 12 Oficina Territorial Socha

45452 PQR-20190212-0094 2019-02-12 11:33 AM Notificado 01:29 PM 0 0 10
Buenos dias:

Con la finalidad de atender lo solicitado, es necesario que las 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-02-12 Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

45453 PQR-20190212-0095 2019-02-12 11:36 AM Notificado 08:25 AM 6 6 30 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-02-20 Aura Elena Becerra Suarez Profesional Especializado Grado 12
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Aura Elena Becerra Suarez Profesional Especializado Grado 12
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

45454 PQR-20190212-0096 2019-02-12 11:40 AM Notificado 11:42 AM 1 1 30 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-13

45458 PQR-20190212-0097 2019-02-12 12:05 PM Notificado 10:41 PM 5 5 15
Se requiere informacion especifica de su solicitud. Que especies se estan
viendo afectadas y porque? cual es predio, de ser posible coordenadas
del lugar de los hechos, quien es el responsable o responsables de dicha 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-19

45460 PQR-20190212-0098 2019-02-12 12:19 PM Notificado 11:29 AM 6 6 15
Cordial Saludo: Para dar respuesta a su solicitud, le informo que se
programó visita para el día 31 de mayo de 2019, a fin de verificar los
hechos. Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

45559 PQR-20190212-0099 2019-02-12 04:16 PM Notificado 01:31 PM 2 2 15
SR. NELSON SANABRIA ARIAS: 
Para dar respuesta a su solicitud, le informo que lo relacionado con la
limpieza del Buchón de agua en la represa La playa, es de responsabilidad 

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-14

45578 PQR-20190213-0100 2019-02-13 08:36 AM Notificado 10:23 AM 8 8 30 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-25 Iván Darío Bautista Buitrago Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Iván Darío Bautista Buitrago Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

45619 PQR-20190213-0101 2019-02-13 11:04 AM Notificado 07:57 AM 3 3 30 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-18 Elkin Roberto Jiménez Bravo Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Elkin Roberto Jiménez Bravo Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

45620 PQR-20190213-0102 2019-02-13 11:04 AM Notificado 11:44 AM 5 5 15
Cordial saludo: para dar respuesta a su solicitud le informo que se
programó visita para el día 16 de mayo de 2019, a fin de verificar los
hechos.  Gracias

Myriam Fabiola
Mojica Perico

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20
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45813 PQR-20190214-0103 2019-02-14 11:22 AM Notificado 12:03 PM 16 16 15
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-08

45924 PQR-20190214-0104 2019-02-14 04:44 PM Notificado 11:03 AM 8 8 10 Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-26

45925 PQR-20190214-0105 2019-02-14 06:30 PM Notificado 08:28 AM 12 12 15 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-04

45927 PQR-20190214-0106 2019-02-14 11:05 PM Notificado 11:10 AM 7 7 15
Doctor Buenas tardes

en marco de la atención de la presente PQR se programo a la Ing Juliana 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-25 Amilcar Iván Piña Montañez Profesional Especializado Grado 19 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Amilcar Iván Piña Montañez Profesional Especializado Grado 19 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

45938 PQR-20190215-0107 2019-02-15 08:33 AM Notificado 11:02 AM 8 8 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 21/03/2019, con el fin de verificar los hechos
denunciados. El funcionario asignado se comunicará previamente para 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46049 PQR-20190215-0108 2019-02-15 03:31 PM Notificado 10:58 AM 8 8 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 21/03/2019, con el fin de verificar los hechos
denunciados. El funcionario asignado se comunicará previamente para 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46067 PQR-20190215-0109 2019-02-15 06:08 PM Notificado 04:26 PM 8 8 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 02 de julio de 2019, teniendo en cuenta la programación
ya establecida de la entidad para los meses de Marzo a Junio de 2019.  El 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46068 PQR-20190216-0110 2019-02-16 08:03 AM Notificado 12:51 PM 12 12 15
Cordial saludo, Sra Pilar Lemus. Con el fin de atender su solicitud, de
manera atenta, le solicitamos especificar sí es posible coordenadas, el
nombre de los infractores, sí sabe de alguna cédula de éllos, en que 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-05

46069 PQR-20190217-0111 2019-02-17 10:14 PM Notificado 04:12 PM 8 8 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 19 de junio de 2019, teniendo en cuenta la
programación ya establecida de la entidad para los meses de Marzo a 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46130 PQR-20190218-0112 2019-02-18 09:40 AM Notificado 01:33 PM 10 10 15
Cordial saludo 

De manera atenta le comunico que aun no se ha realizado la liquidación 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 María Eugenia Daza Saldua Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental María Eugenia Daza Saldua Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46152 PQR-20190218-0113 2019-02-18 10:28 AM Notificado 08:34 AM 7 7 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-02-27 Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46190 PQR-20190218-0114 2019-02-18 12:14 PM Notificado 09:12 AM 2 2 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 25 de marzo de 2019 a fin de verificar los hechos
denunciados. El funcionario asignado se comunicará telefónicamente y 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

46196 PQR-20190218-0115 2019-02-18 01:20 PM Notificado 10:43 AM 5 5 15
Dando respuesta a su solicitud me permito confirmar asistencia. Remito
Archivo adjunto con los Titulos Mineros que cuentan con instrumento
ambiental aprobado, para los Municipios de Paipa y Moniquira, en las 

Raúl Antonio
Torres Torres

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-25

46257 PQR-20190218-0116 2019-02-18 04:36 PM Notificado 07:39 AM 10 10 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46258 PQR-20190218-0117 2019-02-18 05:47 PM Notificado 08:27 AM 2 2 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 20 de junio de 2019 a fin de verificar los hechos
denunciados. El funcionario asignado se comunicará previamente para 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-20

46340 PQR-20190219-0118 2019-02-19 11:57 AM Notificado 05:00 PM 9 9 15
Buenos dias:

Teniendo en cuenta que el visor se encuentra deshabilitado debido a que 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-04 Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

46350 PQR-20190219-0119 2019-02-19 01:40 PM Notificado 07:48 AM 4 4 15 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-02-25 Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

46387 PQR-20190219-0120 2019-02-19 04:19 PM Notificado 02:03 PM 3 3 10
Tunja, 22 de febrero de 2019

Señora

Diana Katherine
Jiménez Nócua

Secretaría General y
Jurídica

2019-02-22

46424 PQR-20190220-0121 2019-02-20 09:27 AM Notificado 04:37 PM 10 10 10
Con respecto a su consulta, se informa que de acuerdo con los Artículos
2.2.3.3.4.17 y 2.2.3.3.4.18 del decreto 1076 de 2015, los suscriptores o
usuarios del servicio de alcantarillado de características comercial, 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-06 Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46426 PQR-20190220-0122 2019-02-20 09:30 AM Notificado 02:43 PM 2 2 10 Sandra Patricia
Madroñero Paz

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-22

46440 PQR-20190220-0123 2019-02-20 10:08 AM Notificado 09:08 AM 1 1 15
Cordial saludo, Sra. María Consuelo Ruiz. En atención a su solicitud le
informo que se programó visita para el día 10 de junio de 2019 a fin de
verificar los hechos denunciados en su comunicación. El funcionario 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-21

46443 PQR-20190220-0124 2019-02-20 10:13 AM Notificado 01:52 PM 8 8 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 Liliana Elisa Bolívar Correa Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Liliana Elisa Bolívar Correa Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46447 PQR-20190220-0125 2019-02-20 10:17 AM Notificado 10:44 AM 2 2 15
Señora 
Laura Maria Cabrera
Estudiante Ingeniería Química

Erwin Ferney
Córdoba Veloza

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-22

46472 PQR-20190220-0126 2019-02-20 10:50 AM Notificado 02:52 PM 9 9 15
Cordial saludo, estimado usuario. En atención a su solicitud le informo
que se programó visita para el día 12 de Junio de 2019, teniendo en
cuenta las programaciones que para los meses anteriores ya existen, al 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-05

46480 PQR-20190220-0127 2019-02-20 10:59 AM Notificado 0 15 30 Secretaría General y
Jurídica

46520 PQR-20190220-0128 2019-02-20 01:06 PM Notificado 09:01 AM 5 5 10
En respuesta a su solicitud me permito manifestar que la vigencia de la
licencia ambiental esta dada por la del Titulo Minero, de acuerdo a lo
contenido en los expedientes que obran en la entidad existe tramite de 

Raúl Antonio
Torres Torres

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46545 PQR-20190220-0129 2019-02-20 01:53 PM Notificado 01:55 PM 8 8 10
Ingeniero
Juan Pablo Peralta Chaparro
E-mail: peraltajuan790@gmail.com

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha

46581 PQR-20190220-0130 2019-02-20 03:33 PM Notificado 04:35 PM 10 10 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-06
Amilcar Iván Piña Montañez, Andrea
Esperanza Marquez Ortegate,
Maijdinayiver Mairan Gómez Cedeño

Profesional Especializado Grado 19,
Profesional Especializado Grado 19
(Facilitador), Profesional Especializado 

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración 

Amilcar Iván Piña Montañez, Andrea
Esperanza Marquez Ortegate,
Maijdinayiver Mairan Gómez Cedeño

Profesional Especializado Grado 19,
Profesional Especializado Grado 19
(Facilitador), Profesional Especializado 

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,
Subdirección Administración Recursos
Naturales, Subdirección Administración 

46584 PQR-20190220-0131 2019-02-20 03:46 PM Notificado 10:06 AM 9 9 15
Cordial saludo Sr. Ilvar José. En atención a su solicitud le informo que se
programó visita para el día 25 de Abril de 2019, teniendo en cuenta las
programaciones que para los meses anteriores ya existen, al igual que la 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-05

46657 PQR-20190221-0132 2019-02-21 11:11 AM Notificado 11:31 AM 2 2 15
Cordial saludo, Sr. JOSE ISAAC MANCIPE APONTE. Para su conocimiento y
fines pertinentes nos permitimos informarle que a través del Oficio No
150-002084 del 25/02/2019, se remitió a CORPOCHIVOR la PQR-

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-25

46724 PQR-20190221-0133 2019-02-21 03:28 PM Notificado 04:32 PM 4 4 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 08 de julio de 2019, teniendo en cuenta la programación
ya establecida de la entidad para los meses de Marzo a Junio de 2019.  El 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46739 PQR-20190221-0134 2019-02-21 07:30 PM Notificado 10:19 AM 8 8 15
Cordial saludo Sr. JOSÉ CONSTANTINO PACHECO MALDONADO. En
atención a su solicitud le informo que se programó visita para el día 25 de
Abril de 2019, teniendo en cuenta las programaciones que para los 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-05

46746 PQR-20190222-0135 2019-02-22 08:15 AM Notificado 01:22 PM 10 10 15
Señor Raul Daniel Cubides Pineda Alcalde Municipal de Briceño
Señor Anderson Laiton Sanchez Personero Municipal de Briceño

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-08 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46797 PQR-20190222-0136 2019-02-22 10:44 AM Notificado 01:25 PM 10 10 15
Licenciado Ángel Coronado Parra

Es muy importante para la Corporación saber del interés de personas 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-08 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46886 PQR-20190222-0137 2019-02-22 03:17 PM Notificado 04:23 PM 0 0 15 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-22

46908 PQR-20190223-0138 2019-02-23 08:05 AM Notificado 03:47 PM 3 3 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 19 de junio de 2019, teniendo en cuenta la
programación ya establecida de la entidad para los meses de Marzo a 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

46909 PQR-20190224-0139 2019-02-24 06:41 PM Notificado 02:39 PM 6 6 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 Juan Carlos Sanabria Infante Técnico Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Juan Carlos Sanabria Infante Técnico Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46940 PQR-20190225-0140 2019-02-25 09:21 AM Notificado 02:41 PM 5 5 15
Buen día María, 

Gracias por su interés, sin embargo dado que el operador del Hogar de 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 Claudia Yaneth Rivera Torres Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Claudia Yaneth Rivera Torres Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46943 PQR-20190225-0141 2019-02-25 09:29 AM Notificado 02:50 PM 4 4 10
Buenas tardes señor Hernández Cruz.
En atención a su solicitud me permito informarle que en el municipio de
Samacá se encuentran varias quebradas como son Arrayán, Ancón, 

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-01

46969 PQR-20190225-0143 2019-02-25 10:43 AM Notificado 01:26 PM 9 9 15
Buenos días señor Peralta.

La Corporación no tiene disponibilidad de material vegetal en este 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-08 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

46991 PQR-20190225-0142 2019-02-25 11:36 AM Notificado 12:38 PM 9 9 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-03-08

47053 PQR-20190225-0144 2019-02-25 02:36 PM Notificado 08:41 AM 11 11 10 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-12

47119 PQR-20190225-0145 2019-02-25 04:48 PM Notificado 02:51 PM 5 5 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

47120 PQR-20190225-0146 2019-02-25 05:26 PM Notificado 01:09 PM 8 8 10
Buena tarde, favor enviar solicitud a la Oficina de Cultura Ambiental y
Participación, indicando fecha probable, hora, número y edades de los
niños a capacitar

Marco Antonio
Suarez Páez

Oficina de Participación
y Cultura Ambiental

2019-03-07

47121 PQR-20190225-0147 2019-02-25 09:03 PM Notificado 04:16 PM 2 2 10
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 19 de junio de 2019, teniendo en cuenta la
programación ya establecida de la entidad para los meses de Marzo a 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-27

47135 PQR-20190226-0148 2019-02-26 08:21 AM Notificado 02:53 PM 4 4 La información se envío por medio de la plataforma WeTransfer en el
siguiente link https://we.tl/t-byJ6UWkAao

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-04 John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

47240 PQR-20190226-0149 2019-02-26 11:31 AM Notificado 01:25 PM 7 7 15
Muy buena tarde, acusamos recibo de su comunicación. Se revisó la
programación de los Profesionales del área y está comprometido el
presente mes. Como quiera que no cumple con el cronograma de VISE 

Marco Antonio
Suarez Páez

Oficina de Participación
y Cultura Ambiental

2019-03-07

47331 PQR-20190226-0150 2019-02-26 06:33 PM Notificado 01:03 PM 11 11 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-13 Stephanie Andrade Porras NA NA Stephanie Andrade Porras NA NA

47435 PQR-20190227-0151 2019-02-27 11:49 AM Notificado 01:12 PM 10 10 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-13 Karenth Daniela Díaz Martínez Técnico Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Karenth Daniela Díaz Martínez Técnico Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

47437 PQR-20190227-0152 2019-02-27 11:55 AM Notificado 02:42 PM 1 1 30
Buenas tardes, en atención a su solicitud me permito informarle que la
Corporación emitió la resolución 2405 del 29 de junio de 2017 en la cual
establece medidas alternativas de compensación para el cumplimiento 

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-02-28

47503 PQR-20190227-0153 2019-02-27 03:10 PM Notificado 09:39 AM 9 9 10
Buenos días, señora Sonia Pilar, en atención a la inquietud formulada por
Usted, de manera atenta me permito comunicarle que teniendo en
cuenta que la cesión del área minera generó un nuevo titulo, deben 

Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-12



Respuesta Asignado Cargo asignado Área asignado Asignado Cargo asignado Área asignado
EstadoID Código Fecha creación Hora creación Hora respuesta Días salida Días transcurridoDías vencimiento�(Tipo de Solicitud)

Enviada a Subdirección Inicio
Asignaciones

Enviada a Subdirección
Asignaciones

Notificar

Usuario Área Fecha

47558 PQR-20190227-0154 2019-02-27 10:27 PM Notificado 04:25 PM 5 5 10
En atención a la solicitud realizada, me permito nuevamente manifestar
lo siguiente, respecto de dos (2) de los profesionales que hicieron parte
del Equipo de Trabajo aprobado para la ejecución del Contrato de 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-06 Claudia Catalina Rodríguez Lache
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Claudia Catalina Rodríguez Lache
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

47615 PQR-20190228-0155 2019-02-28 10:33 AM Notificado 01:43 PM 9 9 30
Doctor buenas tardes.

Te envío como archivo adjunto la respuesta elaborada con ocasión del 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-13 Adriana Ximena Barragan López Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Adriana Ximena Barragan López Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

47620 PQR-20190228-0156 2019-02-28 10:48 AM Notificado 01:44 PM 9 9 30
Para atender su petición es importante informarle que CORPOBOYACÁ
en el año 2014 adelanto convenio de cooperación 020 con la Universidad
Pontificia Bolivariana, obteniendo como uno de sus productos la “Guía 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-13 Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha

47810 PQR-20190301-0157 2019-03-01 11:20 AM Notificado 08:02 AM 8 8 10
Muy buenos días Javier,

Adjunto remito copia de los Acuerdos 003 y 004 de 2019, El documento 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-13

47877 PQR-20190301-0158 2019-03-01 02:32 PM Notificado 09:45 AM 11 11 15
Cordial saludo, Sr. Alfonso Antonio Borda. En atención a su solicitud le
informo que se programó visita para el día 19 de Junio de 2019, teniendo
en cuenta las programaciones que para los meses anteriores, ya existen. 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-18

47952 PQR-20190301-0159 2019-03-01 08:29 PM Notificado 03:43 PM 2 2 15
Cordial Saludo:

De acuerdo al escrito presentado por usted me permito informarle que 

Adriana Ríos
Moyano

Oficina Territorial Soata 2019-03-05

47953 PQR-20190303-0160 2019-03-03 04:16 PM Notificado 12:00 PM 8 8 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 19/03/2019 a las 9:00. El Ing. Danilo Medina, contratista
de la oficina de apoyo del Lago de Tota, procederá a verificar los hechos 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-13

48071 PQR-20190304-0161 2019-03-04 01:20 PM Notificado 09:32 AM 10 10 15
Cordial saludo, Sr. ELKIN DUVAN ALVAREZ VARGAS. En atención a su
solicitud le informo que se programó visita para el día 30 de Abril de
2019, teniendo en cuenta las programaciones que para el mes de marzo 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-18

48085 PQR-20190304-0162 2019-03-04 01:36 PM Notificado 03:03 PM 7 7 15
Buenas tardes:

Adjunto se remite respuesta a su solicitud.

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-13 Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

48108 PQR-20190304-0163 2019-03-04 02:29 PM Notificado 01:52 PM 9 9 30 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-03-15

48156 PQR-20190304-0164 2019-03-04 04:12 PM Notificado 09:44 AM 6 6 10
Señor Pulido buenos días

En atención a la solicitud presentada, de manera atenta me permito 

Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-12

48162 PQR-20190304-0165 2019-03-04 05:06 PM Notificado 09:14 AM 10 10 15
Cordial saludo.Con el fin de programar visita, de manera atenta
solicitamos si fuera posible las coordenadas del sitio donde se encuentra
la mina, vereda y como llegar al frente de explotación, dado que esa 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-18

48163 PQR-20190304-0166 2019-03-04 05:14 PM Notificado 09:05 AM 6 6 15
Atendiendo a su solicitud, me permito informarle que se ha programado
visita de inspección al árbol que presenta condición de riesgo, para el día
de mañana Jueves 7 de Marzo de 2019, de tal forma que se establezca la 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-12 Claudia Catalina Rodríguez Lache
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Claudia Catalina Rodríguez Lache
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

48181 PQR-20190305-0167 2019-03-05 09:46 AM Enviada a Subdirección 0 32 15 Oficina Territorial
Miraflores

48220 PQR-20190305-0168 2019-03-05 11:37 AM Notificado 11:14 AM 6 6 10
Respetado señor Abril Saavedra.
En atención a su solicitud me permito informarle que el municipio de
Moniquirá contaba con concesión de aguas otorgada mediante 

Martha Inés
López Mesa

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-13

48222 PQR-20190305-0169 2019-03-05 11:38 AM Notificado 02:46 PM 21 21 15 Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-04 Mónica Paola Aguilar Garcés Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Administración Recursos Naturales Mónica Paola Aguilar Garcés Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Administración Recursos Naturales

48235 PQR-20190305-0170 2019-03-05 12:36 PM Notificado 08:33 AM 4 4 15
Cordial Saludo:

De acuerdo a lo manifestado en su petición se ha programado visita para 

Adriana Ríos
Moyano

Oficina Territorial Soata 2019-03-11

48309 PQR-20190305-0171 2019-03-05 03:21 PM Notificado 08:16 AM 9 9 15
Muy buenos días Ingeniero Andrés.

En atención a la información solicitada, me permito informar que:

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-18

48331 PQR-20190305-0172 2019-03-05 04:01 PM Notificado 01:46 PM 6 6 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-13 Lyda Catherine Duarte Rodríguez Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Lyda Catherine Duarte Rodríguez Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

48333 PQR-20190305-0173 2019-03-05 04:21 PM Notificado 01:50 PM 6 6 15
Señores
YEISSON MORA
KEVIN SANTA CRUZ

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-13 Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Socha

48371 PQR-20190306-0174 2019-03-06 09:19 AM Notificado 08:58 PM 15 15 15
Cordial saludo. En aras de dar una respuesta a su solicitud me permito
informarle que el día 07 de marzo de 2018, se realizó visita técnica al
predio ubicado en la Vereda Tierra de Castros en jurisdicción del 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-28 Fredy Ernesto Pinto Hernández Técnico Grado 14 Subdirección Administración Recursos Naturales Fredy Ernesto Pinto Hernández Técnico Grado 14 Subdirección Administración Recursos Naturales

48387 PQR-20190306-0175 2019-03-06 09:47 AM Notificado 01:33 PM 7 7 15
Atendiendo a su solicitud, me permito informarle que Corpoboyacá, en
atención a la solicitud realizada a través del Radicado de ingreso No. 4029
del 13 de Marzo de 2018, practicó visita al predio del Instituto 

Ángela Pilar Vega
Ríos

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-15

48442 PQR-20190306-0176 2019-03-06 11:03 AM Notificado 07:36 AM 10 10 15
Buenas tardes señora Martinez.

En respuesta a su solicitud le informo que la Corporación hará la 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-20 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

48466 PQR-20190306-0177 2019-03-06 11:35 AM Notificado 03:07 PM 6 6 10
Doctor
FABIÁN OCTAVIO PINZÓN BELTRÁN 
Personero Municipal Moniquirá

Raúl Antonio
Torres Torres

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-14

48560 PQR-20190306-0178 2019-03-06 02:44 PM Notificado 08:41 AM 8 8 15
Cordial saludo, Sra. Luz Mery Serrano Pulido. En atención a su solicitud le
informo que se programó visita para el Jueves 13 de Junio de 2019,
teniendo en cuenta las programaciones que para los meses anteriores ya 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-18

48597 PQR-20190306-0179 2019-03-06 06:28 PM Notificado 04:44 PM 13 13 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-26 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

48598 PQR-20190306-0180 2019-03-06 07:25 PM Notificado 12:18 PM 6 6 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-14 Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto
Profesional Universitario Grado 10
(Facilitador)

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

48738 PQR-20190307-0181 2019-03-07 01:47 PM Notificado 12:19 PM 1 1 10
Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-08

48811 PQR-20190307-0182 2019-03-07 07:28 PM Notificado 10:33 AM 9 9 30 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-20 Hugo Armando Díaz Suarez Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Hugo Armando Díaz Suarez Profesional Especializado Grado 14
Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

48935 PQR-20190309-0183 2019-03-09 03:36 PM Notificado 04:35 PM 11 11 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-26 Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

48936 PQR-20190310-0184 2019-03-10 01:42 PM Notificado 0 10 10 Secretaría General y
Jurídica

49017 PQR-20190311-0185 2019-03-11 10:54 AM Notificado 07:24 AM 1 1 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-12

49020 PQR-20190311-0186 2019-03-11 10:59 AM Notificado 01:08 PM 8 8 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-21 Claudia Carolina Coy Guerra Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Claudia Carolina Coy Guerra Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

49057 PQR-20190311-0187 2019-03-11 01:56 PM Notificado 11:27 AM 8 8 15
Cordial saludo, señores propietarios Conjunto Ecológico Agua Viva P.H.
En atención a su solicitud les informo que se programó visita para el día
08 de Abril de 2019, teniendo en cuenta las programaciones existentes 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-21

49122 PQR-20190311-0188 2019-03-11 05:14 PM Notificado 01:57 PM 11 11 30
Cordial saludo, Sr. Diego Alejandro Manrique. En atención a su PQR-
20190311-0188, me permito informarle que puede consultar las
siguientes normas:

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-27

49145 PQR-20190312-0189 2019-03-12 08:58 AM Notificado 10:06 AM 0 0 10 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-12

49182 PQR-20190312-0190 2019-03-12 11:09 AM Notificado 04:56 PM 1 1 15
Buenos días.

En relación a su solicitud, le informamos que CORPOBOYACÁ expidió 

Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-13 John Jairo Sánchez Correa Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Administración Recursos Naturales John Jairo Sánchez Correa Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Administración Recursos Naturales

49186 PQR-20190312-0191 2019-03-12 11:25 AM Notificado 03:10 PM 1 1 10
POR MEDIO DE LA PRESENTE SE REMITE COPIA SIMPLE DE:

1) CONTRATO DE EJECUCIÓN DE OBRA N° 106 DE 2002 CUYO OBJETO ES: 

Diana Katherine
Jiménez Nócua

Secretaría General y
Jurídica

2019-03-13

49284 PQR-20190312-0192 2019-03-12 03:56 PM Notificado 01:53 PM 3 3 10 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-03-15

49291 PQR-20190312-0193 2019-03-12 09:39 PM Notificado 08:32 AM 12 12 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-29 Mario Pérez Suárez, John Michel
Fonseca Rodriguez

Jefe de Oficina Miraflores, Profesional
Universitario Grado 8

Oficina Territorial Miraflores, Subdirección
Ecosistemas y Gestión Ambiental

Mario Pérez Suárez, John Michel
Fonseca Rodriguez

Jefe de Oficina Miraflores, Profesional
Universitario Grado 8

Oficina Territorial Miraflores, Subdirección
Ecosistemas y Gestión Ambiental

49331 PQR-20190313-0194 2019-03-13 09:45 AM Notificado 02:11 PM 10 10 15
Cordial saludo, Sr. Jose Silvano González Sánchez (Heredero). En atención 
a su solicitud le informo que se programó visita para el día 25 de Junio de
2019, teniendo en cuenta las programaciones existentes para los meses 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-28

49370 PQR-20190313-0195 2019-03-13 11:39 AM Notificado 01:17 PM 6 6 10
Con respecto a la solicitud mencionada en el asunto, me permito
informarle que los caudales estimados en el proceso de reglamentación
de las microcuencas de los ríos Cane, la Cebada y Leyva, las microcuenas 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-21 Claudia Carolina Coy Guerra Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Claudia Carolina Coy Guerra Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

49397 PQR-20190313-0196 2019-03-13 01:38 PM Notificado 09:37 PM 10 10 15
Cordial saludo, Sra María Alicia Zea Salamanca y Habitantes de la vereda
Tintal del municipio de Firavitoba. Dando respuesta a la PQR-20190313-
0196, de manera atenta me permito informarles que esta Corporación ha 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-28

49431 PQR-20190313-0197 2019-03-13 03:14 PM Notificado 04:32 PM 8 8 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-26 Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

49462 PQR-20190313-0198 2019-03-13 04:12 PM Notificado 10:31 PM 7 7 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 26 de Marzo de 2019, por tal motivo, la hora para
realizar la mencionada visita le será informada con la debida antelación 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-22

49470 PQR-20190313-0199 2019-03-13 04:46 PM Notificado 08:44 AM 15 15 15
Buenos días, de manera atenta remito la certificación solicitada.

Cordial saludo,

Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-04 Mónica Paola Aguilar Garcés Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Administración Recursos Naturales Mónica Paola Aguilar Garcés Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Administración Recursos Naturales

49479 PQR-20190313-0200 2019-03-13 08:54 PM Notificado 11:41 AM 3 3 15
Cordial saludo. En atención a su PQR-20190313-0200, le comunicamos
que esta información complementaria aportada por usted y relacionada
con la PQR-0160/2019, será remitida Ing. Danilo Medina, contratista de la 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-18

49532 PQR-20190314-0201 2019-03-14 09:35 AM Notificado 08:11 AM 7 7 15
Cordial saludo, Sr. ELIECER TURCA GONZALEZ. En atención a su solicitud
le informo que se programó visita para el día 24 de Mayo de 2019,
teniendo en cuenta las programaciones existentes para los meses de 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-26

49666 PQR-20190314-0202 2019-03-14 07:30 PM Notificado 08:38 AM 10 10 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-29 Aura Ligia Torres Becerra Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Aura Ligia Torres Becerra Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

49667 PQR-20190314-0203 2019-03-14 07:52 PM Notificado 09:26 AM 10 10 15
Cordial saludo, señora Nidia Esperanza Muñoz Villamil. En atención a su
segunda solicitud (PQR-20190314-0203) le ofrecemos disculpas, pero no
es posible atenderla en la visita programada para el día 05 de Abril de 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-29

49675 PQR-20190315-0204 2019-03-15 08:55 AM Notificado 08:35 AM 9 9 15
Cordial saludo, respetado usuario. En atención a su solicitud le informo
que se programó visita para el día 29 de abril de 2019, teniendo en
cuenta las programaciones que ya existentes, al igual que la 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-29



Respuesta Asignado Cargo asignado Área asignado Asignado Cargo asignado Área asignado
EstadoID Código Fecha creación Hora creación Hora respuesta Días salida Días transcurridoDías vencimiento�(Tipo de Solicitud)

Enviada a Subdirección Inicio
Asignaciones

Enviada a Subdirección
Asignaciones

Notificar

Usuario Área Fecha

49732 PQR-20190315-0205 2019-03-15 01:11 PM Notificado 11:48 PM 5 5 15
Cordial saludo. En atención a su solicitud le informo que se programó
visita para el día 26 de Marzo de 2019. Los funcionarios asignados, Julio
Daniel Suárez y Jamer Segura Chavarro, procederán a verificar los hechos 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-22

49769 PQR-20190315-0206 2019-03-15 02:20 PM Notificado 03:55 PM 0 0 30 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-03-15

49837 PQR-20190315-0207 2019-03-15 04:04 PM Notificado 11:09 AM 1 1 15 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-18

49879 PQR-20190317-0208 2019-03-17 10:15 PM Notificado 08:40 AM 9 9 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-29 Lyda Catherine Duarte Rodríguez Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Lyda Catherine Duarte Rodríguez Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

49888 PQR-20190318-0209 2019-03-18 08:24 AM Notificado 05:20 PM 4 4 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-03-22

49910 PQR-20190318-0210 2019-03-18 09:33 AM Notificado 05:28 PM 4 4 15 Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-03-22

49946 PQR-20190318-0211 2019-03-18 10:35 AM Notificado 09:24 PM 10 10 15
Cordial saludo, Sr. Mario Jiménez Sanabria. De manera atenta me
permito informarle que el municipio de Toca cuenta con un permiso de
vertimientos cuyo expediente es el OOPV-0009-04, el cual contiene un 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-02

49982 PQR-20190318-0212 2019-03-18 11:38 AM Notificado 08:17 PM 10 10 15
Cordial saludo, Sr.Jorge Humberto Saavedra. De manera atenta, me
permito informarle que se proyectaron oficios para el alcalde municipal
de Gachantiva, la Inspección de Policía y La policía Nacional de ese 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-02

50038 PQR-20190318-0213 2019-03-18 02:36 PM Notificado 08:41 AM 8 8 15
Buen Día,

Me permito informarle que se realizó visita técnica por parte de los 

Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-29 Juliana Mireya Camargo Cadena Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Juliana Mireya Camargo Cadena Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

50104 PQR-20190319-0214 2019-03-19 09:31 AM Notificado 10:31 AM 1 1 10
Buenos días:

La información socioeconimica a nivel del microdato es suministrada por 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-03-20 Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

Diego Alfredo Roa Niño
Profesional Especializado Grado 16
(Facilitador)

Subdirección Planeación y Sistemas de
Información

50229 PQR-20190320-0215 2019-03-20 07:03 AM Enviada a Subdirección 0 21 15 oficina control interno

50312 PQR-20190320-0216 2019-03-20 11:01 AM Notificado 10:48 AM 2 2 15
Cordial saludo, Sr. Jorge. En atención a su solicitud le informo que se
programó visita para el día 03 de Mayo de 2019, teniendo en cuenta las
programaciones que para los meses anteriores, ya existen. Al igual que la 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-22

50364 PQR-20190320-0217 2019-03-20 02:41 PM Notificado 07:32 AM 6 6 15
Rafael Andrés
Carvajal 
Santisteban

Oficina Territorial
Pauna

2019-03-29

50394 PQR-20190321-0218 2019-03-21 07:17 AM Notificado 07:47 AM 8 8 10
Muy buenos días Eliana,

Envío enlace del Centro documental de la Corporación, donde podrá 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-04-03

50399 PQR-20190321-0219 2019-03-21 08:02 AM Notificado 07:36 AM 8 8 10
Muy buenos día Camila,

Debido a que la información solicitada es de gran tamaño, agradecemos 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-04-03

50405 PQR-20190321-0220 2019-03-21 08:33 AM Notificado 08:42 AM 5 5 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-29 Elkin Roberto Jiménez Bravo Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Elkin Roberto Jiménez Bravo Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

50428 PQR-20190321-0221 2019-03-21 10:24 AM Notificado 08:43 AM 5 5 10 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-03-29 Gustavo Orlando Escobar Cetina Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Gustavo Orlando Escobar Cetina Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

50491 PQR-20190321-0222 2019-03-21 02:01 PM Notificado 04:55 PM 0 0 15
Cordial saludo:

En atención al oficio recibido mediante PQR-20190321-0222 de fecha 21 

Miguel Ángel
Salcedo Agudelo

Oficina Territorial
Socha

2019-03-21

50591 PQR-20190322-0223 2019-03-22 09:00 AM Notificado 11:27 AM 8 8 10 Beatriz Helena
Ochoa Fonseca

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-04

50729 PQR-20190322-0224 2019-03-22 08:52 PM Enviada a Subdirección 0 19 15
Se hablo con la señora Yaneth Pacheco, hija de la señora LEONARDA
CAMARGO DUEÑA DEL PREDIO, VEREDA Patanoa.
Señor DEINYS ALBEIRO SOLER RIOS Arrendatario.

Oficina Territorial
Miraflores

50730 PQR-20190324-0225 2019-03-24 03:39 PM Notificado 03:04 PM 11 11 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-04-09 Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

50731 PQR-20190324-0226 2019-03-24 09:49 PM Enviada a Subdirección 0 19 15 Oficina Territorial
Miraflores

50732 PQR-20190325-0227 2019-03-25 07:59 AM Notificado 07:16 AM 12 12 15 Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-04-10

50733 PQR-20190325-0228 2019-03-25 01:42 PM Notificado 09:48 AM 11 11 15
Cordial saludo, respetada usuaria. En atención a su solicitud (PQR-
20190325-0228), le informo que se programó visita para el día 10 de
mayo de 2019, teniendo en cuenta las programaciones que ya existen 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-09

50734 PQR-20190325-0229 2019-03-25 11:36 PM Notificado 02:02 PM 10 10 10
Buenas tardes Dra Andrea, envío respuesta a la PQR-20190325-0229 a
través del archivo adjunto, sin embargo creo que es necesario informar
al Grupo técnico del tema sancionatorio, para que verifique la situación 

Andrea 
Esperanza 
Marquez 

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-08 Yeny Tatiana Puentes Fernandez NA NA Yeny Tatiana Puentes Fernandez NA NA

50735 PQR-20190326-0230 2019-03-26 05:44 AM Enviada a Subdirección 0 18 15 Oficina Territorial
Miraflores

50916 PQR-20190326-0231 2019-03-26 01:49 PM Notificado 02:52 PM 6 6 10
Muy buenos días Diana

Me permito comentar que en el momento el Plan de Ordenación y 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-04-03

50979 PQR-20190326-0232 2019-03-26 03:10 PM Notificado 12:40 PM 1 1 15
Cordial saludo, Sr. ELIECER TURCA GONZALEZ. Acusamos recibo de las
fotografías anexadas para complementar la PQR-20190314-0201. aSÍ LAS
COSAS, En atención a sus solicitudes le informo que se programó visita 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-27

51014 PQR-20190326-0233 2019-03-26 04:37 PM Notificado 09:16 AM 2 2 15
Señor Ramón Vega Sierra, después de realizar visita de inspección visual
a su horno el día 27 de marzo y verificar las condiciones descritas en su
petición, se le autoriza  realizar una ÚNICA QUEMA  en la cuarta semana 

Sandra Patricia
Madroñero Paz

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-28 redmonitoreo NA NA redmonitoreo NA NA

51015 PQR-20190326-0234 2019-03-26 05:11 PM Notificado 07:20 AM 1 1 10 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-27

51227 PQR-20190328-0235 2019-03-28 07:38 AM Notificado 11:30 AM 8 8 15
Cordial saludo, respetado usuario yennza@gmail.com. En atención a su
solicitud (PQR-20190328-0235), le informo que se programó visita para el
día 11 de abril de 2019, teniendo en cuenta las programaciones ya 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-09

51249 PQR-20190328-0236 2019-03-28 09:04 AM Notificado 10:44 AM 0 0 10
Buenos Días señor Jose Acosta, en respuesta a su solicitud me permito
informar que CORPOBOYACA cuenta con un Link en su pagina Web
donde se encuentran los informes mensuales, trimestrales y anuales de 

Sandra Patricia
Madroñero Paz

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-03-28 redmonitoreo NA NA redmonitoreo NA NA

51282 PQR-20190328-0237 2019-03-28 11:34 AM Notificado 08:11 AM 5 5 15
BUENOS DÍAS.

ME PERMITO ANEXAR SOPORTE DE ENVÍO DE RESPUESTA A LA 

Julio Roberto
Guatibonza 
Higuera

Oficina Territorial
Miraflores

2019-04-04

51364 PQR-20190328-0238 2019-03-28 04:11 PM Notificado 11:14 PM 10 10 30
Muy buenas tardes señor Ducon:

En atención a sus inquietudes me permito informar que: 

Claudia Catalina
Rodríguez Lache

Subdirección 
Planeación y Sistemas
de Información

2019-04-11

51387 PQR-20190328-0239 2019-03-28 05:11 PM Notificado 10:57 AM 8 8 15
Cordial saludo:

En Respuesta a la PQR-20190328-0239, remito la certificación solicitada, 

Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-04-09

51388 PQR-20190328-0240 2019-03-28 06:05 PM Notificado 01:07 PM 11 11 15
Cordial saludo, respetada señora Olga Lucía Malaver. En atención a su
solicitud (PQR-20190328-0240), le informo que los argumentos que
usted nos expone no son suficientes para programar una visita de 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-12

51676 PQR-20190329-0241 2019-03-29 07:40 PM Notificado 10:43 PM 11 11 15
Cordial saludo, usuario lvjhonp@gmail.com. En atención a su solicitud
(PQR-20190329-0241), me permito informarle que el funcionario Danilo
Medina realizó visita pero informó que no pudo entrar al predio porque 

Jamer Segura
Chavarro

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-15

51677 PQR-20190330-0242 2019-03-30 12:49 PM Notificado 08:11 AM 9 9 15 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-04-11

51678 PQR-20190330-0243 2019-03-30 04:46 PM Notificado 10:14 AM 3 3 15 Luis Alberto
Hernández Parra

Subdirección 
Administración 
Recursos Naturales

2019-04-03

51679 PQR-20190330-0244 2019-03-30 07:50 PM Notificado 09:24 AM 11 11 30 Iván Darío
Bautista Buitrago

Subdirección 
Ecosistemas y Gestión
Ambiental

2019-04-15 Iván Darío Bautista Buitrago Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Iván Darío Bautista Buitrago Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

51680 PQR-20190330-0245 2019-03-30 11:03 PM Notificado 01:44 PM 8 8 15
cordial saludo:

Adjunto para su conocimiento y fines pertinentes.

Diana Juanita
Torres Saenz

Subdirección 
Administrativa y
Financiera

2019-04-10


