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PQRSD INGRESADAS A 

LA CORPORACIÓN 
PROCESO

PQRSD
ASIGNADAS

ABIERTAS EN 
TERMINOS

ABIERTAS 
FUERA DE 
TERMINOS

CERRADAS
CERRADAS 
FUERA DE 
TERMINOS

PORCENTAJE

Control Interno 0 0,00% 0 0 0 0

Dirección General -
Oficina de 
Comunicaciones 

0 0,00% 0 0 0 0

Oficina de 
Participación y 
Cultura Ambiental

1 0,48% 0 1 0 0

Secretaria General y 
Jurídica -Oficina de 
Contratación 

4 1,92% 0 1 3 0

Administración de 
Recursos Naturales

96 46,15% 24 22 50 9

Subdirección de 
Ecosistemas y 
Gestión Ambiental 

60 28,85% 1 1 58 2

Subdirección 
Administrativa y 
Financiera 

8 3,85% 0 0 0 2

Subdirección 
Planeación y 
Sistemas de 
Información  

25 12,02% 2 0 23 3

Territorial Soata 4 1,92% 2 0 2 1

Territorial Miraflores 2 0,96% 0 0 2 0

Territorial Pauna 6 2,88% 0 1 5 0

Territorial Socha 2 0,96% 0 0 2 0

Total 208 100,00% 29 26 145 17

TIEMPO PROMEDIO DE 
RESPUESTA DE LAS 
PQRSD

10.9



PQRSD INGRESADAS A LA 
CORPORACIÓN 



RESUMEN PQRSD CERRADAS 
POR FUERA DE TERMINO

PROCESO
PQRSD

ASIGNADAS
CERRADAS FUERA 

DE TERMINO
No. DE IDENTIFICACIÓN

Subdirección de Administración de 
Recursos Naturales

96 9

PQR-20200102-0001

PQR-20200129-0046

PQR-20200206-0066

PQR-20200206-0070

PQR-20200210-0077

PQR-20200210-0080

PQR-20200210-0081

PQR-20200224-0122

PQR-20200224-0123

Subdirección de Ecosistemas y Gestión Ambiental 60 2
PQR-20200210-0076

PQR-20200213-0086

Subdirección Planeación y Sistemas de Información  25 3

PQR-20200113-0017

PQR-20200124-0035

PQR-20200225-0125

Subdirección Administrativa y Financiera 8 2
PQR-20200113-0016

PQR-20200304-0151

Territorial Soata 4 1 PQR-20200226-0128



REQUISITOS DE LO ESTABLECIDO EN EL 
DECRETO 103 DE 2015, ARTICULO 52

No ITEM

RESPUES

TA

1TOTAL SOLICITUDES RECIBIDAS 208

2

TOTAL SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRA 

INSTITUCIÓN 0

3TIEMPO DE RESPUESTA DE CADA SOLICITUD

REPORTE 

ADJUNTO

4NUMERO DE SOLICITUDES QUE NEGO INFORMACION 0



Gracias
!



Códigos Asignado Cargo asignado Área asignado Asignado Cargo asignado Área asignado

84833 PQR-20200102-00012020-01-0207:59 AMAn

oni
Notificado 2020-01-02 07:59 AM 2020-01-03 10:25 AM 1 1 FT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

84869 PQR-20200102-00022020-01-0211:47 AMAn

oni
Notificado 2020-01-02 11:47 AM 2020-01-24 2020-01-16 08:35 AM 9 9 15 CT Subdirección 

Administración 
Astrid Lorena Torres Rincón Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Astrid Lorena Torres Rincón Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales

84892 PQR-20200102-00032020-01-0202:53 PMAn

oni
Notificado 2020-01-02 02:53 PM 2020-01-17 2020-01-10 08:09 AM 5 5 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Angela Andrea Sanabria Cachope Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Angela Andrea Sanabria Cachope Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

84933 PQR-20200103-00042020-01-0311:50 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-01-03 11:50 AM 2020-02-17 0 62 30 -44 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

Jamer Segura Chavarro, Anngiee Katherinne Coy 

Ortiz

Profesional Especializado Grado 16, Profesional

Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Jamer Segura Chavarro, Anngiee Katherinne Coy 

Ortiz

Profesional Especializado Grado 16, Profesional

Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

84968 PQR-20200103-00052020-01-0304:10 PMAn

oni
Notificado 2020-01-03 04:10 PM 2020-01-27 2020-01-10 08:14 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

84978 PQR-20200107-00062020-01-0709:08 AMAn

oni
Notificado 2020-01-07 09:08 AM 2020-01-28 2020-01-10 08:16 AM 3 3 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85047 PQR-20200107-00072020-01-0705:58 PMAn

oni
Notificado 2020-01-07 05:58 PM 2020-01-28 2020-01-24 05:52 PM 13 13 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

85048 PQR-20200108-00082020-01-0812:04 AM
An

oni
Notificado 2020-01-08 12:04 AM 2020-01-29 2020-01-24 11:12 AM 12 12 15 CT

Secretaría General y

Jurídica

Secretaría General y

Jurídica

85052 PQR-20200108-00092020-01-0807:45 AMAn

oni
Notificado 2020-01-08 07:45 AM 2020-01-29 2020-01-21 05:02 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Administración 

Jaqueline Coy Pulido, Erwin Ferney Córdoba

Veloza

Profesional Universitario Grado 10, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Jaqueline Coy Pulido, Erwin Ferney Córdoba

Veloza

Profesional Universitario Grado 10, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

85063 PQR-20200108-00102020-01-0808:27 AMAn

oni
Notificado 2020-01-08 08:27 AM 2020-01-22 2020-01-20 08:18 AM 8 8 10 CT Subdireccion 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

85105 PQR-20200108-00112020-01-0812:06 PMAn

oni
Notificado 2020-01-08 12:06 PM 2020-01-22 2020-01-10 08:21 AM 2 2 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda, Nadia

Alezandra Topia Uscategui

Profesional Especializado Grado 14, Técnico

Grado 12

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Oficina Territorial Socha

Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda, Nadia

Alezandra Topia Uscategui

Profesional Especializado Grado 14, Técnico

Grado 12

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Oficina Territorial Socha

85115 PQR-20200108-00122020-01-0801:29 PMAn

oni
Notificado 2020-01-08 01:29 PM 2020-01-29 2020-01-22 07:51 AM 10 10 15 CT Subdirección 

Administración 
Myriam Fabiola Mojica Perico Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Myriam Fabiola Mojica Perico Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales

85222 PQR-20200109-00132020-01-0909:21 PMAn

oni
Notificado 2020-01-09 09:21 PM 2020-01-30 2020-01-10 01:58 PM 1 1 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Luis Miguel Viasus Rojas Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Luis Miguel Viasus Rojas Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85293 PQR-20200112-00142020-01-1209:37 PMAn

oni
Notificado 2020-01-12 09:37 PM 2020-01-31 2020-01-16 08:36 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Administración 

Johnatan David Carrillo Franco, Astrid Lorena

Torres Rincón

Técnico Grado 14, Profesional Universitario

Grado 10 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Johnatan David Carrillo Franco, Astrid Lorena

Torres Rincón

Técnico Grado 14, Profesional Universitario

Grado 10 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

85298 PQR-20200113-00152020-01-1308:01 AMAn

oni
Notificado 2020-01-13 08:01 AM 2020-02-03 2020-01-30 02:41 PM 13 13 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

85339 PQR-20200113-00162020-01-1311:00 AMAn

oni
Notificado 2020-01-13 11:00 AM 2020-01-27 2020-01-30 01:46 PM 13 13 10 FT Subdireccion 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

85391 PQR-20200113-00172020-01-1304:48 PMAn

oni
Notificado 2020-01-13 04:48 PM 2020-01-27 2020-02-07 02:35 PM 19 19 10 FT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

85411 PQR-20200114-00182020-01-1408:17 AMAn

oni
Notificado 2020-01-14 08:17 AM 2020-02-04 2020-01-16 08:31 AM 2 2 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85415 PQR-20200114-00192020-01-1408:23 AMAn

oni
Notificado 2020-01-14 08:23 AM 2020-02-04 2020-01-20 08:43 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85464 PQR-20200114-00202020-01-1410:25 AMAn

oni
Notificado 2020-01-14 10:25 AM 2020-02-04 2020-01-23 04:49 PM 7 7 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85573 PQR-20200114-00212020-01-1405:17 PMAn

oni
Notificado 2020-01-14 05:17 PM 2020-02-04 2020-01-15 02:48 PM 1 1 15 CT Subdireccion 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

85693 PQR-20200116-00222020-01-1607:28 AMAn

oni
Notificado 2020-01-16 07:28 AM 2020-02-06 2020-01-17 07:25 AM 1 1 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85794 PQR-20200116-00232020-01-1604:26 PMAn

oni
Notificado 2020-01-16 04:26 PM 2020-02-27 2020-02-07 07:16 AM 16 16 30 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

85797 PQR-20200116-00242020-01-1605:37 PMAn

oni
Notificado 2020-01-16 05:37 PM 2020-02-06 2020-01-21 06:55 PM 3 3 15 CT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

85798 PQR-20200116-00252020-01-1609:37 PM
An

oni
Notificado 2020-01-16 09:37 PM 2020-02-06 2020-01-20 08:02 AM 2 2 15 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85883 PQR-20200117-00262020-01-1702:03 PMAn

oni
Notificado 2020-01-17 02:03 PM 2020-02-07 2020-01-24 04:01 PM 5 5 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

85912 PQR-20200120-00272020-01-2007:32 AMAn

oni
Notificado 2020-01-20 07:32 AM 2020-02-10 2020-01-20 08:24 AM 0 0 15 CT Subdireccion 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

85983 PQR-20200120-00282020-01-2011:26 AMAn

oni
Notificado 2020-01-20 11:26 AM 2020-02-03 2020-01-22 04:20 PM 2 2 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Adriana Ximena Barragan López Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Adriana Ximena Barragan López Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

86008 PQR-20200120-00292020-01-2001:53 PM
An

oni
Notificado 2020-01-20 01:53 PM 2020-02-10 2020-01-27 11:50 AM 5 5 15 CT

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

86040 PQR-20200120-00302020-01-2003:45 PMAn

oni
Notificado 2020-01-20 03:45 PM 2020-02-10 2020-01-31 04:49 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Administración 

Yuli Natalia Camacho Sanchez, Andrea

Esperanza Marquez Ortegate

Profesional Universitario Grado 10, Profesional

Especializado Grado 19 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Yuli Natalia Camacho Sanchez, Andrea

Esperanza Marquez Ortegate

Profesional Universitario Grado 10, Profesional

Especializado Grado 19 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

86111 PQR-20200121-00312020-01-2112:09 PMAn

oni
Notificado 2020-01-21 12:09 PM 2020-02-11 2020-01-27 11:35 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

86404 PQR-20200122-00322020-01-2206:47 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-01-22 06:47 PM 2020-02-12 0 50 15 -35 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Jamer Segura Chavarro Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Jamer Segura Chavarro Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales

86443 PQR-20200123-00332020-01-2308:53 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-01-23 08:53 AM 2020-02-13 0 49 15 -34 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

86461 PQR-20200123-00342020-01-2309:26 AMAn

oni
Notificado 2020-01-23 09:26 AM 2020-02-13 2020-01-24 03:53 PM 1 1 15 CT Subdirección Ecosistemas

y Gestión Ambiental

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

86604 PQR-20200124-00352020-01-2408:27 AMAn

oni
Notificado 2020-01-24 08:27 AM 2020-02-14 2020-02-21 03:35 PM 20 20 15 FT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

86665 PQR-20200124-00362020-01-2401:46 PMAn

oni
Notificado 2020-01-24 01:46 PM 2020-02-14 2020-02-11 01:38 PM 12 12 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

86735 PQR-20200124-00372020-01-2406:57 PMAn

oni
Notificado 2020-01-24 06:57 PM 2020-02-14 2020-01-30 02:52 PM 4 4 15 CT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

86736 PQR-20200125-00382020-01-2507:44 AMAn

oni
Notificado 2020-01-25 07:44 AM 2020-02-14 2020-01-30 07:20 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
María Eugenia Daza Saldua Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental María Eugenia Daza Saldua Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

86799 PQR-20200127-00392020-01-2710:25 AM
An

oni
Notificado 2020-01-27 10:25 AM 2020-03-09 2020-02-07 08:38 AM 9 9 30 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

Ninfa Carolina Menjura Gualteros, Ninfa

Carolina Menjura Gualteros

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

Ninfa Carolina Menjura Gualteros, Ninfa

Carolina Menjura Gualteros

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

86806 PQR-20200127-00402020-01-2710:44 AM
An

oni
Notificado 2020-01-27 10:44 AM 2020-02-17 2020-02-07 03:52 PM 9 9 15 CT Oficina Territorial Pauna

Oficina Territorial

Pauna

86922 PQR-20200128-00412020-01-2807:55 AMAn

oni
Notificado 2020-01-28 07:55 AM 2020-02-18 2020-02-10 05:30 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Administración 
Yuli Natalia Camacho Sanchez Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Yuli Natalia Camacho Sanchez Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

86948 PQR-20200128-00422020-01-2810:08 AM
An

oni
Notificado 2020-01-28 10:08 AM 2020-02-18 2020-02-11 01:46 PM 10 10 15 CT

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

86961 PQR-20200128-00432020-01-2810:47 AMAn

oni
Notificado 2020-01-28 10:47 AM 2020-03-10 2020-02-07 09:15 AM 8 8 30 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

87023 PQR-20200128-00442020-01-2803:17 PMAn

oni
Notificado 2020-01-28 03:17 PM 2020-02-18 2020-02-14 10:12 AM 13 13 15 CT Subdireccion 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

87121 PQR-20200129-00452020-01-2901:10 PMAn

oni
Notificado 2020-01-29 01:10 PM 2020-02-19 2020-01-30 09:55 AM 1 1 15 CT Subdirección 

Administración 

Johnatan David Carrillo Franco, Jaqueline Coy

Pulido

Técnico Grado 14, Profesional Universitario

Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Johnatan David Carrillo Franco, Jaqueline Coy

Pulido

Técnico Grado 14, Profesional Universitario

Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

87126 PQR-20200129-00462020-01-2901:56 PMAn

oni
Notificado 2020-01-29 01:56 PM 2020-02-19 2020-02-20 05:45 PM 16 16 15 FT Subdirección 

Administración 
Jaqueline Coy Pulido Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Jaqueline Coy Pulido Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

87167 PQR-20200129-00472020-01-2902:56 PMAn

oni
Notificado 2020-01-29 02:56 PM 2020-02-19 2020-02-06 10:31 AM 6 6 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

87178 PQR-20200129-00482020-01-2903:05 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-01-29 03:05 PM 2020-03-11 0 45 30 -35 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

Martha Inés López Mesa, JAISSON ALFREDO

CARREÑO CALDERON

Profesional Especializado Grado 16, Jefe de

Oficina Socha

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Oficina Territorial Socha

Martha Inés López Mesa, JAISSON ALFREDO

CARREÑO CALDERON

Profesional Especializado Grado 16, Jefe de

Oficina Socha

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Oficina Territorial Socha

87192 PQR-20200129-00492020-01-2903:22 PMAn

oni
Notificado 2020-01-29 03:22 PM 2020-02-19 2020-02-05 08:23 AM 5 5 15 CT Subdirección 

Administración 
Maijdinayiver Mairan Gómez Cedeño

Coordinador de Subdirección de Recursos

Naturales

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Maijdinayiver Mairan Gómez Cedeño

Coordinador de Subdirección de Recursos

Naturales

Subdirección Administración Recursos

Naturales

87207 PQR-20200129-00502020-01-2903:54 PMAn

oni
Notificado 2020-01-29 03:54 PM 2020-03-11 2020-01-31 09:49 AM 2 2 30 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

87216 PQR-20200129-00512020-01-2904:59 PMAn

oni
Notificado 2020-01-29 04:59 PM 2020-02-12 2020-02-03 01:14 PM 3 3 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

Elkin Roberto Jiménez Bravo, Elkin Roberto

Jiménez Bravo

Profesional Especializado Grado 12, Profesional

Especializado Grado 12

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

Elkin Roberto Jiménez Bravo, Elkin Roberto

Jiménez Bravo

Profesional Especializado Grado 12, Profesional

Especializado Grado 12

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

87397 PQR-20200130-00522020-01-3003:51 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-01-30 03:51 PM 2020-02-20 0 44 15 -29 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

87590 PQR-20200203-00532020-02-0307:31 AMAn

oni
Notificado 2020-02-03 07:31 AM 2020-02-24 2020-02-07 02:40 PM 4 4 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

87613 PQR-20200203-00542020-02-0308:34 AMAn

oni
Notificado 2020-02-03 08:34 AM 2020-02-24 2020-02-04 09:12 AM 1 1 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

87666 PQR-20200203-00552020-02-0311:36 AMAn

oni
Notificado 2020-02-03 11:36 AM 2020-02-24 2020-02-17 09:38 AM 10 10 15 CT Oficina Territorial Pauna

Oficina Territorial

Pauna

87719 PQR-20200203-00562020-02-0306:07 PMAn

oni
Notificado 2020-02-03 06:07 PM 2020-02-17 2020-02-07 09:37 AM 4 4 10 CT Subdirección 

Administración 

Luis Fernando Ávila Bohórquez, Luis Fernando

Ávila Bohórquez

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Luis Fernando Ávila Bohórquez, Luis Fernando

Ávila Bohórquez

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

87720 PQR-20200203-00572020-02-0307:53 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-03 07:53 PM 2020-02-24 0 42 15 -27 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

Mario Nel Balaguera Chaparro, Mario Nel

Balaguera Chaparro

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Mario Nel Balaguera Chaparro, Mario Nel

Balaguera Chaparro

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

87819 PQR-20200204-00582020-02-0404:37 PMAn

oni
Notificado 2020-02-04 04:37 PM 2020-02-25 2020-02-19 03:13 PM 11 11 15 CT Subdirección 

Administración 

Andrea Esperanza Marquez Ortegate, Edna

Rocio Estupiñan Rosas

Profesional Especializado Grado 19 (Facilitador),

Técnico Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Ecosistemas y Gestión 

Andrea Esperanza Marquez Ortegate, Edna

Rocio Estupiñan Rosas

Profesional Especializado Grado 19 (Facilitador),

Técnico Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Ecosistemas y Gestión 

87822 PQR-20200204-00592020-02-0405:26 PMAn

oni
Notificado 2020-02-04 05:26 PM 2020-02-25 2020-02-25 04:11 PM 15 15 15 CT Subdirección 

Administración 
Astrid Lorena Torres Rincón Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Astrid Lorena Torres Rincón Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador)

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88037 PQR-20200205-00602020-02-0503:34 PMAn

oni
Notificado 2020-02-05 03:34 PM 2020-02-26 2020-02-12 01:42 PM 5 5 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

88039 PQR-20200205-00612020-02-0503:35 PM
An

oni
Notificado 2020-02-05 03:35 PM 2020-02-26 2020-02-07 01:57 PM 2 2 15 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88057 PQR-20200205-00622020-02-0508:57 PMAn

oni
Notificado 2020-02-05 08:57 PM 2020-02-26 2020-02-25 03:17 PM 14 14 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

88099 PQR-20200206-00632020-02-0610:23 AMAn

oni
Notificado 2020-02-06 10:23 AM 2020-02-27 2020-02-27 10:11 AM 15 15 15 CT Subdirección 

Administración 

Johnatan David Carrillo Franco, Jaqueline Coy

Pulido

Técnico Grado 14, Profesional Universitario

Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

Johnatan David Carrillo Franco, Jaqueline Coy

Pulido

Técnico Grado 14, Profesional Universitario

Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

88105 PQR-20200206-00642020-02-0610:40 AMAn

oni
Notificado 2020-02-06 10:40 AM 2020-02-27 2020-02-11 07:25 AM 3 3 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

88135 PQR-20200206-00652020-02-0611:35 AMAn

oni
Notificado 2020-02-06 11:35 AM 2020-02-27 2020-02-19 01:58 PM 9 9 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

88137 PQR-20200206-00662020-02-0611:37 AMAn

oni
Notificado 2020-02-06 11:37 AM 2020-02-27 2020-03-05 09:05 AM 20 20 15 FT Subdirección 

Administración 
Raúl Antonio Torres Torres Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Raúl Antonio Torres Torres Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88140 PQR-20200206-00672020-02-0611:42 AMAn

oni
Notificado 2020-02-06 11:42 AM 2020-02-27 2020-02-18 08:33 AM 8 8 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

ID Código Fecha creaciónHora creaciónUsuario Estado Fecha registro Hora registro Fecha vencimiento Fecha respuesta Hora respuesta Días salida Días transcurridoDías vencimiento
(Tipo de Solicitud)Tiempo restante
Consecutivo de Entrada

Ruta

Nombre Cargo Area

Enviada a Subdirección

Asignaciones

Notificar

Área

Inicio

Asignaciones



Códigos Asignado Cargo asignado Área asignado Asignado Cargo asignado Área asignado
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88141 PQR-20200206-00682020-02-0611:46 AMAn

oni
Notificado 2020-02-06 11:46 AM 2020-02-27 2020-02-07 01:11 PM 1 1 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88150 PQR-20200206-00692020-02-0601:39 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-06 01:39 PM 2020-02-27 0 39 15 -24 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Mario Nel Balaguera Chaparro Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Mario Nel Balaguera Chaparro Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88244 PQR-20200206-00702020-02-0604:09 PMAn

oni
Notificado 2020-02-06 04:09 PM 2020-02-20 2020-03-05 08:33 AM 20 20 10 FT Subdirección 

Administración 
Raúl Antonio Torres Torres Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Raúl Antonio Torres Torres Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88441 PQR-20200207-00712020-02-0705:18 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-07 05:18 PM 2020-02-21 0 38 10 -27 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88446 PQR-20200208-00722020-02-0805:23 PMAn

oni
Notificado 2020-02-08 05:23 PM 2020-02-28 2020-02-20 02:42 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Administración 
German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88447 PQR-20200208-00732020-02-0806:56 PMAn

oni
Notificado 2020-02-08 06:56 PM 2020-03-20 2020-02-14 08:13 AM 5 5 30 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88448 PQR-20200209-00742020-02-0903:52 PMAn

oni
Notificado 2020-02-09 03:52 PM 2020-02-28 2020-02-27 05:56 PM 14 14 15 CT Subdirección 

Administración 
Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88472 PQR-20200210-00752020-02-1009:49 AM
An

oni
Notificado 2020-02-10 09:49 AM 2020-03-02 2020-02-27 02:58 PM 13 13 15 CT

Oficina Territorial

Soata
Jennifer Rocio Puentes Socha Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Soata Jennifer Rocio Puentes Socha Profesional Universitario Grado 8 Oficina Territorial Soata

88476 PQR-20200210-00762020-02-1010:08 AMAn

oni
Notificado 2020-02-10 10:08 AM 2020-03-02 2020-03-06 09:47 AM 19 19 15 FT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

Ricardo Cardenas Velandia, Edna Rocio

Estupiñan Rosas

Técnico Grado 10 (Facilitador), Técnico Grado

10

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

Ricardo Cardenas Velandia, Edna Rocio

Estupiñan Rosas

Técnico Grado 10 (Facilitador), Técnico Grado

10

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88483 PQR-20200210-00772020-02-1010:38 AMAn

oni
Notificado 2020-02-10 10:38 AM 2020-03-02 2020-03-04 07:09 AM 17 17 15 FT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

88635 PQR-20200210-00782020-02-1004:41 PMAn

oni
Notificado 2020-02-10 04:41 PM 2020-03-02 2020-02-14 09:37 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

88636 PQR-20200210-00792020-02-1007:11 PMAn

oni
Notificado 2020-02-10 07:11 PM 2020-03-24 2020-03-04 04:38 PM 17 17 30 CT Secretaría General y

Jurídica
Yuly Karina Reyes Hernández Profesional Especializado Grado 12 Secretaría General y Jurídica Yuly Karina Reyes Hernández Profesional Especializado Grado 12 Secretaría General y Jurídica

88637 PQR-20200210-00802020-02-1008:09 PMAn

oni
Notificado 2020-02-10 08:09 PM 2020-03-02 2020-03-05 05:28 PM 18 18 15 FT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88638 PQR-20200210-00812020-02-1008:14 PMAn

oni
Notificado 2020-02-10 08:14 PM 2020-02-24 2020-03-03 02:01 PM 16 16 10 FT Subdirección 

Administración 
Martha Inés López Mesa Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Martha Inés López Mesa Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales

88644 PQR-20200211-00822020-02-1108:03 AMAn

oni
Notificado 2020-02-11 08:03 AM 2020-03-25 2020-02-19 02:27 PM 6 6 30 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Elkin Roberto Jiménez Bravo Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Elkin Roberto Jiménez Bravo Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88910 PQR-20200212-00832020-02-1203:01 PMAn

oni
Notificado 2020-02-12 03:01 PM 2020-03-04 2020-02-21 02:11 PM 7 7 15 CT Oficina Territorial de

Miraflores

Oficina Territorial de

Miraflores

88941 PQR-20200212-00842020-02-1204:38 PMAn

oni
Notificado 2020-02-12 04:38 PM 2020-03-04 2020-02-25 03:30 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Luis Miguel Viasus Rojas Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Luis Miguel Viasus Rojas Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

88944 PQR-20200212-00852020-02-1207:31 PMAn

oni
Notificado 2020-02-12 07:31 PM 2020-03-04 2020-02-24 11:48 AM 8 8 15 CT Oficina Territorial de

Miraflores

Oficina Territorial de

Miraflores

88981 PQR-20200213-00862020-02-1310:01 AMAn

oni
Notificado 2020-02-13 10:01 AM 2020-03-05 2020-03-06 03:44 PM 16 16 15 FT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

Ricardo Cardenas Velandia, Laura Marcela

Quemba, Edna Rocio Estupiñan Rosas

Técnico Grado 10 (Facilitador), NA, Técnico

Grado 10

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

NA, Subdirección Ecosistemas y Gestión 

Ricardo Cardenas Velandia, Laura Marcela

Quemba, Edna Rocio Estupiñan Rosas

Técnico Grado 10 (Facilitador), NA, Técnico

Grado 10

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

NA, Subdirección Ecosistemas y Gestión 

88990 PQR-20200213-00872020-02-1310:32 AMAn

oni
Notificado 2020-02-13 10:32 AM 2020-03-05 2020-03-04 07:43 AM 14 14 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

88996 PQR-20200213-00882020-02-1311:13 AMAn

oni
Notificado 2020-02-13 11:13 AM 2020-03-05 2020-03-04 07:45 AM 14 14 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

89004 PQR-20200213-00892020-02-1311:53 AMAn

oni
Notificado 2020-02-13 11:53 AM 2020-03-05 2020-02-18 10:36 AM 3 3 15 CT Subdirección 

Administración 
redmonitoreo NA NA redmonitoreo NA NA

89096 PQR-20200214-00902020-02-1409:49 AMAn

oni
Notificado 2020-02-14 09:49 AM 2020-03-06 2020-03-06 03:56 PM 15 15 15 CT Subdirección 

Administración 

German Gustavo Aponte Parra, Mario Nel

Balaguera Chaparro

Profesional Universitario Grado 10, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

German Gustavo Aponte Parra, Mario Nel

Balaguera Chaparro

Profesional Universitario Grado 10, Profesional

Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales, Subdirección Administración 

89126 PQR-20200214-00912020-02-1411:57 AMAn

oni
Notificado 2020-02-14 11:57 AM 2020-03-06 2020-02-19 03:24 PM 3 3 15 CT Subdirección Ecosistemas

y Gestión Ambiental

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

89177 PQR-20200215-00922020-02-1511:50 AM
An

oni
Notificado 2020-02-15 11:50 AM 2020-03-06 2020-03-06 04:17 PM 15 15 15 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89251 PQR-20200217-00932020-02-1701:20 PMAn

oni
Notificado 2020-02-17 01:20 PM 2020-03-09 2020-03-06 04:03 PM 14 14 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89269 PQR-20200217-00942020-02-1702:12 PMAn

oni
Notificado 2020-02-17 02:12 PM 2020-03-09 2020-02-19 02:26 PM 2 2 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

89326 PQR-20200217-00952020-02-1706:31 PMAn

oni
Notificado 2020-02-17 06:31 PM 2020-03-02 2020-02-26 07:02 AM 7 7 10 CT Subdirección 

Planeación y Sistemas 
Elisa Avellaneda Vega Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información
Elisa Avellaneda Vega Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información

89334 PQR-20200218-00962020-02-1807:32 AM
An

oni
Notificado 2020-02-18 07:32 AM 2020-03-10 2020-02-20 03:01 PM 2 2 15 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89339 PQR-20200218-00972020-02-1807:42 AMAn

oni
Notificado 2020-02-18 07:42 AM 2020-03-10 2020-02-24 11:33 AM 4 4 15 CT Subdireccion 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

89402 PQR-20200218-00982020-02-1809:35 AMAn

oni
Notificado 2020-02-18 09:35 AM 2020-03-10 2020-02-25 07:45 AM 5 5 15 CT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89436 PQR-20200218-00992020-02-1811:12 AMAn

oni
Notificado 2020-02-18 11:12 AM 2020-03-10 2020-02-19 02:40 PM 1 1 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

89439 PQR-20200218-01002020-02-1811:22 AMAn

oni
Notificado 2020-02-18 11:22 AM 2020-03-10 2020-03-02 01:48 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89454 PQR-20200218-01012020-02-1812:18 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-18 12:18 PM 0 31 FT Mónica 

Alejandra 

Profesion

al 

Secretaría General y

Jurídica

Secretaría General y

Jurídica

89523 PQR-20200218-01022020-02-1803:54 PMAn

oni
Notificado 2020-02-18 03:54 PM 2020-03-03 2020-02-25 02:44 PM 5 5 10 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

89526 PQR-20200218-01032020-02-1806:23 PMAn

oni
Notificado 2020-02-18 06:23 PM 2020-03-10 2020-03-10 05:56 PM 15 15 15 CT Subdirección 

Administración 
Yuli Natalia Camacho Sanchez Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Yuli Natalia Camacho Sanchez Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89527 PQR-20200218-01042020-02-1810:06 PMAn

oni
Notificado 2020-02-18 10:06 PM 2020-03-10 2020-03-06 08:01 AM 13 13 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89567 PQR-20200219-01052020-02-1909:59 AMAn

oni
Notificado 2020-02-19 09:59 AM 2020-03-11 2020-02-29 12:00 PM 7 7 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

89583 PQR-20200219-01062020-02-1911:03 AM
An

oni
Notificado 2020-02-19 11:03 AM 2020-03-11 2020-03-11 05:35 PM 15 15 15 CT

Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89597 PQR-20200219-01072020-02-1911:49 AM
An

oni
Notificado 2020-02-19 11:49 AM 2020-03-11 2020-02-21 11:39 AM 2 2 15 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89678 PQR-20200220-01082020-02-2007:57 AMAn

oni
Notificado 2020-02-20 07:57 AM 2020-03-12 2020-03-12 02:36 PM 15 15 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Diana Marcela Espitia Bohorquez Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Diana Marcela Espitia Bohorquez Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89712 PQR-20200220-01092020-02-2009:39 AM
An

oni
Notificado 2020-02-20 09:39 AM 2020-03-12 2020-03-02 01:40 PM 7 7 15 CT Oficina Territorial Pauna

Oficina Territorial

Pauna

89818 PQR-20200220-01102020-02-2005:19 PMAn

oni
Notificado 2020-02-20 05:19 PM 2020-03-12 2020-03-10 02:16 PM 13 13 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

89841 PQR-20200221-01112020-02-2108:21 AMAn

oni
Notificado 2020-02-21 08:21 AM 2020-03-13 2020-03-12 06:04 PM 14 14 15 CT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89889 PQR-20200221-01122020-02-2110:48 AMAn

oni
Notificado 2020-02-21 10:48 AM 2020-04-06 2020-02-25 09:06 AM 2 2 30 CT Subdirección 

Planeación y Sistemas 
Greicy Johana Sanchez Diaz Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información
Greicy Johana Sanchez Diaz Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información

89899 PQR-20200221-01132020-02-2111:15 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-21 11:15 AM 2020-03-13 0 28 15 -13 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Myriam Fabiola Mojica Perico Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Myriam Fabiola Mojica Perico Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89920 PQR-20200221-01142020-02-2101:28 PMAn

oni
Notificado 2020-02-21 01:28 PM 2020-03-13 2020-02-28 08:43 AM 5 5 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carmen Patricia Sánchez Henríquez Profesional Universitario Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89932 PQR-20200221-01152020-02-2102:40 PMAn

oni
Notificado 2020-02-21 02:40 PM 2020-03-13 2020-03-13 05:54 PM 15 15 15 CT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89961 PQR-20200223-01162020-02-2309:06 AMAn

oni
Notificado 2020-02-23 09:06 AM 2020-03-13 2020-03-13 05:19 PM 15 15 15 CT Subdirección 

Administración 
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Julio Daniel Suarez Torres Técnico Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89962 PQR-20200223-01172020-02-2303:01 PMAn

oni
Notificado 2020-02-23 03:01 PM 2020-03-13 2020-02-25 02:23 PM 2 2 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

89963 PQR-20200223-01182020-02-2308:27 PMAn

oni
Notificado 2020-02-23 08:27 PM 2020-03-13 2020-03-10 10:53 AM 12 12 15 CT Subdirección 

Planeación y Sistemas 

Hugo Armando Díaz Suarez, Zully Vitalina Ojeda

Bautista

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 19

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información, Subdirección Ecosistemas y 

Hugo Armando Díaz Suarez, Zully Vitalina Ojeda

Bautista

Profesional Especializado Grado 14, Profesional

Especializado Grado 19

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información, Subdirección Ecosistemas y 

89969 PQR-20200224-01192020-02-2408:12 AMAn

oni
Notificado 2020-02-24 08:12 AM 2020-03-16 2020-03-09 02:47 PM 10 10 15 CT Subdirección 

Administración 
Raúl Antonio Torres Torres Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Raúl Antonio Torres Torres Profesional Especializado Grado 12

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89974 PQR-20200224-01202020-02-2408:29 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-24 08:29 AM 2020-03-16 0 27 15 -12 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Mario Nel Balaguera Chaparro Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Mario Nel Balaguera Chaparro Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

89984 PQR-20200224-01212020-02-2409:16 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-24 09:16 AM 2020-03-16 0 27 15 -12 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

90048 PQR-20200224-01222020-02-2412:06 PMAn

oni
Notificado 2020-02-24 12:06 PM 2020-03-16 2020-03-17 01:02 PM 16 16 15 FT Subdirección 

Administración 
German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
German Gustavo Aponte Parra Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

90089 PQR-20200224-01232020-02-2409:43 PMAn

oni
Notificado 2020-02-24 09:43 PM 2020-03-09 2020-03-10 05:33 PM 11 11 10 FT Subdirección 

Administración 
Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

90114 PQR-20200225-01242020-02-2509:02 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-25 09:02 AM 2020-03-17 0 26 15 -11 FT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

90120 PQR-20200225-01252020-02-2509:19 AMAn

oni
Notificado 2020-02-25 09:19 AM 2020-03-17 2020-03-19 07:31 AM 17 17 15 FT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

90139 PQR-20200225-01262020-02-2510:21 AMAn

oni
Notificado 2020-02-25 10:21 AM 2020-03-10 2020-03-03 11:38 AM 5 5 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Angela Andrea Sanabria Cachope Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Angela Andrea Sanabria Cachope Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

90267 PQR-20200226-01272020-02-2610:56 AMAn

oni
Notificado 2020-02-26 10:56 AM 2020-03-18 2020-03-17 08:35 AM 14 14 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

90354 PQR-20200226-01282020-02-2606:05 PM
An

oni
Notificado 2020-02-26 06:05 PM 2020-03-18 2020-03-19 01:03 PM 16 16 15 FT

Oficina Territorial

Soata

Marco Hugo Mora Rincon, Yesica Hernández

Botía, Yesica Hernández Botía
NA, NA, NA NA, NA, NA

Marco Hugo Mora Rincon, Yesica Hernández

Botía, Yesica Hernández Botía
NA, NA, NA NA, NA, NA

90357 PQR-20200227-01292020-02-2707:42 AMAn

oni
Notificado 2020-02-27 07:42 AM 2020-03-19 2020-03-17 09:03 AM 13 13 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Edna Rocio Estupiñan Rosas Técnico Grado 10 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

90358 PQR-20200227-01302020-02-2707:45 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-27 07:45 AM 2020-03-19 0 24 15 -9 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Mónica Paola Aguilar Garcés Profesional Universitario Grado 8

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Mónica Paola Aguilar Garcés Profesional Universitario Grado 8

Subdirección Administración Recursos

Naturales

90393 PQR-20200227-01312020-02-2709:57 AMAn

oni
Notificado 2020-02-27 09:57 AM 2020-03-19 2020-03-19 07:42 AM 15 15 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

90512 PQR-20200227-01322020-02-2703:56 PMAn

oni
Notificado 2020-02-27 03:56 PM 2020-03-19 2020-03-18 06:38 PM 14 14 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

90515 PQR-20200227-01332020-02-2704:18 PMAn

oni
Notificado 2020-02-27 04:18 PM 2020-03-12 2020-03-03 04:41 PM 3 3 10 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

90530 PQR-20200228-01342020-02-2808:18 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-28 08:18 AM 2020-03-13 0 23 10 -13 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Oficina Territorial

Pauna
Yuli Reinalda Cepeda Avila Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Pauna Yuli Reinalda Cepeda Avila Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Pauna
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90594 PQR-20200228-01352020-02-2812:00 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-02-28 12:00 PM 2020-03-20 0 23 15 -8 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Jamer Segura Chavarro Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Jamer Segura Chavarro Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales

90648 PQR-20200228-01362020-02-2805:34 PMAn

oni
Notificado 2020-02-28 05:34 PM 2020-03-20 2020-03-05 11:38 AM 4 4 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

90649 PQR-20200228-01372020-02-2808:41 PMAn

oni
Notificado 2020-02-28 08:41 PM 2020-03-20 2020-03-19 03:04 PM 14 14 15 CT Oficina Territorial Pauna

Oficina Territorial

Pauna

90916 PQR-20200302-01382020-03-0201:03 PMAn

oni
Notificado 2020-03-02 01:03 PM 2020-03-24 2020-03-13 01:20 PM 9 9 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

90996 PQR-20200302-01392020-03-0204:38 PMAn

oni
Notificado 2020-03-02 04:38 PM 2020-03-16 2020-03-11 02:35 PM 7 7 10 CT Oficina Territorial

Socha
Fredy Josman Navas Gómez Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Socha Fredy Josman Navas Gómez Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Socha

90997 PQR-20200302-01402020-03-0204:45 PMAn

oni
Notificado 2020-03-02 04:45 PM 2020-04-16 2020-03-11 02:30 PM 7 7 30 CT Oficina Territorial

Socha
Fredy Josman Navas Gómez Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Socha Fredy Josman Navas Gómez Profesional Universitario Grado 10 Oficina Territorial Socha

90998 PQR-20200302-01412020-03-0207:51 PMAn

oni
Notificado 2020-03-02 07:51 PM 2020-03-24 2020-03-19 08:04 AM 13 13 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

91038 PQR-20200303-01422020-03-0310:15 AM
An

oni
Notificado 2020-03-03 10:15 AM 2020-03-25 2020-03-09 08:00 AM 4 4 15 CT

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Amilcar Iván Piña Montañez Profesional Especializado Grado 19 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Amilcar Iván Piña Montañez Profesional Especializado Grado 19 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91043 PQR-20200303-01432020-03-0311:04 AMAn

oni
Notificado 2020-03-03 11:04 AM 2020-03-25 2020-03-13 01:25 PM 8 8 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Freddy Augusto Jiménez Galindo Profesional Especializado Grado 16 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91051 PQR-20200303-01442020-03-0311:39 AMAn

oni
Notificado 2020-03-03 11:39 AM 2020-03-17 2020-03-03 02:04 PM 0 0 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental John Michel Fonseca Rodriguez Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91059 PQR-20200303-01452020-03-0312:53 PMAn

oni
Notificado 2020-03-03 12:53 PM 2020-03-17 2020-03-17 07:39 AM 10 10 10 CT Secretaría General y

Jurídica

Secretaría General y

Jurídica

91153 PQR-20200303-01462020-03-0309:15 PMAn

oni
Notificado 2020-03-03 09:15 PM 2020-03-25 2020-03-05 08:47 AM 2 2 15 CT Subdirección 

Planeación y Sistemas 
Hugo Armando Díaz Suarez Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información
Hugo Armando Díaz Suarez Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Planeación y Sistemas de

Información

91154 PQR-20200303-01472020-03-0309:20 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-03 09:20 PM 2020-03-17 0 21 10 -10 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91155 PQR-20200303-01482020-03-0310:35 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-03 10:35 PM 2020-03-25 0 21 15 -6 FT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91165 PQR-20200304-01492020-03-0408:53 AMAn

oni
Notificado 2020-03-04 08:53 AM 2020-03-18 2020-03-10 11:34 AM 4 4 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91168 PQR-20200304-01502020-03-0409:19 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-04 09:19 AM 2020-03-26 0 20 15 -10 FT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91189 PQR-20200304-01512020-03-0410:31 AMAn

oni
Notificado 2020-03-04 10:31 AM 2020-03-26 2020-03-27 03:00 PM 16 16 15 FT Subdirección 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

91282 PQR-20200304-01522020-03-0403:14 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-04 03:14 PM 2020-03-26 0 20 15 -5 FT Marco 

Antonio 

Profesion

al 

Oficina de Participación y

Cultura Ambiental

Oficina de

Participación y Cultura 

91307 PQR-20200304-01532020-03-0405:19 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-04 05:19 PM 2020-03-18 0 20 10 -9 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91308 PQR-20200304-01542020-03-0407:40 PMAn

oni
Notificado 2020-03-04 07:40 PM 2020-03-18 2020-03-13 08:11 AM 7 7 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Oscar Alexander Trochez Montoya Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Oscar Alexander Trochez Montoya Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91336 PQR-20200305-01552020-03-0509:36 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-05 09:36 AM 2020-03-27 0 19 15 -4 FT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91367 PQR-20200305-01562020-03-0510:45 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-05 10:45 AM 2020-03-27 0 19 15 -4 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91383 PQR-20200305-01572020-03-0511:22 AMAn

oni
Notificado 2020-03-05 11:22 AM 2020-03-19 2020-03-10 11:11 AM 3 3 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ninfa Carolina Menjura Gualteros Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91400 PQR-20200305-01582020-03-0512:22 PMAn

oni
Notificado 2020-03-05 12:22 PM 2020-03-19 2020-03-13 08:23 AM 6 6 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Oscar Alexander Trochez Montoya Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Oscar Alexander Trochez Montoya Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

91525 PQR-20200306-01592020-03-0608:04 AM
An

oni
Notificado 2020-03-06 08:04 AM 2020-03-30 2020-03-30 07:53 PM 15 15 15 CT

Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

91527 PQR-20200306-01602020-03-0608:23 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-06 08:23 AM 2020-03-20 0 18 10 -8 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91626 PQR-20200307-01612020-03-0704:33 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-07 04:33 PM 2020-03-30 0 18 15 -3 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91627 PQR-20200308-01622020-03-0809:15 PMAn

oni
Notificado 2020-03-08 09:15 PM 2020-03-30 2020-03-30 07:57 PM 15 15 15 CT Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

91692 PQR-20200309-01632020-03-0911:00 AM
An

oni
Notificado 2020-03-09 11:00 AM 2020-03-31 2020-03-30 11:55 PM 14 14 15 CT

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91893 PQR-20200310-01642020-03-1012:08 PMAn

oni
Notificado 2020-03-10 12:08 PM 2020-04-01 2020-03-26 06:08 PM 11 11 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91940 PQR-20200310-01652020-03-1003:40 PMAn

oni
Notificado 2020-03-10 03:40 PM 2020-03-25 2020-03-19 08:33 AM 7 7 10 CT Subdirección Ecosistemas

y Gestión Ambiental

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

91952 PQR-20200310-01662020-03-1005:04 PMAn

oni
Notificado 2020-03-10 05:04 PM 2020-03-25 2020-03-19 08:37 AM 7 7 10 CT Subdirección Ecosistemas

y Gestión Ambiental

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

91957 PQR-20200311-01672020-03-1108:48 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-11 08:48 AM 2020-04-02 0 15 15 -4 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

91990 PQR-20200311-01682020-03-1111:04 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-11 11:04 AM 2020-04-02 0 15 15 0 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92082 PQR-20200311-01692020-03-1107:12 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-11 07:12 PM 2020-04-02 0 15 15 0 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92083 PQR-20200311-01702020-03-1108:20 PMAn

oni
Notificado 2020-03-11 08:20 PM 2020-03-26 2020-03-19 09:15 AM 6 6 10 CT Subdirección 

Administrativa y 

Subdirección 

Administrativa y 

92088 PQR-20200312-01712020-03-1208:04 AMAn

oni
Notificado 2020-03-12 08:04 AM 2020-04-03 2020-03-31 01:13 AM 12 12 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92173 PQR-20200312-01722020-03-1211:54 AMAn

oni
Notificado 2020-03-12 11:54 AM 2020-04-03 2020-03-19 07:35 AM 5 5 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

92179 PQR-20200312-01732020-03-1212:30 PM
An

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-12 12:30 PM 2020-04-03 0 14 15 1 CT

Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92230 PQR-20200312-01742020-03-1202:44 PM
An

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-12 02:44 PM 2020-04-03 0 14 15 1 CT

NANCY 

MILENA 

Jefe de

Oficina 
Oficina Territorial Soata

Oficina Territorial

Soata

92231 PQR-20200312-01752020-03-1202:45 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-12 02:45 PM 2020-04-03 0 14 15 1 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92283 PQR-20200312-01762020-03-1211:00 PM
An

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-12 11:00 PM 2020-04-03 0 14 15 1 CT

Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Karem Lorena Vargas Araque Profesional Universitario Grado 8

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Karem Lorena Vargas Araque Profesional Universitario Grado 8

Subdirección Administración Recursos

Naturales

92295 PQR-20200313-01772020-03-1309:18 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-13 09:18 AM 2020-04-06 0 13 15 -2 CT Ángela 

Pilar Vega 

Profesion

al 

Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

92500 PQR-20200314-01782020-03-1412:18 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-14 12:18 PM 2020-03-30 0 13 10 -2 FT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92570 PQR-20200314-01792020-03-1405:36 PMAn

oni
Notificado 2020-03-14 05:36 PM 2020-03-30 2020-03-26 12:18 PM 8 8 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Carlos Alberto Alfonso Alfonso Profesional Especializado Grado 12 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

92785 PQR-20200317-01802020-03-1709:16 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-17 09:16 AM 2020-04-08 0 11 15 4 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92873 PQR-20200317-01812020-03-1704:45 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-17 04:45 PM 2020-04-08 0 11 15 4 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92874 PQR-20200317-01822020-03-1705:52 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-17 05:52 PM 2020-04-08 0 11 15 4 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92879 PQR-20200318-01832020-03-1807:33 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-18 07:33 AM 2020-05-05 0 10 30 1 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92949 PQR-20200318-01842020-03-1811:59 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-18 11:59 AM 2020-04-02 0 10 10 1 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

92953 PQR-20200318-01852020-03-1812:04 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-18 12:04 PM 2020-04-13 0 10 15 5 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93087 PQR-20200320-01862020-03-2002:53 PMAn

oni
Notificado 2020-03-20 02:53 PM 2020-04-15 2020-03-31 05:52 PM 6 6 15 CT Oficina Territorial Pauna

Oficina Territorial

Pauna

93088 PQR-20200320-01872020-03-2005:48 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-20 05:48 PM 2020-04-15 0 8 15 7 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Mario Nel Balaguera Chaparro Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Mario Nel Balaguera Chaparro Profesional Especializado Grado 14

Subdirección Administración Recursos

Naturales

93092 PQR-20200322-01882020-03-2208:38 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-22 08:38 PM 2020-04-06 0 8 10 3 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Martha Inés López Mesa Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Martha Inés López Mesa Profesional Especializado Grado 16

Subdirección Administración Recursos

Naturales

93176 PQR-20200324-01892020-03-2410:01 AMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-24 10:01 AM 2020-04-16 0 7 15 8 CT Ángela 

Pilar Vega 

Profesion

al 

Subdirección Planeación

y Sistemas de 

Subdirección 

Planeación y Sistemas 

93209 PQR-20200324-01902020-03-2402:59 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-24 02:59 PM 2020-05-08 0 7 30 5 CT Liseth 

Vanessa 

Profesion

al 

Subdirección Ecosistemas

y Gestión Ambiental

Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Angela Andrea Sanabria Cachope Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Angela Andrea Sanabria Cachope Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

93275 PQR-20200324-01912020-03-2405:19 PMAn

oni
Notificado 2020-03-24 05:19 PM 2020-04-16 2020-04-01 11:04 AM 6 6 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 

Ingrid Johana Pineda Pinto, Carmen Patricia

Sánchez Henríquez

Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador),

Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

Ingrid Johana Pineda Pinto, Carmen Patricia

Sánchez Henríquez

Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador),

Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental,

Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

93378 PQR-20200325-01922020-03-2512:56 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-25 12:56 PM 2020-04-17 0 6 15 9 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales
Sandra Patricia Garcia Fuentes Profesional Universitario Grado 10

Subdirección Administración Recursos

Naturales

93452 PQR-20200325-01932020-03-2508:05 PMDia

na 
Enviada a Subdirección 2020-03-25 08:22 PM 2020-04-17 0 6 15 4 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93520 PQR-20200326-01942020-03-2611:36 AMAn

oni
Notificado 2020-03-26 11:36 AM 2020-05-12 2020-03-27 09:54 AM 1 1 30 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Ingrid Johana Pineda Pinto Profesional Universitario Grado 10 (Facilitador) Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

93523 PQR-20200326-01952020-03-2611:46 AM
An

oni
Notificado 2020-03-26 11:46 AM 2020-04-20 2020-03-26 04:13 PM 0 0 15 CT

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93573 PQR-20200326-01962020-03-2602:22 PMAn

oni
Notificado 2020-03-26 02:22 PM 2020-04-13 2020-04-01 10:26 AM 4 4 10 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Eliana Andrea Fonseca Sepúlveda Profesional Especializado Grado 14 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

93617 PQR-20200326-01972020-03-2604:14 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-26 04:14 PM 2020-04-20 0 5 15 8 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93694 PQR-20200327-01982020-03-2702:08 PMAn

oni
Notificado 2020-03-27 02:08 PM 2020-04-21 2020-03-31 04:36 PM 2 2 15 CT Subdirección 

Ecosistemas y Gestión 
Oscar Alexander Trochez Montoya Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental Oscar Alexander Trochez Montoya Profesional Universitario Grado 8 Subdirección Ecosistemas y Gestión Ambiental

93717 PQR-20200327-01992020-03-2703:07 PMAn

oni
Notificado 2020-03-27 03:07 PM 2020-04-21 2020-03-31 12:02 PM 2 2 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93859 PQR-20200328-02002020-03-2802:16 PMAn

oni
Notificado 2020-03-28 02:16 PM 2020-04-21 2020-03-30 10:45 AM 1 1 15 CT Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93937 PQR-20200330-02012020-03-3001:35 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-30 01:35 PM 2020-04-22 0 3 15 12 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
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93947 PQR-20200330-02022020-03-3002:39 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-30 02:39 PM 2020-04-22 0 3 15 7 CT Jamer 

Segura 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93971 PQR-20200330-02032020-03-3004:23 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-30 04:23 PM 2020-04-22 0 3 15 12 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

93976 PQR-20200330-02042020-03-3004:49 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-30 04:49 PM 2020-04-22 0 3 15 12 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

94028 PQR-20200331-02052020-03-3112:04 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-31 12:04 PM 2020-04-23 0 2 15 8 CT NANCY 

MILENA 

Jefe de

Oficina 
Oficina Territorial Soata

Oficina Territorial

Soata

94031 PQR-20200331-02062020-03-3112:24 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-31 12:24 PM 2020-04-16 0 2 10 9 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

94041 PQR-20200331-02072020-03-3102:08 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-31 02:08 PM 2020-05-15 0 2 30 8 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 

94166 PQR-20200331-02082020-03-3110:25 PMAn

oni
Enviada a Subdirección 2020-03-31 10:25 PM 2020-04-23 0 2 15 13 CT Diego 

Francisco 

Profesion

al 

Subdirección 

Administración Recursos 

Subdirección 

Administración 
10.98557692


