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. - . " + Seguimiento a la evaluacion misional PEV-
-Falta de seguimiento periédico a la ejecucion del P .
- N " . . 01 - Seguimiento al plan de accién PEV-11
= . .. presupuesto de funcionamiento y de inversion. Puede ocurir  que los . . . .
S Incumplimiento de metas o . . . o + Estimular el uso del tablero de mando Incluir un andlisis a los informes bimensuales y/o
e DA B -Debilidades en la formulacion y demoras en la|porcentajes de  ejecucion . " . - . =
5] Pérdida de imagen - " - Estratégico, disponible en SGI-ALMERA para alimentar trimestrales de ejecucion presupuestal en comité de
> g aprobacion de estudios y documentos previos presupuestal y de metas . : . . . " . . .
institucional ™ . - . Financiero, . los seguimientos al PA la consulta y el " " direccién y/o consejo directivo con el fin de analizar|Alcira Lesmes Vanegas, Gloria Luz
5 1, N . -Debilidad en el proceso pre-contractual reflejada enl|fisicas sean bajos y que no - Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 A o S Si Si | 2726 N i N . 2021-11-30 60%
= Sanciones y amonestaciones . N b Operativo, andlisis periédico tanto de los directivos los avances de ejecucion presupuestal (metas del|Marietha Avila Fernandez
S « - : A " el cambio constante de planes operativos haya correspondencia entre la . . . . ” S " N
Z Inconsistencia y baja calidad . o Cumplimiento como de los demés funcionarios de la plan de accién) y definir las diferentes estrategias
2 . -Desfases en los cronogramas previstos para lajmeta fisica y la meta N " o i S
en los informes o 5 - entidad, para la toma de decisiones. que permitan agilizar la gestion de las actividades.
o adquisicion de los bienes y servicios. Plan de|financiera. . .
adquisiciones + Reportes de ejecucion presupuestal.
ID-2726
= *Investigaciones y sanciones + Realizar auditorias independientes y de
S de tipo fiscal por actos de Puede  ocurrir  que Estratégico cumplimiento de acuerdo al procedimiento
5 corrupcion . . . involucren intereses personales - gico, PCI-03, asi como reuniones sobre alcance
g “Pérdida  de  imagen| Manelo de intereses particulares o parte de los Jefes y| ranciero. de las funciones con el personal de las
o | 2 ' 98N Baja coordinacién entre la sede central y oficinas| PO Pa™ €S Yl Operativo, Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 P si | si|NA N/A N/A N/A N/A
5 corporativa territoriales funcionarios de las oficinas! Cumplimiento, oficinas territoriales y sede central.
Z *Desgaste administrativo territoriales en el ejercicio de la/ Corrupcion ' + Aplicaciéon del MGH-03 Manual para la
3 *Hallazgos por parte de los autoridad ambiental. P implementacion del cédigo de integridad y
entes de control buen gobierno.
*MPM-01 Manual de calidad y su respectivo
= *Perdida de certificacion de Anexo 1- MPM-02 Manual de indicadores y
é calidad. -Demora en tramites. Puede  ocurrir  que  se FPM-11 Con base en informacién reportada sobre calculo de
5 *Perdida de la imagen|-Estados de emergencia econémica, social y|presenten bajos niveles de| Estratégico, *Tablero de control de SGI-Almera indicadores del proceso con corte a 31 de diciembre| o\ o podeke Aviia
o 3 |institucional. ambiental. cumplimiento de los objetivos| Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |*Monitoreo trimestral del avance de las| Si No | 2728 |de 2020, realizar mesa de trabajo en la cual se Fernandez 2021-03-31 | 100%
-§ *Incumplimiento de las metas|-Debilidad en la conformacion de equipos de trabajo|estratégicos  afectando  la| Cumplimiento herramientas planeacion adelante analisis de la herramienta de medicién del
2 establecidas en el plan de|misional. politica de calidad. *Revision por la direccion PGG-03 grado de cumplimiento de objetivos estratégicos.
o accion. *Bateria de indicadores minimos de gestién
ID-2728
*Aumento en los niveles de
= goz;umo er(\j:r I,I:S r?:;zr; -Inoperabilidad del Comité de Coordinacion del PIGA
g gua, ga -Bajos niveles de seguimiento del PIGA por parte de
c sélidos, entre otros PO . . - .
3] “pérdida de imégen la Alta Direccion Puede  ocurrir  que  se Estratégico Operatividad del comité PIGA establecido
38 v -Baja utilizacion de los canales de comunicacion|presenten bajos niveles de o . " . " mediante resolucion 1874 de 2019, el cual| . .
4 |institucional . 3 . . . . Operativo, Muy Baja Menor Bajo Muy Baja Menor Bajo 1 - N Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
5 “No cumplir con las politicas interna para fortalecer las acciones establecidas por|ejecucién del Plan Institucional Cumplimiento documenta su cumplimiento y compromisos
G : el PIGA de Gestion Ambiental-PIGA mediante actas de reunion.
2 de austeridad en el gasto ! " . .
o . -Inobservancia de los informes de austeridad del
o Bajos niveles de . .
- gasto y las recomendaciones que de estos se derivan
cumplimiento de los
indicadores de control fiscal
Controles ~ definidos en los siguientes
| documentos:
2 IPM-01 Numeral 3.2
8 Puede ocurir que los PPM-01 Capitulo 5.3 Revisar y ajustar la documentacion que aplique con
s .- -Falta de mecanismos para revisar periédicamente la|contenidos e informacion de PPM-( itulo 5.1y 5.2 el fin de asegurar ue la informacion .
=l *Incumplimiento de normas|. - o " o : P~ " . 05 Capitulo 5.1y 5 . qura a o German  Gustavo Rodriguez
< N o informacion que debe ser publicada en la red. interés publico a cargo del| Operativo, " Lista de chequeo (de apoyo) sobre " correspondiente a los diferentes procesos (politicas, | ~ . . N
o 1 |asociadas con publicacién de N S . . A Media Moderado Moderado Muy Alta Leve Alto 1 N L o Si No | 2733 | " P Caicedo, Monica Susana Rojas| 2021-04-30 | 100%
s a informacion -Cambios frecuentes de versién de la informacién|proceso, no se encuentren| Cumplimiento obligaciones y periodicidad de publicacion lineamientos, ~caracterizacion, entre otros) se Oliveros
2 objeto a ser publicada actualizados en la web de la web. publigue de manera oportuna y se establezca el
3 entidad Complementar el procedimiento  que canal respectivo.
S corresponde para asegurar el envio por
o parte de los demas procesos de la
informacién a publicar. ID#2733
-Falta de consulta de las hojas metodol6gicas para el
- *Imposibilidad de conocer el|calculo " .
< P o ™ " . En el capitulo 3.2 del IPM-01 sobre andlisis,
s desempefio real de los|-Debilidades en la construccion de las hojas - .
o - evaluacion y publicacion e resultados se
5] procesos metodoldgicas N ”
g e o . . . . i programa y desarrollan mesas de trabajo Incorporar dentro de la documentacién del proceso
N Mediciones erréneas de los|-Interpretacion errénea de la formula de célculo . L y " ) S
S - n o Puede ocurrir  que los . )se cuando las circt cias o controles que permitan efectuar una revision 4 .
=4 indicadores -Ausencia de analisis de los resultados de indicadores indicadores  establecidos no Estratégico, ameriten suscribe las respectivas acciones eriodica a la estructura y disefio de los indicadores German  Gustavo Rodriguez
S 2 |*Toma de decisiones erradas |-Subjetividades y célculos errados en la medicién de B _ Operativo, Media Moderado Moderado Muy Alta Leve Alto 1 . - respect Si si | 2734 |P N ray - Caicedo, Moénica Susana Rojas| 2021-04-30 | 100%
. N L - reflejen el desempefio real de . de mejora y Define lineamientos para le del sistema de gestion con el fin de lograr su|J.
s Incoherencias  entre  los|algunos indicadores asociados a los procesos Cumplimiento o P, S . " i . Oliveros
b=l i " " P ” los procesos medicion, reporte y anélisis de indicadores articulacion con los distintos instrumentos de
S resultados de la evaluacién|-Desarticulacién entre los indicadores de gestion del N o o .
g . ) - N - junto con el nuevo disefio del formato de medicion y planeacion.
2 de los funcionarios y la|sistemay los instrumentos de planeacion registro FPM-11
g evaluacion de las|-Indicadores de naturaleza transversal que pueden ID3273 4
dependencias afectar la evaluacién de dependencias en particular y
no de la organizacion en general
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Implementacién de mecanismos y controles
2 electronicos documentados en PCM-01,
s *Desinformacion ~ a  nivel No ser informados (Formulario Google Drive) para el recibo de
S interno de temas importantes . oportunamente  sobre  las| informacion que amerita ser apoyada por el
I~ M -No se informa por parte de todos los procesos sobre| " - A I
L de la organizacion. L N I actividades de comunicacion . proceso de comunicaciones.
5 *Desconocimiento  de | las actividades que requieren comunicacion informativa y organizacional Estratégico, Adicionalmente el instructivo ICM-06 el cual
£ 1 - " -Hacer caso omiso del mecanismo disefiado por - © Operativo, Muy Baja Menor Bajo Muy Baja Menor Bajo 1 o . Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
S ciudadania sobre los temas A L . (campaiias, piezas A establece la logistica para el cumplimiento
o] .| Gestion Comunicaciones para informar . Cumplimiento N B
pt de la Corporacion L informativas, eventos, de dichas actividades. Por otra parte en
5 . oportunamente los requerimientos i - N )
b3 especialmente en lo referente elaboracion de material POP), componente del plan anticorrupcion 'y
4 a rendicién de cuentas. que adelantan los procesos. atencién al ciudadano contempla plan de
o trabajo para implementar controles de
seguimiento alas publicaciones.
4
5 -Que no opere eficazmente el mecanismo disefiado
S para dar respuesta a las inquietudes de las partes Socializar mediante informes trimestrales el
13] interesadas a través de redes sociales Puede ocurrir que no se le de| Estratégico, . comportamiento y las dindmicas de las redes
5 *Pérdida de imagen|-Inadecuado direccionamiento de las inquietudes|respuesta oportuna a la| Operativo, Operar 'y conrolar los mecanismos sociales para conocimiento al interior de la|Carolina Alfonso Alvarez, Sandra
£ 2 " - A ; p . A Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado 1 |definidos a través del anexo No.1 del PCM-| Si | No | 2689 - N . . " o ! 2021-12-31 | 80%
8 corporativa y credibilidad presentadas a través de la web ciudadania que se comunica a| Cumplimiento, 01 ID- 2689 comunidad corporativa, incluyendo en boletin|Yelissa Parra Nifio
= -Que el web master mantenga vinculacién con la|través de las redes sociales Tecnologia Noticias Corpoboyacd informe estadistico de gestion
2 entidad a través de contrato de prestacion de de respuestas en redes sociales.
8 servicios
o
@
g
<] Puede presentarse
kel . " . i . ncertar con el Web M rpar n
@ *Mala imagen corporativa, incumplimiento de los . Implementacion de controles determinados Concertar con el eb a§t§ para que el _§u
4] y o . . - . . Estratégico, - reporte mensual de actividades la gestion
< desinformacién a las partes|-Que no operen los mecanismos dispuestos para|requerimientos de informacion Operativo, en PCM-01, ICM-06 y anexo respectivo. adelantada con relacion al desarrollo de las listas de
£ 3 |interesadas actualizacion de la web. gestionada a través de la web perativo, Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado 1 |Cumplimiento del plan de trabajo| Si | Si |2819 - Sandra Yelissa Parra Nifio 2021-12-31 0%
S . . N - AR Cumplimiento, chequeo establecidas en el Anexo 1 del ICM-06con
o Reportes negativos por parte|-Indisponibilidad de web master. ylo  deficiencias  en Tecnologia establecido en componente de o fin que se den alertas preventvas por la
S de 6rganos de control parametrizacion técnica de la 9 transparencia del PAAC. ID#2819 h q., P p
b<] " " informacién no reportada
7 pagina corporativa.
o
*Retraso de las metas del . -
. o -D nocimient las re nsabil I
© proceso e incumplimiento de| Dsconocimiel to de las responsabilidades de los
5 L actores que promueven la educacién ambiental en la . . .
2 actividades urisdiccion Puede ocurrir bajo nivel de i tar plan de ia con
3 - *Desmotivacién del personal|! o " cumplimiento de la Politica - =S tar pl SO TEIEE
S - -Improvisacién al momento de la delegacion de los ; - Estratégico, el fin de convocar y lograr la participacion de las
Z5 que participa en el Proceso oo cenantes que participan en nombre de las|acondl  de - Educacion| oo Operacién y control de las actividades instituciones educativas y de las reservas naturales|Diana Carolina  Viasus  Perez
i<l % 1 |para promover las alianzas en epr N que p: P Ambiental y el Plan Decenal de e Alta Mayor Alto Alta Mayor Alto 1 per: Y Si Si | 2686 : o Y L . 2 | 2021-10-29 20%
SE N . _|distintas entidades . . Operativo, definidas en PCA-01 ID-2686 de la sociedad civil en desarrollo de las actividades|Diana Lorena Parra Otalora
3 materia de  educacion | iados recursos financieros asignados a los|E0UCaton Ambientall ¢ o imiento de promocion de la cultura ambiental en el drea de
ambiental " " Departamental y de las metas Pt
Ral . procesos de Educacién Ambiental - - jurisdiccion
Baja adopcion  de 10S\ ‘i o des para adelantar actividades presenciales| 26nidas en el plan de accion
procesos  de educacién| .o actmeps P
ambiental en la jurisdiccion
Puede ocurrir que no se
© mantengan  actualizadas las
2 bases de datos sobre la
3= -Dificultades para tener acceso a la poblacion objetivo | poblacion objetivo hacia  las|
; § *Bajo nivel de convocatoria y|-Deficientes mecanismos que permitan mantener|cuales va dirigido el proceso,| Estratégico, Controles para mantener actualizadas las Establecer y actualizar estructura de base de datos Diana Lorena Parra Otalora, Lyda
g 2| 2 |participacion actualizadas las bases de datos dificultando el cumplimiento de|  Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |bases de datos y su frecuencia de| Si | Si | 2687 |de usurarios relacionados con el proceso (partes| o c o\ To Lo o LY 2021-12-31 | 100%
g E *Pérdida de esfuerzos -Volatiidad de los actores que participan en los|las metas (instituciones| Cumplimiento actualizacion. ID-2687 interesadas) que facilite su actualizacién y consulta. d
S procesos de educacién ambiental delegados educativas de la jurisdiccion,
5 alcaldias, organizaciones vy
o asociaciones, fundaciones,
poblacion especial).
© *Incumplimiento de requisitos .
g defini . " . Puede ocurir que no se
2 efinidos para el proceso -Los instrumentos de planeacion corporativa no han
= " : : P - . [cumplan totalmente los
O = Que se incumpla con las|dado relevancia a las tematicas de participacion| . © " L . .
g o o objetivos del proceso por falta: . - . Mediante comunicacién escrita solicitar al proceso
; =3 politcas tanto de orden|comunitaria de referentes en materia de Estratégico, Operatividad de controles establecidos de planeacion organizacional mesa de trabajo con el
i<l g 3 |nacional como regional -Debilidades en alas actividades de servicio al L I, Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |mediante procedimiento PCA-02 y| Si si | 2688 [°€P gank N 3 Diana Lorena Parra Otélora 2021-04-30 | 100%
S i N promocion de la participacion . o N fin de evaluar la pertinencia (legal y operativa) de los
@ E Dificultades para reportar el|ciudadano - Cumplimiento verificacion de su eficacia - ID-2688 o " A
2< ~ . . comunitaria, en desarrollo de indicadores 1y 2 y su posible redefinicion si aplica.
S desempefio  del proceso|-Inadecuada interaccion entre los  proceso . .
=] L S los instrumentos de planeacion
3 frente a estas actividades en|responsables de las actividades corporativa.
e los indicadores definidos porativa.
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_ -No cumplimiento de normas de custodia
g *Retardo en el trdmite y en|-Exceso de ubicacién temporal de expedientes en los .
S . . Estratégico, . L . .
2 otros casos y la no decision|puestos de trabajo — . - h Solicitar al proceso Gestion Documental identifique,
k) At : Pérdida de expedientes por| Financiero, " . - " " "
5 de los procesos. -Desactualizaciéon del sistema para el control de falta de mecanismos que| Operativo Definir e implementar una politica para la establezca y comunique una politica y lineamientos Andrea Esperanza Marquez
< 1 |*Investigaciones de tipo|expedientes a perativo, Media Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |adecuada administracion documental Si Si | 2664 |relacionados con el personal encargado de la P a 2021-03-30 | 100%
] . " N, . : . aseguren una  adecuada| Cumplimiento, o - " . Ortegate
g administrativo y disciplinario |-Falta de compromiso de los funcionarios para N . . N cargo del proceso. ID 2664 administracion de expedientes en el archivo de
2 . . h administracion de los mismos. Tecnologia, A
S Incumplimiento de metas por|alimentar la plataforma o gestion.
£ " P, - . Corrupcion
2 dependencias -Falta de planificacion administrativa para la
implementacion y cargue de informacion al sistema
g -Falta de recursos para atender oportunamente las
g *Perdida de control sobre los|metas suscritas Desactualizacién en el cargue Implementar politica de operacién en el Realizar mesa de trabajo con encargado de soporte
£ tramites misionales -Falta de definicion de roles y competencias para|de la informacion de tramites| Operativo, proceso con el fin de establecer en visto Geoambiental con el fin de asegurar la politica de
g 2 |* Desactualizacion del|adelantar el cargue acordado misionales que ingresan en la| Cumplimiento, Media Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |bueno para la aprobacion de tramites| Si Si | 2665 |operacion definida en el proceso relacionada con|Yolanda Lépez Reyes 2021-03-30 | 100%
8 sistema -Falta de compromiso para el oportuno cargue de|vigencia a la plataforma| Tecnologia verificar la totalidad del cargue visto bueno de cargue completo de informacion para
S * Reprocesos administrativos |informacién por parte del funcionario responsable del| GEOAMBIENTAL informacion del expediente. ID 2665 los tramites misionales.
2 expediente
Debilidades en los controles|
= para el seguimiento a la
2 - . . decision de solicitudes vy . L N
= E
2 Debllldade_s en el cc_JntruI_ de la Inforr_naclon que valoracién de informacién que Solicitar medla_nlte comynlcap}én escnt_a Solicitar mediante comunicacion escrita interna la
=l deban tramitar los funcionarios y que ha sido allegada " interna la gestion y asignaciéon de seis S N " s
g *Reprocesos e|por los usuarios y partes interesadas. se allega a los expedientes, lo Operativo, asantes SENA estudiantes en el area de gestion y asignacion de seis pasantes SENA Heiler Martin Ricaurte Avella, Maria
< 3 | Reproces - por ios y partes : que genera que al momento peratvo, Media Moderado Moderado | Muy Alta Leve Alto 1 [Pasar N No | Si | 2666 |estudiantes en el area de gestion documental con el " ! 2021-08-31 | 100%
B incumplimiento de términos  |-Baja capacidad operativa o Cumplimiento gestion documental con el fin de apoyar las - A o Claudia Suarez Torres
2 -No hay equidad en las cargas de trabajo asignadas a de decidir se encuentren labores internas archivisticas del proceso fin de apoyar las labores internas archivisticas del
& S documentos  pendientes  de N proceso autoridad ambiental.
g los funcionarios del proceso o autoridad ambiental ID 2666
2 evaluaciéon que retardan la|
toma de decisiones y
ocasionan reprocesos.
-Falta de informacion suficiente en las quejas
_ presentadas por partes interesadas.
g *Perdida de tiempo y|-Ausencia de informacion suficiente en los conceptos|Puede ocurrir desgaste Establecer requisitos en PGR-04: En lo relacionado
2 recursos logisticos técnicos de valoracion de las quejas. operativo innecesario frente a - - con la documentacion e informacion que contenga
k=] . . . . ™ N L Control definido en procedimiento PGR-07 PN .
5 Demora en respuesta a|-Falta de informacion en los conceptos técnicos|la debilidad de informacion en Operativo PGR-04, actividad No. 2 Capitulo 5.1, los conceptos técnicos; mejorando el punto de
:; 4 |usuarios emitidos por los profesionales que adelantan|los conceptos técnicos| Curg Iimiel-;to Media Moderado Moderado Muy Alta Leve Alto 1 I):_I da acién‘ reliminar, ) arap 'S Si | 2667 |control para reparto. Silvia Priscila Tamayo Pedraza 2021-10-29 | 100%
8 *Desgaste administrativo para|operativos de control y vigilancia al uso y movilizacién|respecto de los cuales se P in sia?ﬁcias rewPas al desi‘stimiznto ID 2667
S atender asuntos de mayor|de los recursos naturales. evallia la posibilidad de iniciar 3 ) Establecer punto de control en PGR-07 para
2 relevancia -Falta de informacion o debilidades en la misma en|un proceso sancionatorio. devolver documentacién que incumpla los requisitos.
aquellos eventos en los cuales se realizan
evaluaciones post-incendios.
=
=
2 . N . _|-Limitados recursos humanos para atender los|No cumplir con los tiempos
2 Investigaciones  de  tipo . -~ p . . . .
£ discinlinario tramites oportunamente definidos para los tramites en| Estratégico, Documentos de apoyo para control de Realizar reporte de seguimientos bimestrales a los|Andrea  Esperanza  Marquez
é 5 *Perzida Imagen corporativa -Volumen de tramites a cargo del proceso el ejercicio de administracién| Operativo, Alta Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 tiempos. ID 2668 poyo. p Si Si | 2668 |documentos de apoyo para el control de tiempos al|Ortegate, Silvia Priscila Tamayo| 2021-12-31 75%
] YR ol gen corporativa | nepilidades en el uso de los controles definidos para|de recursos naturales y de| Cumplimiento pos. Subdirector. Pedraza
2 Baja calificacion del servicio P . .
S los tramites Autoridad Ambiental.
=1
<
Dificultades para adelantar
investigacion y  establecer
k] posibles afectaciones
S -Falta de los recursos técnicos y financieros|ambientales ocasionados por .
2 L N I 3 Estratégico,
k=] . . .__|suficientes para gestionar la acreditacion del|derrame de hidrocarburos o y h
£ No contar con las evidencias arametro de hidrocarburos. sustancias peligrosas, debido a Financiero,
< 6 |cientificas para probar la P . . ) . P Pelg . . Operativo, Muy Baja | Moderado Moderado Muy Alta Leve Alto 1 |Actividades definidas en PGR-08 Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
3 o 3 -No existe un mecanismo para que un laboratorio|la inexistencia de un laboratorio -
R afectacién ambiental. N o P .| Cumplimiento,
2 acreditado preste el servicio de andlisis en ellcon las competencias Tecnologia
g momento que se requiera atender una contingencia. |necesarias que preste los 9
< servicios de andlisis cuando se
requiera en términos de
urgencia.
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_ Puede ocurrir lesion de los
] "
£ intereses y objetivos|
=
2 *Investigaciones  de  tipo misionales de la Corporacion “MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION Solicitar gestion humana socializacion de MANUAL
£ Investigac ) POl Falta de compromiso con la entidad. por fuga de informacion,| Operativo, DEL CODIGO DE INTEGRIDAD Y BUEN g " A . .
< disciplinario, penal y fiscal. . 3 . pun . - . P’ " " PARA LA IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE|Diego Francisco Sanchez Perez,
7 - B -No se aplican los valores establecidos por la entidad. |dadivas, favorecimientos a| Cumplimiento, Baja Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |GOBIERNO DE CORPOBOYACA Si Si | 2669 " " 2021-05-31 | 100%
k] *Perdida de ima G GOl [0} f d
2 9en| b bilidad en | troles de la d tacio t Jo di de | c o “Establ dos d fidencialidad INTEGRIDAD Y  BUEN BIERN DE|Jennifer Andrea Diaz Vega
et institucional. -Debilidad en los controles de la documentacion. erceros y/o demoras de los| Corrupcion stablecer acuerdos de confidencialida CORPOBOYACA
S : tramites administrativos, 1D 2669
2 sancionatorios y permisionarios
a los usuarios.
. . -Citar la direccién de notificaciones de manera errada
Irregularidades en el proceso o P, . -
- . -Envio de la notificacién a una direccion errada
sancionatorio que pueden A <
enerar la revocatoria de los -No dar cumplimiento a lo dispuesto en el Cédigo de
3 gc!os administrativos or Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Puede ocurit gue no se
S violacién al debido rucescf y Administrativo, frente a la verificacion de la puedan  hacer gfectivas las| Aplicacion de: PGR-07 actividad 10 para Implementar medidas y mecanismos en la
2 _p ' ° | notificacién personal para proceder a la notificacion 3 N operatividad definida en el procedimiento documentacién operativa del proceso (PGR-04, IGR
£ en  consecuencia hace| . oc, i mismo respecto a la notficacion| SACIONSS IMPUEstas dentiol oo i, PGJ-01; Aplicacion PGR-02 Capitulo 5.2; 05, PGR-07 y FGR-08) con el fin de asegurar en la
< | 8 |nugatorio la materializacion zlec!rénica. P del proceso sancionatorio, en Cump iono | Media Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |heRod ac?wi o 10 del oo ilulo"s > or| S| S |2rea| o IOV oibio <» ot contar Coﬁ | Leidy Carolina Paipa Quintero 2021-06-30 | 100%
- de fa sancion o el actuar de la| {25 HEE <o et sin considerar Ia forma"@200 @ la_realizacion de| “UTP 05: Regisro FGR-08 Acta do vista técrica informacien el presunta infractor que 56 provea a
S administraciéon frente a la|. . P indebida notificacion de los| | Red ) N el presur a p
g . N indicada en el acto administrativo P ID-2724 través de la visita técnica.
2 potestad sancionatoria de las Debil . actos administrativos.
; y . -Debilidades en los controles definidos en el
infracciones ambientales. . B s
. procedimiento PGJ-01 capitulo 5.1 actividad No. 9
Reprocesos y retardos en -Dificultades para la notificacién en areas rurales en el
los impulsos procesales. municipio de “jrunja
Los controles se encuentran definidos |
estdn operando en los  siguientes
E *Investigaciones de tipo fiscal documentos:
S y discipﬁnariu P -Influencias internas y externas para favorecer|Puede ocurrir coaccién o * MGR-01 Manual operativo Laboratorio de
2 i . resultados influencias externas " calidad ambiental, en el cual también se
£ *Pérdida de imagen - . y ) Operativo, o ) I, . - "
< " -Falta de ética y compromiso por parte del personal |encaminadas a la alteracion, - . documenta politica de confidencialidad. . Socializacién del MGH-03 al personal de laboratorio|Maria Fernanda Torres Mantilla, 11 o
g | ° R e acreitacin| ebiidades en la seleccién de personal por parte del| supresion, trafico, sustraccion Cg";ﬁ':‘mgg':" Baja | Catastréfico Muy Alta Leve A 1 |+ 1GR-17 Organizacién y estructura de| S | NO | 2747 |de calidad ambiental contratado. Sandra Patricia Madrofiero Paz 2021-11-30 | 100%
2 bajo la norma de calidad 1SO proceso gestiéon gerencial para la vinculacién de|o intercambio no autorizado de P gestion del laboratorio de Calidad
e ) contratistas de apoyo. informacion analitica generada Ambiental en el cual se establece firma del
2 17025 FGR-126 compromiso anticorrupcion y de
confidencialidad.
ID#2747
B Puede ocurrir que el usuario
S *Uso ilegal del recurso forestal maderable mediante|realice uso indebido de los| +Resolucion 1224 del 18 de mayo de 2015;
'-E *Incremento de indices de|uso y adquisicion de documentos i que|sal ducto i Controles definidos en PGR-15. Gestionar la expedicion de acto administrativo con el
< deforestacion. pertenecen a otros usuarios.(Blanqueo de madera).  |realizando operaciones de| Operativo, . sInformar a las autoridades de control| . . fin de estructurar el plan de rutas en desarrollo de la|Johnatan David Carrillo  Franco, 04 o
K] 10 *Afectacion a zonas de|*El titular del salvoconducto lo utilice para el|comercializacion de estos| Cumplimiento Baja Moderado VisHEEE® Muy Alta Leve A L ambiental sobre los  salvoconductos Si Si | 2725 expedicién de salvoconductos y su incorporacién de|Mario Nel Balaguera Chaparro 2021-04-30 90%
2 reserva declaradas. aprovechamiento y movilizacién de madera diferente|documentos o su utilizacion en expedidos semanalmente. los asuntos que aplique en el PGR-15.
E] a la autorizada. sitios no autorizados mediante ID-2725
< actos administrativos.
*Aplicacion de todos los procedimientos,
" metodologias y protocolos documentados
k] ir'\?s:r?::éjio'r?n a reem:tgea g: Puede  ocurrir  que  se que orientan la ejecucién oportuna de las
S y P . - o . presenten trabajos no actividades.
2 resultados No cumplimiento de los procedimientos internos del N P - -
-E *procesos fuera de control laboratorio conformes en los informes Operativo, Estricto cumplimiento del procedimiento
: 11 |[*Investigaciones de tipo[*Inadecuado diligenciamiento de los registros. ?air;::gg; po;e parlia" ddazl Cumplimiento, Media Moderado Moderado Muy Alta Leve Alto 1 sjE’fz;?zcico?ﬂgof:sof:l:if dzeé:ﬂ;g Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
8 administrativo y disciplinario  |*Inadecuado manejo y falta de control de atencién al . . Tecnologia N
2 “incumplimiento de metas usuario ambiental, detectados después Ambiental.
2 P de la entrega a las partes! *Registro en el FGR-103 “Servicios
2 “Trabajo no conforme  en interesadas. Laboratorio de Calidad Ambiental”
informe entregado *IGR-03 control de trabajo no conforme y
formato FPM-05.
_ Exponer a las personas y/o al
g “nvestigaciones  de  tino *No cumplimiento de los procedimientos internos del|medio ambiente a operaciones *MGH-02 con sus respectivos anexos.
g disciplingario PO aboratorio. inseguras y/o eventos adversos *IGR-20 identificacién y almacenamiento de Mediante comunicacion escrita solicitar al Proceso
£ * y : *Inadecuadas instalaciones fisicas. debido a instalaciones fisicas " sustancias quimicas " i N Maria Fernanda Torres Mantilla,
E 12 |::3er':2§as por accidentes *Ausencia de gestion en lo correspondiente a|insuficientes e inadecuadas CL?rze:'i:l]Ii‘:;to Alta Catastrofico Muy Alta Leve Alto 1 |*IGR-19 Tratamiento y disposicion de| Si No | 2748 2:56::"0ne'|-:u:g:r:;rr:;:"zned‘i’:x:c;:adbeo:;la;:;é g: Paola Fernanda Valbuena Nufiez,| 2021-06-30 | 100%
7‘.5 *Res; onéabilidad hacia Seguridad y salud en el trabajo por parte de recursos|tanto  en las sedes del P residuos Cali?jad )»/AE'lbizntal P Sandra Patricia Madrofiero Paz
S terce’rjos financieros y fisicos en lo correspondiente al|laboratorio de calidad *Matriz de riesgos y peligros .
2 . mantenimiento de infraestructura. ambiental como en las redes ID#2748

de monitoreo.
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*Incumplimiento ~ de  las
g oliticaz mision institucional Pérdida de independencia para| *Estricto cumplimiento del MGR-O1Manual
S f Y “lema - " pend P operativo Laboratorio de calidad ambiental " s
2 Reprocesos e[*Baja capacidad operativa. ejecutar las actividades a del IGR-17 Organizacién y estructura de Gestionar ante la alta direccion los recursos
5 incumplimiento de las|*No hay equidad en las cargas de trabajo asignadas a|cargo del profesional| Estratégico, yesti()n del Igaboratorio y de Calidad humanos y financieros necesarios para la adecuada Heiler Martin  Ricaurtte Avella,
< 13 |operaciones del laboratorio  |los funcionarios del proceso. especializado grado 16 quien| Operativo, Alta Mayor Alto Muy Alta Leve Alto g |geste No | Si | 2749 |operacion del laboratorio de conformidad con el . o 'l 2021-06-30 | 100%
k] Ambiental Sandra Patricia Madrofiero Paz
7‘.5 *Incumplimiento de los|*Falta profesionales para el cumplimiento de las|cumple las funciones de| Cumplimiento +Organigrama._ propuesto aprobado en organigrama aprobado mediante acta de revision
S requisitos 'y perdida de|funciones del laboratorio. director técnico y responsable ganig| prop! Yy ap L por la direccion del 24 de diciembre de 2020.
£ o : acta del 24 de diciembre 2020 de revisién
2 reconocimiento como del laboratorio or la direccion ID#2749
laboratorio acreditado. P
s
g y
g *Investigaciones  de  tipo|*No cumplimiento de los procedimientos transversales SSQLﬁgns'nale:nen Ilaoz ergg:;i
£ administrativo y disciplinario  |de gestién documental. del laboratorio por éfdida de| Operativo Controles establecidos en documentacion
g 14 |*Invalidar informacién |*Falta de control en la gestién documental. por p . perativo, Baja Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |controlada del Proceso Gestion| Si No | N/A N/A N/A N/A N/A
2 . . . trazabilidad de la informacién| Cumplimiento
3 generada por el laboratorio|*Inadecuada infraestructura para el almacenamiento| ° s . Documental
2 ° . " debido a destruccion, extravio
S de calidad ambiental de documentacion. N
s 0 deterioro.
<
Estricto cumplimiento del:
*MGR-01 Manual operativo Laboratorio de
= *Falta de los recursos humanos, técnicos y financieros calidad ambiental .
o] 3
£ P L P : A Programar lantar m tri n el
5 *Pérdida de recor uficientes para la Puede ocurrir perdida de la *Instructivo  IGR-17  Organizaciéon y ograma y_ladea tal _mesa de _abajo con el
o N N - N N . N N . Proceso gestién gerencial con el fin concertar la
-g como laboratorio acreditado|*Falta de compromiso de la entidad con los requisitos| acreditacion del laboratorio de Estratégico estructura de gestion del laboratorio de transferencia del riesgo Puede ocurrir perdida de lal
< 15 |Por incumplimiento de los|para la competencia en la realizacion de ensayos. calidad  ambiental bajo la "3 9ico, . Calidad Ambiental . N, 90 Pu " P N Heiler Martin Ricaurte  Avella, 5
= L A A . perativo, Alta Catastrofico Muy Alta Leve Alto 1|, y PO Si No | 2750 |acreditacion del laboratorio de calidad ambiental e o 2021-05-31 100%
2 requisitos. Bajo nivel de compromiso por parte de la altajnorma 1SO 17025 por el Cumplimiento Instructivo IGR-15 “Criterios de control bajo la norma 1SO 17025 por el incumplimiento de Sandra Patricia Madrofiero Paz
2 *Incumplimiento de metas e|direccion para el mantenimiento de la acreditacion. incumplimiento de requisitos P! analitco para el cumplimiento de los jo la N p P
requisitos  establecidos. dado que las causas
«g indicadores definidos. *Incumplimiento a los compromisos pactados con el|establecidos. requisitos de calidad”. a \a - de caréc(t]er 40ico.
< ente acreditador. *Procedimiento PGG-03 “Revision por la corresp
Direccién”.
ID#2750
- Aplicacion del capitulo 4.1 del manual
MGR-01 Manual operativo Laboratorio de
calidad ambiental por parte del personal
o " "
*Falta de los recursos humanos, técnicos y financieros Icgj;_ﬁgmcgra :;Zﬂc;i)érgceso ye:‘lru:;lsjt',:c";:
suficientes para mantener la acreditacion estion degl Iaborator)i,o de  Calidad
- Investigaciones| 212 de compromiso de la entidad con los requisitos E\mbiental ue definen la estructura de
— T stigacion para la competencia en la realizacion de ensayos . ; A q - o
T administrativas y disciplinarias| ;, o 3 Materializacion de posibles laboratorio con el fin de dar cumplimiento a|
£ I I de la entidad Desconocimiento de la dependencia frente a la nflict d interé: I requisit determinad Nl
ko alpersonalde laentidad. 00 aci6n y emision de resultados del laboratorio al|2™c10S e interes os _ requisiios  determinados en la
-g - Perdida de la imagen interior de Ia entidad identificados y analizados para| Estratégico, 17025:2017 Armonizar IGR-17 al organigrama vigente para el
< 1 |institucional y credibilidad del|,0 oo 0 2" Vinculacion del personal en [a|€  /boratorio - de  calidad| Operativo, Alta Catastréfico Muy Alta Leve Alto ;1 |- Laalta direccion mediante aplicacion del| o | \ ) | 57gg |l2boratorio con el fin de actualizar los roles y|Paola Fernanda Valbuena Nufiez,| ,0.1 o730 | 1009
K] laboratorio. modalidad ge contratos asi como intzrrupcién de la ambiental  debido a la| Cumplimiento, Y procedimiento  PGG-03 Revision por la [ i cor ientes al  personal|Sandra Patricia Madrofiero Paz
2 - Perdi [ reditacion . oy : ructur: racion | rrupcion Direccion nualmen rifi | i | laboratorio.
s erdida d_e la acreditacio prestacion de los senvicios profesionales dentro de la estructura y opel acion actual|  Corrupcior |ecc_|o_ anualmente verifica el asociado al laboratorio.
g del laboratorio. . N del laboratorio dentro de la| cumplimiento de la norma y los resultados
< - Interrupcion en la prestacion Vigenaia. entidad del laboratorio de calidad ambiental
o N *Que las personas que toman las muestras, sean las y - L
de servicios de laboratorio. < Al - - Mediante auditorias de seguimiento, el
mismas que hacen el andlisis, que transcriben los| IDEAM verifica los factores con que cuental
ntregan los  inform If revision, : : .
datqs, y e tega 0s informes para su ev!suﬁ ' el laboratorio para asegurar la imparcialidad
poniendo en peligro la imparcialidad del laboratorio. del sistema de gestion.
- Firma de acuerdos de confidencialidad,
principios éticos por parte del personal que
participa en el laboratorio.
. . " Aplicacion por parte del personal que
*
PerQ|da de |nform§c|0n participa en las actividades del laboratorio
producida por el laboratorio. de:
. :
w D_e‘moras en la toma de * Numeral 4.6 y 5.9 del MGR-01Manual
£ decisiones por parte de la| . . - " N . N " - .
S entidad. - Falta de presupuesto asignado para el laboratorio. |Falta de continuidad en la operativo Laboratorio de calidad ambiental Mediante correo electrénico solicitar al responsable
'-E N Incl;mplimiento en los|” Reprocesos administrativos en el tramite para|operacion del servicio de para asegurar compras del servicio y del proceso la gestion de recursos financieros
3 | 17 [maasores " minmas gl e por parte del personalproceses. aemimsiatos de| Cumpimiento | Meda | Mavor  (SAR moyata | Leve Ao 1 v 16R 15 “Crtrics de control] ' | MO | 2777 |Rdes do Montores y Caliad Ambieta dunaos| Sandra Patics Madronero pag. | 20710331 | 100%
] MADS asi como de las| - por par pe p ) P o - e Y L
2 " : asignado para el tramite de contratacion requerida por |contratacién por parte de la analitico para el cumplimiento de los de la distribucién de excedentes financieros de la
S diferentes metas establecidas : " o N . ;
g en los instrumentos de el laboratorio. entidad requisitos de calidad”. vigencia 2020.
< laneacion de la Corporacion * Instructivo IGR-14 “Operacion de equipos,
E perdida arcialp de IA instrumentos y material de referencia”
acreditacion dzl laboratorio. * Plan operativo del proyecto Redes de
i monitoreo del Plan de Accién Institucional
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Control de tiempos de la base de datos en Programar y solicitar mesa de trabajo con los
1 |Google Drive definido en el procedimiento| Si No | 2674 |administradores de GEOAMBIENTAL para los|Juliana Mireya Camargo Cadena 2021-03-31 | 100%
PGR-03 - ID 2674 reportes de tramites v definicién de perfiles
-Insuficiente personal técnico en ventanilla, archivo y Correccion de  posibles  desviaciones
area juridica para atender adecuadamente los definidas en el mismo procedimiento
tramites en sus diferentes etapas. 2 |mediante la deteccion de salida no| No | Si N/A N/A N/A N/A N/A
2 -Equipos de computo obsoletos Conforme de acuerdo a lo establecido en el
< *Demoras en los tiempos de|-Limitacion de la cobertura de software licenciado procedimiento PPM-04.
@ atencién en los tramites de|-Fallas del internet y de la red en la sede de|Incumplimiento en los tiempos|
-‘E:‘ concesiones y permisos. ecosistemas y en las oficinas territoriales establecidos en los tramites de|  Operativo, Revisar la aplicabilidad y cumplimiento de lo
< 1 |*Represamiento de tramites. |-Debilidad en la permanencia del personal que brinda|otorgamiento de concesiones y| Cumplimiento, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado documentado para el entrenamiento al
g *Resultados  insatisfactorios|atencion en ventanilla, archivo y area juridica. permisos en la gestion integral| Tecnologia cargo en el instructivo IGH-01 por parte del
2 en la medicién de indicadores|-Debilidades en el registro de no conformidades. de recurso hidrico. proceso de gestion humana con el fin de
§ de gestion. -Ineficacia de lo documentado para induccion, evitar por una parte demoras en novedades
o reinduccion y entrenamiento a! cargo. 3 |administrativas en cuanto a encargos,| Si | Si | N/A N/A N/A N/A N/A
-Demora en novedades administrativas en cuanto a periodos de prueba entre otros y por otra,
encargos, periodos de prueba entre otros. parte analizar los retrasos que se estan
-Retrasos en el tramite de notificacion. presentando en el tramite de notificacion
que estan incidiendo directamente sobre el
cumplimiento de tiempos.
Incorporar en la matriz de  riesgos Solicitar mediante comunicacién escrita al proceso
contrgctuales los factores asocia dosg a de gestion contratacion capacitacion  sobre
1 |alteracion de orden publico, variabilidad| Si No | 2675 identficacion, valoraclpn Y tratamlento de riesgos Liseth Vanessa Vargas Serrano 2021-03-31 | 100%
climatica sitvacién de . emergencia contractuales (no previsibles) con el fin de asegurar
sanitaria amybiemal ID 2675 9 el diligenciamiento de la matriz adjunta o que forma
o ) parte de los estudios previos.
“ Incumplimiento de las,
2 actividades definidas en las
g *Retrasos e incumplimientos ?eﬁ:i :?Itce?:ca:znzls géo;edsg_-l Analizar la matriz de riesgos contractuales
2 en las metas establecidas en|-Alteraciones de orden puiblico no previsibles. dblico. difidil - acceso  a| Operativo, , |con el fin de evaluar la posibilidad de incluir| o | o | \/a N/A N/A N/A N/A
< 2 |el Plan de Accion. -Situaciones ambientales no previsibles. gl unas' Zonas del Cunﬁ limiento Media Mayor Alto Media Mayor Alto los posibles riesgos asociados a situaciones
8 *Afectaciones en el ejercicio|-Situaciones de emergencia sanitaria y ambiental. g . P de caracter social, economico y ambiental.
8 . . Departamento; a los factores
2 de la autoridad ambiental. o S
S de variabilidad  climética,
& situacion  de  emergencia . . .
a sanitaria y ambiental 9 Disefiar e implementar un plan de trabajo
) con el fin de analizar y determinar
estrategias que no afecten las metas del
3 |plan de accién de manera significativa y| No Si N/A N/A N/A N/A N/A
establecer criterios para priorizar las
actividades en los tramites pensionarios
ambientales del proceso.
@
K
2 . Lo . -Carencia de definicion de roles para la Gestion
g Investigaciones y sanciones| . mental dentro del proceso Resocializar directriz emitida con relacion al
'E de tipo disciplinario -Ausencia de espacios fisicos para disponer del Pgeqe ocurrir  que  exista Operativo, Eaabl}e cer directriz d,e numero maximo de " " préstamo y manejo documental del archivo de|, .
< 3 |*Reprocesos dentro de las archivo de Gestion pérdida documental en el Cumi Iimien‘to Alta Mayor Alto Alta Mayor Alto 1 |expedientes para préstamo, controlados a| Si Si | 2676 estion del proceso al personal que particia en el Liseth Vanessa Vargas Serrano 2021-03-31 | 100%
g funciones de la dependencia ve . archivo de gestién del proceso P! través del formato FGD-05. ID-2676 ge P P que particip:
8 . L N -Debilidades en la aplicacion del formato para mismo.
8 Desgaste administrativo
B préstamo de carpetas
2
-El proceso de seguimiento ambiental no adelanta en
“ todos los casos visitas de seguimiento y se basan en
K andlisis documental. Puede  ocurrir  que  se
E * Falta de veracidad en la|-Falta de reporte de la informacion de usuarios|presenten deficiencias en los|
% informacion reportada informales, confiable y oportuna. procesos de facturacion y Financiero,
5 * Reclamaciones por parte de|-Falta de verificacion de los procedimientos|reclamaciones de los usuarios| s y N Aplicacion de los procedimientos PGP-05 y/| " "
< 4 N ) - " " - : N Operativo, Media Menor Moderado Media Menor Moderado 1 Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
@ los usuarios relacionados con el seguimiento ambiental que|por posibles inconsistencias en . PGP-06
3 . " . b . . . Cumplimiento
5 Anulacién de facturas incorporen la reglamentacién de corrientes de agua|la informacién reportada en los,
°o>’, * Reprocesos (RECA). procesos de seguimiento y
T -Sistemas independientes por medio de los cuales se|sancionatorio ambiental.
administra la informacion de los usuarios entre los
diferentes procesos de la Corporacion.
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Puede ocurrir que al asignar
supervisiones a un profesional
*Investigaciones “Ausencia de un andlisis previo del perfil |y giicamzlnal':a su Ciﬁ;:ﬁzgzndo
~stigact . competencias del profesional a quien se asignara la . Yy
administrativas  y  fiscales|; 7’ experiencia sin tener en cuenta
interventoria. .
0 producto de hallazgos por|,, . - su carga laboral, no cuente con Aplicacion de lista de chequeo para
K Falta de perfiles suficientes y adecuados para las y - °
< parte de los entes de control. . L el tiempo suficiente para estal requisitos legales en contratos de obra]
2 g . supervisiones especializadas. C o s N
o] *Posibles deficiencias en los|, N N N labor, presentando deficiencias (permisionarios, ~ planos  firmados, y - . - .
3 o Carencia de una instancia desde el proceso de " Resocializar mediante correo electronico lista de
5 productos recibidos. Gestion  Contratacion  frente la  asistencia en la formulzcién de estudios y Operativo, memorlal de responsabilldad). chequeo con el fin de asegurar los requisitos legales
< 5 |*Investigaciones por parte de acompafiamiento a las labores de supervision documentos previos, cumi Iimienylo Alta Mayor Alto Alta Mayor Alto 1 |Asegurar idoneidad y experiencia en la| Si Si | 2677 en contratos de obra (permisionarios, planos Liseth Vanessa Vargas Serrano 2021-03-31 | 100%
8 control interno disciplinario. . par . P y presentando posibles P asignacion de supervisiones especializadas " - P "~ . P
5 . No se incluye la totalidad de los anexos como los|’ >~ - " . firmados, y memorial de responsabilidad).
51 *Reprocesos a nivel o N N - deficiencias en los productos! para decision de posible contratacion de la
= - - permisionarios, los planos firmados, y el memorial de| " .~ "
) administrativo por parte del ™ " recibidos en la fase de misma.
& N 3 responsabilidad en los estudios previos de un contrato| - - .
supervisor asignado. de obra ejecucion, reprocesos a nivel ID 2677
*Demora en la ej ion . ministrative morando
emora en 1 ejecucion de,pefisiencias en los estudios de mercado que se administrativo, demorando 1
los contratos de obra. : N . ejecucion del contrato dando
relacionan dentro de los estudios previos. y
origen a hallazgos de tipo
administrativo, fiscal Yy
disciplinario.
*Incumplimiento en la
presentaciéon de informes a
B las entidades de control . . -
c . . -Incumplimiento en el reporte de informacién por parte - -
S Inadecuado  seguimiento Y| de los procesos misionales. Puede ocurrir demora en el Definir puntos de control coercitivos en los
2 evaluacion del plan de accion pre ” . " . . procedimientos PEV-01 y PEV-1icon el fin de| . o S
= *Reprocesos por baia calidad -Que la informacién suministrada por los procesos no|reporte de informacién por| Estratégico, Operaciéon y  seguimiento a los o cia de Luis Gabriel Rodriguez Villamizar,
S 1 P S0S P I cumpla con los requerimientos establecidos parte del proceso para el Operativo, Media Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |procedimientos PEV-01, 10 y 11, con sus| Si No | 2678 |. : Monica Alexandra Alvarez| 2021-03-31 | 100%
3 y  confiabilidad de la] y N - . s A h incumplimiento en el reporte oportuno y adecuado <
2 : - -Inobservancia al deber del cargue de informacion|seguimiento y evaluacién de la| Cumplimiento instructivos y formatos de registro ID-2678 . . Hernandez
3 informacion oportuna y adecuada en lo aplicativos, asi como el|gestion misional de informacion por parte de los proceso
8 *Carencia de  informacién| 2P . : . : responsables. Y realizar la socializacion respectiva.
o suministro de la misma para los informes.
para la toma oportuna de
decisiones
*Gestion ineficiente
— - —— o
[ Ivnve‘asylgaf:lones de tipo - Puede  ocurrir  que  se Operacion y  control del PEV-02
S disciplinario, toma de|-Falta de consulta a las bases de datos oficiales. I . P .
G o - entreguen certificaciones,| Estratégico, especificamente en lo establecido en el
2 decisiones erradas,|[-Que no operen los controles definidos en el > - L . L
= reprocesos rocedimiento PEV-02 reportes, respuestas al Operativo, capitulo 5.3 para expedicion de Incluir punto de control para solicitar que las Ménica Alexandra Alvarez
& 2 *p, : . p S comunicaciones oficiales con| Cumplimiento, Baja Mayor Alto Muy Alta Leve Alto 1 |certificaciones y reporte de informacion a| Si | No | 2679 [dependencias ~ que  producen informacion 2021-04-30 | 100%
S Pérdida de imagen|-No se presente coordinacion entre el proceso y las|. - " N B N e I Hernandez
2 " - h Y informacion desactualizada| Tecnologia, partes interesadas; PEV-03 en lo referente cartogréfica la entreguen al SIAT periédicamente.
3 corporativa dependencias que producen la informacion. correspondiente a 4areas de| Corrupcion al capitulo 5.3 y PEV-13 en el capitulo 5.1
< *Producto  no  conforme|-Desactualizacion en aplicativos y bases de datos. . pon. . P P! Y P )
it} . importancia estratégica. ID-2679
entregado al usuario
kS . . " P rrir
g -Duplicidad en los mecanismos de registro. uede ocu que  se
S AR A presenten errores al manejar
-Limitacién en el aplicativo al no contener todos los, L b i . . - .
: : f duplicidad en la informacién| Estratégico, Revisar y de ser necesario ajustar documentacion
-Inconsistencias  en  la|campos necesarios. A W - . " .
c . L h s que se reporta en el aplicativo| ~Operativo, -Controles documentados en PEV-06, OEV- " ylo implementar desarrollos del software SGI-|Diego Alfredo Roa Nifio, Luis
S 3 |informacion reportada en el|-Bajo compromiso por parte de los responsables de SGI-Almera con relacién a los| Cumplimiento, Alta Moderado A Muy Alta Leve A® 1 04, PEV-07, PEV-11 entre otros.ID#2761. Si No | 2761 Almera previa verificacion con el Proceso Soporte|Gabriel Rodriguez Villamizar 2021-07-30 100%
8 aplicativo SGI-Almera proyectos para el reporte de informacion en el - plimiento, ! ! . . . P! P 9
3 aplicativo, formatos que se aplican para| Tecnologia Tecnolégico.
S . . . formular y hacer imiento al
I -Los controles implementados no son efectivos ormulary hacer seguimiento al
plan de accién.
*Toma de decisiones a partir
g de informacién a escala| Podria presentarse debilidad *Revision de procedimientos de formulacién
.5 general, generando posibles|-Falta de informacién a escalas detalladas para lajen los instrumentos de y actualizacion de Instrumentos de
-E errores en los procesos de|toma de decisiones a través de los instrumentos de|planificacion ambiental Planificacién (PPT-01, 02, 04, 05). Revision y ajuste de acuerdo a las necesidades
< planificacion. planificacion territorial. regional, debido a falta o| Estratégico, *Fortalecimiento del Sistema de identificadas de los procedimientos (PPT-01, 02, Claudia Catalina Rodriguez Lache,
:5 1 |*Adopcién del instrumento|-Desconocimiento de los lineamientos definidos en la|deficiencias en los insumos| Operativo, Baja Mayor Alto Baja Mayor Alto 1 |Informacién Misional mediante la remision| Si No | 2684 |04, 05) con relacién a los controles establecidos Maria Paula Camargo gellu 'l 2021-05-14 | 100%
2 con un insumo técnico|normatividad vigente. para su construccion, y que no| Cumplimiento de los resultados de los procesos de para que los mismos permitan evitar la] 9
£ deficiente. -Bajo nivel de conocimiento del territorio. se tengan en cuenta los| formulacién y actualizacion de los materializacion del riesgo identificado.
<_‘§ *Dificultad para resolver los|-Inadecuada supervisién o interventoria. lineamientos definidos en la Instrumentos de Planificacion.
o conflictos socioambientales vy normatividad vigente. ID-2684
demandas del territorio.
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*Investigaciones  de  tipo
disciplinario, vicios en la| Puede  ocurrir  que  se
—= adopcion de los actos presenten debilidades|
'E administrativos (normativas, conceptuales y/o
g *Deterioro de los recursos técnicas) en los procesos de + Controles definidos en PPT-06 con el fin
£ ambientales y de la calidad - - I concertacion  de  asuntos - de asegurar las acciones a seguir para Revisar, ajustar y socializar procedimientos PPT-06/ _,. .
< ambiental en la jurisdiccion de -Debiidades en el disefio y aplicacion de los ambientales de los OT, la Estratégico, evitar desviaciones (normativas, PPT-09 con el fin de documentar e implementar Elisa Avellaneda  Vega, Luis
5 2 1al instrumentos  definidos debido a una insuficiente L RS Operativo, Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado 1 P ‘| Si si | 2685 [Y PP199 P Francisco Becerra Archila, Maria| 2021-06-30 | 100%
5 Corpoboyaca canacidad técnica u operativa por parte del proceso verificacion de la incorporacion Cumplimiento conceptuales y/o técnicas) en los participacion de otros procesos del sistema de Paula Camargo Bello
‘g *Incertidumbre en los P P porp: P de aspectos ambientales en P! documentos emitidos por la autoridad gestion en la elaboracion de los conceptos técnicos. 9
E procesos de licenciamiento y los PDT y su armonizacion a ambiental. ID-2685
g de permisos otorgados por| las politicas y lineamientos de
los entes territoriales, caracter ambiental a nivel
basados en actos nacional y regional.
administrativos viciados
*Pérdida de la vocacion rural
del suelo, afectacion de la
calidad y cantidad del recurso
hidrico para labores propias
2 del suelo rural, afectacion del
£ recurso suelo por aumento en
2 los vertimientos. . : " resenten il
2 los vertimientos -Baja capacidad operativa. Que se presenten debilidades
£ *Presion sobre los . ! . " en la implementacion del .
< ecosistemas en jos| Insuficiente _articulacion = entre las diferentes| Goo oty a los asuntos| Coracdico: Operatividad y control del
5 3 . oo |dependencias relacionadas con el proceso. oul Operativo, Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado 1 P y b Si | Si | NIA N/A N/A N/A N/A
] municipios de la jurisdiccion s . P ambientales concertados en A PPT-07
g “Inobservancia de las normas -Entrega de informacion inadecuada, insuficiente y/o los  OT, los  aspectos Cumplimiento
£ . - |inoportuna por parte de las entidades territoriales. OT. Y P
= aplicables de superior ambientales en los PDT.
g jerarquia por parte de los
entes territoriales en el
contenido de los OT y PDT
*Desarrollo  inadecuado de
usos restringidos en suelo
rural.
g Dentro del personal de planta a cargo del
2 proceso, documentar  redistribucion  de
E *Investigaciones  de  tipo _Baja capacidad operativa. Puede ocurrir que se presente actividades de apoyo para garantizar la
< administrativo Ja cap P " . retrasos en la atencion a| Operativo, " : correcta operatividad del procedimiento| . .
& 4 | Bajo nivel de desempefio del|"Debilidad en la formulacion de los instrumentos de| . o rone o 1a gestion| Cumplimiento | e Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |pprao Si | Si | NIA N/A N/A N/A N/A
g prutj:eso ’ planificacién local. de riesgo de desastres g ’ Exhortar a los municipios para que
L
5 incorporen la GRD en sus instrumentos de
g planificacion local.
g *Posibles investigaciones de —DEbI|Id§dE§ en el software SYSMAN . -Cronograma para liquidacién de némina
< " o -Incumplimiento en reporte y entrega de soporte de|Puede  ocurrir  que  se
£ tipo disciplinario . idad " liquidaci o i Anexo 1 (PGJ-06),
S *Posibles sanciones de orden| "capacicaces - - presenten lquidaciones perativo, X N -Liquidacion de nomina a través de| . .
= 1 fiscal -Debilidad del software para liquidar superposicion de|mensuales para pagos de| Cumplimiento, | Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 | software SYSMAN Si | Si | NA N/A N/A N/A N/A
2 *Detrimento patrimonial novedades en un mismo funcionario salarios o prestaciones| Tecnologia Circular informativa del area de Gestion
-Apra n n Iministr | n incon: N
8 *Reprocesos probaciot de ovedades  administrativas|sociales con inconsistencias Humana para reporte de novedades
desatendiendo el cronograma
*Accidentes, enfermedades
laborales y muertes o o . - + MGH-02 Manual del Sistema de
o Multas y sanciones de Ley|-Falta de validacion permanente del diagnéstico sobre|Puede ocurrir incumplimiento Seguridad y Salud en el trabajo y sus
g por incumplimiento del|el estado del sistema en la implementacion del anexos correspondientes
= Decreto 1072 de 2015-|-Debilidad en los controles para asegurar la definicion|sistema de  Gestion de| Estratégico, + FGH.05 l\aalriz de identificacion de
§ 2 |Capitulo VI e implementacién conforme a la norma Seguridad y Salud en el[ Operativo, Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado 1 eligros valoracion  de  riesgos Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
2 *Incremento de ausentismo|-Que no se asignen los recursos suficientes y|trabajo  conforme a la| Cumplimiento zcugaciona?és 9
8 asociados a la  salud|adecuados para asegurar la implementacion del|normatividad vigente en esta P .
o 3 . - + Plan anual de trabajo SG-SST
ocupacional sistema materia. o
. N + Auditorias internas al SG-SST
Sanciones por parte del
Ministerio del Trabajo
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-Falta de referentes dentro de la documentacién para
© la administracién de historias laborales
& L . -Falta de compromiso por parte de los funcionarios y Puede ocurrir que las historias, Mediante comunicacién escrita solicitar al proceso
£ *Investigaciones  de tipo|evaluadores " " - . N o "
S disciplinario y penal _Demoras en la entrega de los documentos laborales se en;uenlren Ope(at!vo, . Capitulo No. 5.12 dell propedlmlento PGH- » de recursos flnanclerog y fisicos la gestlon‘ de un Diana Juanita Torres Saenz. Nidia
I 3 . 5 . P incompletas, desactualizadas y| Cumplimiento, Baja Menor Moderado Baja Menor Moderado 1 |01 para control de historias laborales ID-| Si No | 2694 |espacio adecuado y suficiente con el fin de disponer L " ’ 2021-03-31 | 100%
5 *Inconsistencias al momento|-No cuentan con mecanismos tecnol6gicos para N . . L ~..| Yolanda Nifio Buitrago
pel . " . . desordenadas Tecnologia 2694 el archivo fisico para historias laborales y demas
D de reportar informacion control de hojas de vida A o N
] . o . P cronolégicamente asuntos administrativos.
o -Archivadores sin sistema de seguridad e insuficientes
-Actualizaci realizadas ite en el SIGEP
sin notificar a gestion humana
-Demora en los reportes por falta de informacion
© pertinente
g -Debilidades en la aplicacién de los instrumentos|Puede  ocurrir  que  se Revisién pormenorizada del instructivo iGH-05 en
E *Investigaciones  de tipo|definidos dentro del sistema presenten inconsistencias en|  Financiero, Controles definidos dentro del instructivo coordinaci6n con el proceso gestion juridica con el| o g e onec s
i 4 |disciplinario y fiscal -Capacitacion al personal y de fortalecimiento de|las liquidaciones por|  Operativo, Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 |GH-05 y PGH-01 ID-2695 Si Si | 2695 |fin de redefinir (en lo que aplica) los alcances ;| Marcela Leguizamon Gonzéléz Y| 20210730 | 100%
S *Detrimento patrimonial competencias sentencias judiciales en fallos| Cumplimiento y ajustes necesarios que aseguren una adecuada 9
4 -Debilidades en la defensa judicial laborales operacion del instrumento
o -Defensa judicial no provee insumos necesarios ni
claros para liquidacién
+Bajo nivel de desempeio de|Novedades administrativas
g Ioslrucesos P -Temor al cambio -Medicién del clima laboral y reporte de
£ . proc -_|-Falta de compromiso y desinterés con la institucion - indicador
2 Cambio del proyecto de vida -Estilo de direccién Puede ocurrir que se presente Estratégico, -Planes de gestion de talento humano
= | 5 |enlos funcionarios _Politicas asociadas al Plan Vial (SG-SST) deterioro del clima laboral Operativo, | Media Mayor P Media Mayor A 1 |-comité de convivencia laboral No | Si | NiA NiA NIA NiA NiA
S Pérdida de capital humano " 3 o - " Cumplimiento N N
3 “Bajos resultados en Ia| -Posibles cambios de orden administrativo sin estudiar -Plan de bienestar e incentivos
8 AP su pertinencia -PGH-04
gestion institucional Trabajo desde casa
*Afectacion sobre el nivel de
cumplimiento de la Misién, Aplicacion 'y control de procesos |
politicas y Objetivos de procedimientos del Sistema administrativo
calidad Desconocimiento e de gestion correspondiente al proceso
g *Investigaciones -Controles  insuficientes en las actuaciones, que|; : Gestion Humana asi: (ID-2696)
< . " " . PR inobservancia de los acuerdos, " = i - .
£ administrativas y fiscales afectan el cumplimiento de los principios y valores, compromisos y valores Eticos| Operativo -MGH-03 MANUAL PARA LA Realizar campafia de promocién a los funcionario
5 . N : " 3 - N - . . .
I Deterioro de imagen| éticos. y o . . IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE . . de la entidad (incluidas las territoriales) del manual|Carolina Alfonso Alvarez, Diana 06
5 6 institucional -Inobservancia de los Acuerdos, protocolos y d:ralalaCﬁ:??:r:i:aci(x-lan::: nglstmggéo’ Media Mayor Pt Media Mayor A L INTEGRIDAD Y BUEN GOBIERNO DE Si Si | 2696 para implementacion del cédigo de integridad y|Juanita Torres Saenz 2021-06-30 | 100%
k7 *Posibles pérdidas|compromisos éticos y de Buen Gobierno y su Eﬁdi o de ir?te ridad y buen P CORPOBOYACA buen gobierno de CORPOBOYACA.
8 econdmicas significativas seguimiento. obigrno MGH—OQS) y -SIGEP Declaracién de bienes y rentas,
*Deterioro clima] g formato tinico de hoja de vida (DAFP)
organizacional -Plan Estratégico de Talento Humano
*Perdida de imagen (Capacitacion, incentivos y bi )
institucional
2 Se requiere programar y contrata dentro de la
L Péliza de seguros que cubre hurtos " totalidad de las pélizas para la entidad la|Doly Patricia Cafion Delgado,
I 1 |electrénicos ID 2680 Si | No | 2680 | ospondiente  al  cubrimiento  de  hurtos|Yazmin Helena Gémez Suarez 2021-03-31 | 100%
b electrénicos.
S “Investigaciones de  tipo Puede que se presenten hurtos| ~ Financiero, Asignar equipo para uso exclusivo de los
S disciplinario y fiscal -Avances tecnologicos en fraudes electronicos - e - . N N g .
< 1 perdida de recursos|-Debilidades en seguridad informética electroplcos en I_as cuentas Operauv?, Alta Catastrofico Alta Catastrofico 2 |portales bancarios y actualizacién periddica| Si No | N/A N/A N/A N/A N/A
£ " : bancarias de la entidad Tecnologia de claves
i financieros
@ — o "
o
Implementacion de_cora_fuegos  para comcacion cserta varfcacin de Inplermertacin
o 3 |[control de amenazas electrénicas a la| Si No | 2680 P Doly Patricia Cafion Delgado 2021-03-31 | 100%
o] " de corta fuegos para control de amenazas
'3 entidad. ID-2680 Pun "
electrénicas a la entidad
g
@ -Fallas en el cargue e identificacion de pagos
= recibidos y operatividad de la informacién procesada
3 *Reprocesos y desgaste|a través del software SYSMAN, lo que genera que la| Puede suceder que se generen
@ administrativo informacién sea inconsistente informes errados de cartera| Financiero, Controles definidos en el procedimiento Solicitar mediante comunicacion escrita Doly Patricia Cafion Delgado, Lina:
2 2 |*Investigaciones de tipo fiscal. |-No hay un modulo especifico para cartera en el|que dificulten su adecuado| Operativo, Muy Alta | Catastréfico Muy Alta | Catastréfico 1 p p Si Si | 2681 |; . Katherine Lopez Manrique, Luz| 2021-12-31 | 100%
< . " N s . - . PRF-06 capitulo 5.2.2 ID-2681 implementacioén de modulo de cartera. . £ "
& Perdida de imagen| aplicativo. control y ejecucién de cobro de| Cumplimiento Deyanira Gonzélez Castillo
@ corporativa. -No se realiza depuracién de los informes de cartera|tipo persuasivo como coactivo.
E debido a falta de personal
3 -No en todos los casos se identifica el tercero
o
14
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*Falta de racionalidad en los Solicitud periédica de informe magnético . -
@ N -
_g informes de cartera ASOBANCARIA de recaudos generado por /:éﬁ::{ pr'gcjirgen:iapig;ggc:gélno ':;2';2: dael
a *Reprocesos en la liquidacion 1 |cada una de las entidades bancarias para| Si Si | 2682 propue P e P Doly Patricia Cafion Delgado 2021-03-31 | 100%
S y actualizacion de la deuda su ingreso en el sistema contable de la recaudo. Asi como verificacion del modulo
; - -Dificultades para la identificacién y datos de contacto administrativo de formularios PSE
8 real del usuario " . : entidad. ID-2682
S *Demoras en los pagos al de terceros que realizan los pagos Puede ocumir que  se Financiero,
e 3 |favor de la entidad -Que los soportes de los pagos estén poco legibles resenten informes de recaudo Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado
< DA . -Que los usuarios no envien los soportes de pago p . Cumplimiento, . . .
i Pérdida de imagen -Que no exista suficiente informacion en las subestimados Tecnologia Recolectar copias de las_consignaciones Ajustar procedimiento PRF-04 en lo referente al
38 insitucional conciliaciones bancarias mensualmente con el fin de realizar ClJ)nII'0| prcn uesto para identificacion periodica de
? *Reclamaciones por parte de 2 |identificaciéon de los valores recibidos. Asi| No Si | 2682 prop! i P e P Doly Patricia Cafion Delgado 2021-03-31 100%
= N ) o S recaudo. Asi como verificacion del modulo
3 los usuarios mismo verificar modulo administrativo de administrativo de formularios PSE
I *Baja veracidad en la formularios PSE. ID 2682
informacion
>
6 *Demora en la identificacion
3 de los ingresos  por|-Falencias por parte de los municipios en el momento| . .o financieral
E 4 porcentaje ambiental de liquidar y cobrar a los usuarios inconsistente relacionada con|  Financiero Adelantar revision sobre las transferencias
T5 | 4 [*Reprocesos y desgaste|-Falta de compromiso de los municipios para reportar . . Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |al porcentaje o sobretasa ambiental a los| Si | Si | N/A N/A N/A N/A N/A
o2 - : A - las transferencias de sobretasa| Cumplimiento
o administrativo el valor de la liquidacién de porcentaje o sobretasa ylo porcentaje ambiental municipios
2 *Hallazgos por parte del ente|ambiental y la fecha y valor de las transferencias Y
I de control
14
o7
o
L
@a
w
>
g -No se notifican las falencias frente a creacion de N . .
2 . , I, Financiero, Notificacién de deficiencias frente errores " .
o Reprocesos y  desgaste|terceros para su correccién Utilizacién de base de datos Operativo, en la informacion reportada de terceros de Incorporar dentro del PRF-05 los lineamientos
é 6 |administrativo -No se tengan en cuenta los criterios definidos por|con informacién de terceros perativo, Muy Alta Mayor Alto Muy Alta Mayor Alto 1 PO " Si Si | 2683 |relacionados con el control de salidas no conformes|Lina Katherine Lopez Manrique 2021-12-30 | 100%
DA h B S : Cumplimiento, acuerdo al procedimiento de salidas no e
LEL Pérdida de recursos parte de quienes crean informacion de terceros. desactualizada. Tecnologia conformes. ID 2683 definidos en PPM-04.
,,, -Informacion de terceros desactualizada. 9 -
g
5
2
o
14
@
‘g -Debilidades en el servicio de vigilancia
Z -Debilidades en el control de la salida de equipos para Anexo 1 PRF-09 para controlar la salida de
= mantenimiento muebles y equipos de la entidad.
3 -Acceso de personas a la entidad y debilidades en el Inventario reporte  SYSMAN  verificado
ko) *Investigaciones ~ de  tipo|control para la salida de muebles, elementos y|Puede ocurrir pérdida y/o| Financiero, anualmente
g 7 |administrativo equipos de la entidad. sustraccion, deterioro por uso| Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |[Circuitos cerrados de television en| Si | Si | N/A N/A N/A N/A N/A
£ *Detrimento patrimonial -Falta de referentes para registrar la salida de bienes|de equipos y bienes muebles. | Cumplimiento funcionamiento
w
@ muebles de la entidad Pdlizas de seguros para bienes
E -Debilidades en las labores de supervision para hacer Politica para administraciéon de bienes
3 cumplir los lineamientos de seguridad definidos en el muebles e inmuebles
2 sistema
8
-2 -Falta de seguimiento a comodatos suscritos por la
[y entidad por falta de designacién y/o el ejercicio
> *Pérdida de control sobre los|apropiado de labores de supervision Puede ocurir que exista
g bienes muebles e inmuebles|-Falta de lineamientos sobre los bienes que entregan|pérdida de control sobre los Financiero, Incorporar  dentro del procedimiento PRF-07 Inelia Medina Sandoval, Oscar
g 8 dados y recibidos en|alaentidad produpto de compensaciones bienes mye_bles e inmuebles Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado s 1 Ope’raclon del procedimiento PRF-07 si si | 2731 c_apllulos 5.13y5 2_ ’valldaclon de contrples conel Arturo Guevara Alvarez, Sandra| 2021-06-30 | 100%
8 comodato -Bases de datos incompletas sobre los bienes dados|para administrar y dados en Cumplimiento capitulos 5.1.3y 5.2.2 ID#2731 fin de asegura revision antes de las firmas y la Victoria Prieto Medina
i *Investigaciones de caracter|y/o recibidos en comodato administracion por la entidad P! adecuada gestion de este tipo de bienes
38 administrativo y fiscal -Debilidades en los procesos de planeaciéon y|(comodatos)
2 ejecucion de los comodatos
2 -Demoras en la suscripcién de contratos de comodato
4
@
3 -Falta de planeacion para iniciar los procesos
l'u_Z contractuales
> *Pérdida de la continuidad en|-Falta de planeaciéon en los cronogramas para Procedimiento PRF-14, anexos sus
8 la prestacion de los servicios |contratar dichos servicios . ) . . ' y Incluir dentro del PRF-14 capitulo independiente que
3] *Desgaste administrativo -Demoras en la ejecucion del plan de adquisiciones Puede ocurir fafa de| Financiero, respectivos controles asegure el seguimiento del plan anual de
K3} . gaste ¢ " | ejecuck P d continuidad en la prestacion de| ~ Operativo, Cronograma para establecer la oportunidad " " gure. 9 . P - Inelia  Medina Sandoval, Oscar
= 9 Investigaciones  de  tipo|-Errores en informacién relacionada en el plan de L - - Alta Mayor Alto Alta Mayor Alto 1 o N L Si Si | 2732 |adquisiciones y sus respectivos ajustes o acciones 2021-07-30 | 100%
< . " ) N . |los servicios y suministros en| Cumplimiento, de la contratacion de los bienes y servicios 2 N Arturo Guevara Alvarez
£ administrativo y fiscal necesidades por parte de las dependencias eneral Tecnologia a cargo del proceso que se deriven; armonizar cronograma (anexo 1) a
t *Retrasos en las tareas|solicitantes 9 gl ID#27932 L4 los tiempos establecidos por SECOP II.
2 asignadas -Falta de verificacion de las especificaciones técnicas|
3 de los stock disponibles para consumo
I -Pérdida de la continuidad en la contratacién




MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS Afio 2021
Versién 3 del 10/12/2021

Entida Corporaci;

n Auténoma Regional de Boyac:

MANEJO DEL RIESGO
AFECTACION

= z
< e o 5]
o | 8 283 g @ L 2 2 2 g 2
3 z IMPACTO DESCRIPCION DEL RIESGO o a & z H < ox ES 2 DESCRIPCION DE CONTROL PLAN DE ACCION RESPONSABLE g
5] & ol 4 @ @ 3 o3 a S} i
g |8 22 u i y a o 2 ) 7
g | & oa H H H © Sk = 2 H
- Herramienta para la provisin contable Incorporar en PGJ-04 capitulo 5.1 actividad 5
3 suministrado por la agencia de defensa controles para la revision de la adecuada diligencia
b *Baja razonalidad de los|-Ineficiencia en controles para el célculo de la|Puede presentarse judicial 2729 |del formato FGJ-06 que este validado por el|Apoyo atencion al usuario 2021-05-31 | 100%
2 estados financieros provision subestimacion o sobre| Financiero, Procedimiento  PGJ-04  Representacion personal que participa en los procesos con el fin de
8 *Sobre estimacion 0/-Que no se alimente adect el formato ds ion del valor de la| Operativo, . judicial o extrajudicial, formato de registro| . . asegurar su adecuado diligenciamiento.
i 10 - ” N s - o . Media Leve Moderado Media Leve Moderado 1 " Si Si
- subestimacion de los valores|registro FGJ-06 provision de carécter litigioso| Cumplimiento, FGJ-06 y controles definidos. Incorporar en capitulo 5 del PRF-06 el registro que
2 de la provision de pasivos|-Errores humanos en uso de herramientas|que incide directamente en los| Tecnologia procedimiento  PRF-06  Procedimiento hace el profesional especializado contador de la|
é contingentes tecnolégicas resultados del ejercicio ZZ'}::'?:; Ca:‘j’::\';l[:n(sj'ai Registro de provision 2730 |informacién contenida en FGJ-06 (provisién) por|Martha Lucia Moreno Parra 2021-05-31 | 100%
@ ID#Z?ZQ sz730 . parte del personal asignado por el proceso de
control interno.
o
o
L2
@
"; -Ausencia de diligenciamiento de la clasificacion en el R . A P
@ - . Categorizacién del gasto en la plataforma Enviar la descripcion de la categorizacién del gasto
e momento de gestionar el tablero de control en el|Puede ocurrir que en los SGl-Almera  para determinar en el ambiental al proceso de evaluacion misional con el
5} *Dificultades para revelar los|cargue de fichas. estados financieros no se| Financiero, - - - o
§ 11 |recursos destinados al medio|-Falta de criterios claros para asignar la clasificacién|revelen los recursos financieros| — Operativo, Media Leve Moderado Media Leve Moderado 1 gg:;iﬂ;o g:lcge:‘:‘:':t?vge l:?:clgaf:.a\usaci on Si Si | 2754 gz ?iﬁ;: g:ei:va;;ré:]nggﬁz fgxte;;agrl:g ii;asrgg: Martha Lucia Moreno Parra 2021-03-31 | 100%
£ ambiente del gasto ambiental en el momento de elaborar la|destinados al medio ambiente| Cumplimiento del gasto P P tal manera que sivan de anoyo arag Clasificar
Py fichas de inversion. en la cuenta correspondiente ID#g754 B adecuadamegte ol gasto. poyo. p:
2 -Subjetividad para la clasificacion del gasto. gasto.
3
¢
> *Demoras en el pago de Estudiar la viabilidad de retener a los contratistas el
g cuentas -Reprocesos administrativos. 2755 valor de las estampillas para ser girado|Doly Patricia Cafion Delgado, Luz 2021-07-30 | 100%
) . . . _|-Debilidades en el tramite de radicacion de . - directamente a la UPTC y en caso positivo modificar| Deyanira Gonzalez Castillo 0
8 Investigaciones  de tipo| stampillas Puede ocurrir que se extravien| oo el procedimiento PRF-11
E 8 dlsc_lpllnanu Y fl’scal por -Debilidades en el disefio del procedimiento de estarn‘plllas pro UPTC como Operativo, . . Controles documentados en PRF-11 .
12 |posible extravio de requisito para el pago de Muy Baja | Moderado Moderado | Muy Baja | Moderado Moderado 1 Si | No
L P mnilas tramite de cuentas PRF-11 que exige las estampillas| -1 >0 PO & PAS0. C%) cumpliimiento, | M B 1y Baj ID#27565 y 2853 Se requiere revisar y optimizar PRF-11 Tramite de|Andres Felipe Tamara Rubiano,
2 pilas. - fisicas en las cuentas para pago. 9 Corrupcion cuentas con el fin de que el requisito de estampillas| German Gustavo Rodriguez
14 *Perdida de tiempo por parte para pag Asamblea Departamental P
3 de | ntratist n  |a|'Demora en colocacion de los sellos por parte del 2853 |se encuentre de conformidad con la radicacion de la|Caicedo, Julieth Andrea Zorro| 2021-09-30 | 60%
g csm C:: decues!aams iIaIZs en la proceso de recursos financieros y fisicos. cuenta y la adecuada administracién para su uso y|Ayala, Martha Lucia Moreno Parra,
P pilas. los controles para impedir su redso. Moénica Susana Rojas Oliveros
2
2 Puede  ocurrir  que  se
i presenten  reprocesos Programar y adelantar mesa de trabajo con el
i demoras  por falta de proceso de evaluacién misional con el fin de
] . N .
k5 “Reprocesos administrativos|-Debilidades en aprobacién de fichas en SGI-Almera. ;":f;;’g:‘ii”l:: e G'f Operativo, z:‘:bljfacf’ ui"”‘[’:\lﬁ)sa(?:';dfogg":'ﬁéﬂ:; permitan
2 13 |y demoras en etapa|-Errores en elaboracién de formato de registro para P Cumplimiento, Baja Menor Moderado Baja Menor Moderado 1 |Controles definidos en PRF-03 ID#2756 No Si | 2756 g que p P N N .- _|Heder Eduardo Gémez Sanabria 2021-05-31 | 100%
8 recontractual solicitud de CDP Almera y el formato FRF-01 Tecnologia SGl-Almera se proceda a validar la informacion
i P ) . Solicitud de CDP que se hace 9 consignada en la solicitud de disponibilidad
8 a presupuesto relacionado con presupuestal FRF-01, ajustando los procedimientos
g objeto, valores, proyecto vy que aplique.
g fuente.
14
7
o
L
@2
S *Traumatismos en 18| | existencia de matriz de reemplazos Puede ocurir que se
8 operacion de los procesos _Carencias de protocolos de preem.lazos frente a presenten atrasos en las Estratégico Documentar protocolo de reemplazos para el|Diana Juanita Torres Saenz, Doly
o *Demoras en la generacion| o dmiﬁistrativas enel e’so‘;al del proceso, | 0Peraciones financieras Financi%m' personal del &rea financiera de la entidad para ser|Patricia Cafion Delgado, Luz
% 14 |de informes _Debilidades en la identificacion Tﬂe liesgos P eli roé (presupuesto, contabilidad y o erativo‘ Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 |No existen controles ID#2757 No | No | 2757 |activado e implementado frente a novedades de|Deyanira Gonzalez Castillo, Martha| 2021-06-30 | 100%
£ *Investigaciones  de  tipo )y - N 90s ¥ pelg tesoreria) por causa de perativo, caracter ini ivo (! i ir i Lucia Moreno Parra, Maurix:
i e para el personal del area financiera por parte del SG- - - Cumplimiento N N . L N
« disciplinario SsT novedades administrativas en licencias, retiro del servicio y encargos). Benitez
g *Enfermedades laborales el personal que las desarrolla.
3
]
14
_§ *Imposicion de  sanciones|-Descuido por parte de los funcionarios encargados Puede  ocurrir e se Base de datos de acciones iudiciales
2 administrativas, fiscales y|de los cumplimientos de los fallos judiciales " a . . o Ju M
5 enales al personal de la|-Rotacion de personal encargado de el cumplimiento presenten posibles aperturas| Financiero, solicitudes a las dependencias para
2 1 Snlidad de acciones judiciales de incidentes de desacato,| Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |designar delegado para el cumplimiento,| Si No | N/A N/A N/A N/A N/A
b] ADAr . ! - . 4 investigaciones disciplinarias y| Cumplimiento documentado en PGJ-04, IGJ-01 y
2 Pérdida de imagen|-Por el no cumplimiento de obligaciones de caracter enales reqistros FGJ-05, FGJ-19 y FGJ-20
[©] corporativa misional en los fallos judiciales p 9 ’ y
« . . .
8 . L . _|-Inoperancia de mecanismos de control existentes . .
2 I_nv‘es‘tlga‘clones d_e tipo para evitar que se suministre informacion privilegiada Pue_dg ocurrr - que  se E;trategwo,
3 disciplinario, penal y fiscal a la contraparte en procesos de defensa judicial suministre informacién| - Financiero, Procedimiento  PGJ-04 sus  registros
2 | 2 |*Detrimento al patrimonio parte en p e detensa judicial. privilegiada a la contraparte en|  Operativo, Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 ! y 9 Si | No | N/A N/A N/A N/A N/A
S DA -Falta de aplicacién de los principios establecidos en - - correspondientes.
2 Pérdida de procesos . 9 procesos ordinarios de defensa| Cumplimiento,
2 ‘udiciales en el manual MGH-03 Manual de implementacion del judicial Corrupcion
(0] i codigo de integridad y buen gobierno.
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* Investigaciones de tipo
&8 disciplinario -Cambios normativos Puede ocurrir vencimiento de Operativo Existen dentro de PGJ-03 el formato de
g 2 3 |* pérdida de credibilidad en la|-Falla en los controles establecidos en el[términos en los procesos Cun2 Iimier;m Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 |registro FGJ-16 donde se consigna el Si Si N/A N/A N/A N/A N/A
o3 implementacion del proceso |procedimiento PGJ-03 disciplinarios P! control del procedimiento disciplinario.
disciplinario
Solicitar mediante comunicacién escrita| Doly Patricia Cafion Delgado, Lina 2021-12-31 | 100%
g Inve§1|_gac|c_mes ) c_le_ _npo _Debilidades en la integracién de las operaciones para |mn|ementac|o_n de modulo de cartera. Kathenne_l__ouez l~vlannuue. Luz _
5 administrativo y disciplinario. . . Que se presenten demandas a . " 2681 |Proyectar e plan de Doly Patricia Cafion Delgado, Lina
2 . el reporte de informacién del proceso de recursos y o ) . PGJ-05 Gestion cobro coactivo y base de - ” N . 2
5 Demandas por reparacion de|,. 3 o la entidad por perjuicios| Financiero, N : para administracion y soporte del control de cartera|Katherine Lépez Manrique, Luz| 2021-12-31 70%
s PR . |financieros y fisicos (cobro persuasivo y cobro . - . . datos actualizada con registros de " " . - "
- 4 |perjuicios por dafios . A derivados de demoras en el| Operativo, Alta Catastrofico Alta Catastrofico 1 A Si No de la entidad. Devanira Gonzélez Castillo
5 i coactivo) al proceso gestion juridica. . obligaciones en cobro coactivo. 1D-2681-
2 causados con ocasion a un “No hay un software especifico para Ia administracién reporte de los pagos por| Cumplimiento 2692 Incluir  en PGJ-05 actividad para compartir
o indebido decreto de medidas obligaciones de cobro coactivo . ’ P mp Myrian Cecilia Berrio Hernandez,
(0] de cartera 2692 |informacion de base de datos de cobro coactivo con : 2 2021-10-29 | 100%
cautelares. . Yuly Karina Reyes Hernandez
el personal que administra el proceso PRF-05.
+ Debilidades en la informacién del usuario para
notificacién de actos inistrati
+ Inoperancia de la empresa de mensajeria.
+ Represamiento de actos|+ Personal insuficiente para atender el volumen de|Puede ocurrir que se vean
o R - . oo
S| [romen P e el de compomis o parte de los|msonaks v de’ - ordon >Se encventan defiidos purios de * Inclir en PGI0L lo concerninte a saidas 10| cocyy o Camacho Suarez
S - ) ) comp _por p es y de Financiero, control en las actividades determinadas conformes SNC, asi mismo actividades que g
s + Inct en para comisionar la notificacién de los actos|corporativos por debilidades en N " L . I P o Jhon Alexander Obando Florez, o
c 5 metas  establecidas  para|administrativos. las actividades de notificacion Operativo, Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 |para estos procedimientos. Si No | 2693 |aseguren la notificacion electrénica (certificada) ully Marcela Leguizamon 2021-05-31 | 100%
2 e " IS Cumplimiento » Herramienta tecnolégica Geoambiental. 4 Incorporar personal de fortalecimiento para el 5
2 procesos misionales. + No se realiza actualizacion de los datos de|para adelantar de manera 1D-2693 proceso Gonzalez
o + Pérdida de procesos por|notificacion por parte del personal misional al realizar|eficaz en los términos legales| :
indebida notificacion. visita técnica. previstos.
+ Falta de capacitacion al personal responsable de las
actividades de notificacion.
+ No se realiza reporte de salidas no conformes.
-Falta de compromiso y responsabilidad de los
S supervisores en la ejecucion contractual
g N - .
g o ‘aina & las delegacones slocudas. par Perdida de conol sobe las Actidades deforaleimiento para_ o
= +Sanciones discinlinarias por| supervision 9 p novedades  contractuales o] Operativo, control del reporte oportuno de informacion Circularizar  lineamientos de cumplimiento  de
8 1| . P p P . . . s L peraivo, Muy Alta Mayor Alto Muy Alta Mayor Alto 1 |con destino al SECOP - Manual de| Si Si | 2670 |tiempos de publicacién en plataforma SECOP | y|Maria del Pilar Pérez Rangel 2021-03-31 | 100%
incumplimiento de lanorma  |-Falta de designar en algunas dependencias a un|incumplimiento del principio de| Cumplimiento N o
< o o o ” contratacién MGC-01 y procedimiento PGC SECOP Il
kS) funcionario que ayude a controlar las supervisiones a|publicidad en la contratacion 03. D 2670
g cargo ’
0] -No contar con informacién oportuna para efecto de
rendicion de informes y publicacion en SECOP
Solicitar mediante correo electrénico al proceso de
gestion de recursos financieros y fisicos se armonice
el procedimiento PRF-16 con base a los dispuesto|Cesar Camilo Camacho Suarez,
c 2671 |[por el manual de contratacion MGC-01 en lo|Diana Katherine Jiménez Nocua,| 2021-02-26 | 100%
:g Direccionamiento en la elaboracion de los estudios Operacion 'y  monitoreo  sobre el relacionado con la elaboracién y aprobacion del|Maria del Pilar Pérez Rangel
g “investigaciones e tipo|documentos previos 140 YlQue se presenten debilidades| Financiero, procedimiento  PGC-03 MODALIDADES estudio y andlisis del sector incluyendo lo
= disci Iingariu fiscal P _Pérdida ds valores falta de socializar juridicas, técnicas y financieras! o erativo‘ DE SELECCION DE CONTRATISTAS, relacionado a la revision del cuadro de costos.
S 2 Pl " Y sy tal en el momento de elaborar los! perativo, Alta Mayor Alto Alta Mayor Alto 1 |PGC-07 SUSCRIPCION CONVENIOS y| Si Si
o administrativo para la Entidad | permanentemente el cédigo de ética . . Cumplimiento, .
& *Afecta la imagen institucional | -Deficiencias en la revisién de los estudios previos por estudios, documentos previos y Corrupcion PGC-08 CONTRATACION CON " "
2 el bles de I pliego de condiciones ENTIDADES PRIVADAS SIN ANIMO DE Con base al req 1to de Gestion C
8 parte de los responsables de los procesos LUCRO - ESAL. - ID #2671 y 2759 armonizar el procedimiento PRF-16 con base a los
2759 |dispuesto por el manual de contratacion MGC-O0L en| . o aperto Gomez Rodriguez | 2021-06-30 | 100%
lo ) con la n y ap del
estudio y andlisis del sector incluyendo Ilo
relacionado a la revision del cuadro de costos.
*Investigaciones  de tipo|-Falta de una politica de operacion para impedir que Alteracion o pérdida de las
i N . L1 .|carpetas contractuales como . N ) " . - " S, ;
disciplinario y fiscal para la|las carpetas sean extraidas para consulta o tramites consecuencia por salidas del Operativo, Administracién de documentacién mediante Se requiere socializar mediante comunicacion|Cesar Camilo Camacho Suarez,
S 3 |entidad administrativos - P " Cumplimiento, Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 |Plataforma SECOP I Si No | 2672 |escrita lineamientos para consulta de informacion|Diana Katherine Jiménez N6cua,| 2021-05-31 | 100%
. — : " area para adelantar diferentes o o " .
c Desgaste administrativo -Falta de asignacion de personal para las| . . : Corrupcion ID-2672 referente a las carpetas contractuales. Maria del Pilar Pérez Rangel
kS N . : trémites y  transferencias
= ‘Alteraciones de documentos |transferencias documentales "
[ documentales pendientes
E Puede suceder que las
- novedades contractuales se Evaluar e implementar los puntos de control
-El procedimiento PGC-03 no cuenta con puntos de . . S "
*Suscripcion de contrato sin|control que aseguren la expedicion del respectivo queden sin el respectivo Operativo, incluidos dentro de PGC-03 que aseguren Determinar punto de control en procedimiento PGC- Cesar Camilo Camacho Suarez,
4 . . L N registro presupuestal por falta| P Baja Mayor Alto Baja Mayor Alto 1 |la expedicion del respectivo registro| Si Si | 2673 ” -~ Diana Katherine Jiménez Noécua,| 2021-06-30 | 100%
O el lleno de los requisitos registro presupuestal, una vez esté perfeccionado el . Cumplimiento y 03 con relacion a la solicitud de RP. " " .
= contrato de control en el procedimiento presupuestal, una vez perfeccionado el Maria del Pilar Pérez Rangel
-% : PGC-03 Modalidad de contrato. ID - 2673
$ Contratistas
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5 *Posibles evaluaciones no Puede ocurrir que dentro de
58 objetivas - - .. |los procesos de seleccion y| Operativo .
S & - N -
P © 5 |*Carencia de definicion de Debilidades en los cunqu[es definidos en la Seccion evaluacion de contratistas se| Cumplimiento, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 Controles defmldos en e I MGC-01 Manual Si No | N/A N/A N/A N/A N/A
O 5 2 del manual de contratacién MGC-01. s de contratacion - Seccién 2.
0g responsables presenten errores e[ Corrupcion
o *Reprocesos inconsistencias
— + Instructivo IGD-02 para operacion del
g aplicativo ~ SGI-ALMERA ~ médulo  de
g *Reprocesos -Falta de capacitacion periodica. Puede  ocurrir  que se radicacién
3 *Demora en el trdmite de|-Demora en la definicion de roles por novedades|presenten debilidades en la| Operativo, + Informes de seguimiento y control al Definir la jerarquia documental del instructivo IGD- Ana Carmenza Medrano Archila
8 1 [respuestas oficiales administrativas por parte de Gestion Humana. administracién y operacion del| Cumplimiento, Media Mayor Alto Media Mayor Alto 1 |tramite de las comunicaciones oficiales| Si Si | 2697 |02 y complementar documentalmente la operacién Elkin Jair Vaca Rodriguez 'l 2021-08-31 | 100%
5 *Pérdida de imagen|-Demoras en parametrizacion de TRD por parte del|aplicativo SGI-ALMERA,| Tecnologia externas del modulo radicador. 9
2 corporativa soporte en SGl-Almera. médulo de radicacion. + Soporte técnico por parte del
8 administrador del aplicativo SGI-Almera
1D-2697
g . . " Puede ocurrir que no se
2 *Pérdida de informacion., -Aun carece nivel de compromiso y sentido de adelante la aplicacion de los!
€ .-’ |pertenencia del personal manipula informacion en P . .
3 demora en los  tramites, E:es ;oiecs:sde personal que manipuia imormactn procesos técnicos archivisticos Operativo, Dar estricto cumplimiento a la aplicacion de Redefinir punto de control establecido en actividad|Ana Carmenza Medrano Archila,
8 2 iones judicials H - ™ implementacion la tabl M Moder: Moder: Medi Moder: Moder: 1 tividad 23 del pre miento PGD-01 i i | 2 - - N . | 2021-06- 100%
a acciones judiciales | \5"ce tienen definidos roles y responsabilidades en|® MPlementacion de la tabla) o iieny | Media oderado BEEEED edia oderado BEGEED actividad 23 del procedimiento PGD-01 e\ Si | Si | 2698 |,3 e/ hrocedimiento PGD-0L. Johana Adelaida Rojas Avila 021-06-30 | 100%
*
< Deterioro  del patrimonio H de retencion documental por! instructivos IGD-01 - IGD-03. ID-2698
2 documental de la Corporacion| /9108, Procesos para el manejo. documental y|poue™ gei  personal de los
8 P aplicacion de la TRD p p
& procesos.
=z : + Resolucion 1446 del 14 de mayo 2016
z P rrir resente i :
S inﬁzdme ﬁ;?;moque d:e paTS:noz + Resolucion 2442 de 2013 por medio de la
g *Incumplimiento  de metas|-Falta de capacitacion compr’:)misos definidos egn los| Estratégico cual se reorganiza el Comité de archivo Ana Carmenza Medrano Archila,
8 3 preyls(as Y rgqulsﬂos Iega!es Debilidades en la formulacion instrumentos de planeacién a| Operativo, Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado 1 ¢ Matriz de, |nformev dg aplicacion - de Si Si | 2277 |Actualizar el Plan Institucional de Archivos - PINAR German Gustavo Rodrlguez 30/11/2021 100%
e investigaciones de tipo|-Falta de recurso humano que apoye la - procesos técnicos archivisticos PGD Caicedo, Pedro Damian Vela
< - A . . cargo del proceso  por| Cumplimiento : n
S administrativo. implementacién de los planes debilidades en su formulacion + POA proyecto transparencia VY| Mendieta
2 Y fortalecimiento TIC's (PAI) - (PINAR)
seguimiento
° ID-2277
Gestion eficiente de soporte,
+Toma de decisiones eradas - mantenlmlentq, operaqf)n y evaluacion de _Reallzar rewsu_ﬁn y ajuste integral del proceso y sus Alifedo  Alberto  Orjuela  Pefia,
y fuera do t -Falta de contrato de actualizacién y soporte de los sistemas de informacion, estructurados a instrumentos, incorporando controles que permitan| . - Camargo Montafia
y/o por fuera de tiempo. i i i ir del  analisi la  normativi ) ) reducir | ibles i nto en | ion ; '
*Sanciones  de  tipo| SiStemas de informacion ! 1 |partr del andlisis de la normatividad| o | g | 574 |reducir los posibles riesgos tanto en las acciones de| oy i o ando Cocunubo Correa,|  2021-07-30 | 100%
=allbiofle: -Falta de mantenimiento de hardware donde se alojan aplicable a cada proceso y auditorias soporte tecnolégico como en la provisién, operacion, Luis Armando Barrera Daza, Pedro
disciplinario por parte de 10S|,\ <o o< de informacion periodicas de funcionamiento que permitan mantenimiento y evaluacion de los sistemas de|p - U B AR FRER
fngadszscz':rl‘:‘elaburacién -Cambios en la normatividad que obliguen a realizar identificar fallas y nuevos requerimientos. ID informacion.
<] - - Y| grandes actualizaciones 2700
L presentacién de informes e P -
5 incumplimiento de -Falta de analisis en los requerimientos de los
2 actividades, sistemas de informacion Sistemas de informacion| Estratégico,
S 1 |*Re rocest;s duplicidad de -Inestabilidad en los sistemas de informacion a causa|inestables o desactualizados| Operativo, Alta Mayor Alto Alta Mayor Alto o
: o e?aciones y dup de actualizaciones del proveedor en normatividad o[ Cumplimiento, . Ly« .Jomadas.de f;§pacllaclon.
£ *gérdida " de imagen -Desconocimi 0 izacion  en  la|funcionalidad Tecnologia ¢ Actualizacion de manuales (de
v ministrador ri los sistem: : =«
§ institucional. nurmau;ndad_ ‘por p:rtg fde los colaboradores que zg L 's:n?g&gcﬁ;“sua;o) devi:ifailsm g: Alfredo  Alberto  Orjuela Pefia,
o~ - operan los sistemas de informacion. ! o Diana Patrici margo Montafi
*Pe_rdlda de_’cunflabllldad de _Falta de reporte de anomalias en el funcionamiento. acompafiamiento. " " Implementar plan de capacitacion sobre los ana atricia Camargo Montafia, o
la_informacion que generan ici itacio ifi i 2 |+ Implementacion de mecanismos de| S | S| 2701 |sistemas de informacion corporativos Fabio Hernando Cocunubo Correa,| - 2021-11-30 | 100%
: . N -Insuficiente capacitacion especifica de los usuarios, p P 3 Luis Armando Barrera Daza, Pedro
los sistemas de informacion. 105 S inf o ayuda para los usuarios. ” !
“Interrupcion en los sistemas| " °S sistemas de informacion. . i ) Damian Vela Mendieta
de informacion -Inconsistencias  en  software  derivadas  de ¢ Elaboracion de reportes mensuales de
. il ) modificaciones a las bases de datos sin trazabilidad solicitudes de soporte y atencion de las
Informacién poco confiable. mismas.
~La niraestructura mrormatica Tisica y fogica 1o es 1a Disponibilidad d " .
més adecuada para su correcta operacion vy M |spt;n| ida | Ze soporledprelsla 0 por €
prestacion del servicio Zru_v?e or (!]fve ) para todos los Impl | . d ” |
-Acceso no autorizado a centros de cableado, eg\_ormial;:_:%n. d d mp emgnlaras acclones el gesthn Vdcogtr:ctula
*Falta de continuidad en la|sistemas de informacion y equipos de suministro de M |szon| lida Ipermanenle de soporte nece_sﬁrlasd palra garanyzar_ fa C?".“nu' ad de da Alfredo  Alberto  Orjuela Pefia,
3 prestacion y operacion de los|energia 1 {”95“",0, por ,el plmces" f d5°p°|"e si | si |2702 z“":’s"’g Ie oS Se""cl"’s dv'” °’TIF"1°°;' dp’e"'e” n° Fabio Hernando Cocunubo Correa,| 2021-12-30 | 95%
o sistemas y servicios de|-Falta de imiento de redes y de " . - ecnologico ‘(nlve ”) para todos los entro de los mismos la disponibilidad de soporte(n, .\ 5o ian Vela Mendieta
_g informacién datos. !nlerrupqon en los servicios Eglraleglco, sistemas de informacion. prestado por el proveedor (nivel 2) para todos los
é 2 *Pérdida de informacion -Acciones incorrectas en la administracion de los ::{g:_lne?"f:; d?g';o:mg:;éz 2"2?;33' Muy Alta Mayor Alto Muy Alta Mayor Alto ‘t:) E;IHICIUH de plar:jes c_Ie cunungenc:ja pTra servicios.
'ﬂ-} *Retrasos en la entrega de|sistemas de informacion sevvicioé de sisten):as de Curv? Iimienio Y 4 Y Y a or_ _ar _e\f/ento's‘ e interrupcion de - los
5 informes -Falla imprevista de los equipos informacion Tef?nolo ia ' servicios informaficos.
g *Pérdida de imagen|-Bloqueos de  hardware y software  por 9
L“S‘,"z%"”a;'_ . i € de actt ciones  corruptas 0 Implementacion ~ del  programa  de
Pérdidas financieras |nsta|a0|0_n de soft_ware‘no autlorlzado ) fortalecimiento de infraestructura si si | N A A NA NA
-Presencia de virus informaticos y amenazas de tecnolégica acorde con lo establecido en el
software malicioso plan de accién y el PETI.
-Variacién de energia eléctrica fuera de los rangos
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Entida Corporacién Auténoma Regional de Boyac:
z o o z
5 08 S @ T - y . | B E
2 z IMPACTO DESCRIPCION DEL RIESGO Q9 oz z z FES oz g E DESCRIPCION DE CONTROL PLAN DE ACCION RESPONSABLE ;
3 [:4 A3 T 4 o =23 oA a 5] &
o e < oy a = oo =o @ o a
e i Sa ez z z 28 g 8 2 T
o 4 0o o Z z z oo S 4 2 =
8 Actualizacion y despliegue de la politica de "
L2 . .
> -Mal uso del servicio de internet t seguridad y privacidad de la informacién Si | No | NiA NiA NIA NiA NiA
_g *Pérdidas de recursos -Uso de claves estandares al inicio de sesion Financiero, Servicio de dominio de directorio activo
S *Pérdida de confidencialidad, |-Insuficiente despliegue de las politicas de seguridad|Uso  inapropiado de los| Operativo, . N n "
O
: 3 disponibilidad e integridad de|informéticas recursos informaticos Cumplimiento, Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado 2 padra control de acceso y perfilamiento en la| Si Si | N/A N/A N/A N/A N/A
=4 la informacion -Falta de suscripcion de acuerdos de confidencialidad Tecnologia e - -
S _Acceso no autorizado Sistema de seguridad perimetral para las
3 3 |sedes central y Subdireccion de| Si | No | N/A N/A N/A N/A N/A
Ecosistemas v Gestién Ambiental
Puede resentarse Controles definidos en el procedimiento
w2 *Investigaciones y sanciones|-Debilidades en la aplicacion de controles para la L pres " PGJ-08, gestion de derechos de peticion a
23 de tipo disciplinario respuesta a los derechos de peticion vencimiento en el término para| Operativo, . través de  SGI-ALMERA,  moédulo| .
2 ® s . N N . dar respuesta a los derechos| Cumplimiento, Baja Moderado Moderado Baja Moderado Moderado o . ! ~ Si N/A N/A N/A N/A N/A
235 *Interposicién de acciones de|-Falta de compromiso de los funcionarios encargados L N radicacion, indicador de desempefio.
@ .3 o de peticién instaurados ante el| Tecnologia .
n o tutela de las respuestas a los derechos de peticién . Implementacion de base de datos de
proceso de gestion juridica anovo.
g 5
° -Mala imagen corporativa Puede ocurrir represamiento | " L Adelantar jornada de induccién al personal de apoyo
kst Controles definidos en el procedimiento
3 -Incidentes de desacato -Falta de compromiso de los funcionarios vencimiento de los términos de Operativo PGJ11 y aplicativo para pgestién SGI- para el proceso de gestion juridica (servicio al
8] -Investigaciones disciplinarias |-Situaciones administrativas respuesta de las PQR'S que Cumplimiento, | Media Moderado Moderado Media Moderado Moderado ALMERA, soportado en el instructivo IGJ-| Si 2690 |€ludadano) en lo relacionado con las actividades|Jully ~ Marcela Leguizamon| 551 0315 | 100%
© -Bajos indices de gestion en|-Asignacion de PQRSD en cabeza de un solo|ingresen a través del aplicativo Tecnologia 02: reportes trimestrales sobre el estado de propias del proceso, gestion del aplicativo de|Gonzélez
2 la medicion de indicadores|funcionario y buzén de sugerencias de la 9 PQ’R'g . ID-2690 PQRSD’S y aplicativo SGI-Aimera y los demas
ﬂE} asociados a PQRSD Entidad asuntos que se requieren.
7]
Cesar Camilo Camacho Suarez,
Ingrid Katherine Vargas Farigua,
Se recomienda al proceso Gestion JuridicalJhon Alexander Obando Florez,
2637 fortalecer la capacitacion a Iosv funclonar|0§ de la|Jully ) Marcela Legulzamgn 26/02/2021 100%
Sede Central, en cuanto a la implementacion del|Gonzélez, Laura Yessenia
procedimiento PGJ-11 - Atencién al usuario Castafieda Lépez, Ménica
Alejandra Gonzélez Cano, Yohana!
Marcela Valderrama Cardenas
2 -Falta de coordinacion entre las dependencias para .
g *Investigaciones  de  tipo|cumplir con la norma en materia de atencién al Puede ocurir que no se este
8 disciplinario e ineficiencia en| ciudadano dando estricto cumplimiento a| oo Procedimiento  PGJ-11 ATENCION Y Astrid Susana Mancipe Gomez,
'S matep;ia de atencion al|-Desgrefio administrativo para brindar la adecuada la Ley 1474, en materia de [¢] eratgivo' SEGUIMIENTO AL GRADO DE Cesar Camilo Camacho Suarez,
= 3 ciudadano atengén al usuario P atencion al ciudadano y se Cun? Iimien‘to Media Catastréfico Media Catastréfico 1 |SATISFACCION DEL USUARIO, registros| Si Si Dayssy Liliana Santos Fonseca,
o DA . . . garantice la debida operacién P o y calificacién de la calidad del servicio - ID Fabian Andres Gamez Huertas,
S Pérdida de imagen|-Por debilidades en los procesos internos del centro de atencion al Corrupcion 2637 ID 2638 Ingrid Katherine Vargas Farigua.
2 corporativa -Falta de una oficina auténoma para la administracion N 9 9 igua,
8 de dicho proceso usuario Jaisson Alfredo Carrefio Calderon,
AIOT. Revisar y actualizar el procedimiento PGJ-11 |Jhon Alexander Obando Florez,
2638 |Atencion al usuario, numeral 5.4. Evaluacion grado [Jully Marcela Leguizamon| 16/04/2021 100%
de satisfaccion del usuario Gonzélez, Laura Yessenia
Castafieda Lépez, Ménica
Alejandra Gonzélez Cano, Nancy
Milena  Velandia Leal, Silvia
Alejandra Roa Molina, Yohana
Marcela Valderrama Cardenas,
Yuli Reinalda Cepeda Avila
-Debilidades en la funcionalidad y operatividad del
o *Investigaciones de tipo fiscal suftware_ contable SYSMAN. Puede  ocurrir  que se| Estratégico,
5 disciplinario. ~Carencia de coniroles que aseguren un adecuado resenten inconsistencias en el  Financiero, Implementacién de metodologia para la
g X P . control interno contable. P . o plemer N gia P Evaluar y documentar en lo que aplique lo|Alcira Lesmes Vanegas, Monica
£ Informes contables N o . control interno contable|  Operativo, . . N - evaluacion del sistema de control interno " " y . . . "
= 1 |, . . . -Falta de instrumentacion del control interno contable ™ - Media Catastrofico Media Catastréfico 1 N | Si Si | 2699 |relacionado al informe de control interno contable en|Aparicio Mesa, Nelson Mendivelso| 2021-04-30 | 100%
5] financieros inconsistentes. . . N - afectando la razonabilidad de| Cumplimiento, contable establecida por la Contaduria i
£ X Jimi d la|due permita evidenciar la trazabilidad del proceso. | inf bl Te logi G | de la Nacion. ID-2699 la documentacion controlada del proceso. Sua
5 ncumplimiento e CIM limiento de al it bl los informes contables y| Tecnologia, eneral de la Nacion.
© normatividad contable -Incumplimiento de algunas politicas contables. financieros. Corrupcion
! -Debilidades en capacitacion de temas contables. :
-Debilidades en la revisoria fiscal
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IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO |

REFERENCIA

IMPACTO

-Debilidades en los mecanismos para asegurar la
calidad y oportunidad de las respuestas solicitadas
frente a hallazgos de 6rganos de control .

-Bajo nivel de conciencia sobre la importancia de

DESCRIPCION DEL RIESGO
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INHERENTE

Entidad

INHERENTE

Corporacion Auténoma Regional de Boyacéa - CORI

INHERENTE
RESIDUAL
IMPACTO
RESIDUAL

No CONTROL.

YACA

DESCRIPCION DE CONTROL.

PLAN DE ACCION

RESPONSABLE

IMPLENTACION

MANEJO DEL RIESGO
AFECTACION

*Informes deficientes y de
baja calidad.

-Formacion de auditores bajo normas que no aplican
-Auditores con poca experiencia

respectivos puntos de control. ROCI ID-
2436

certificacion bajo la norma ISO 9001:2015 y la|

acreditacion bajo la ISO/IEC 17025.

2 *Sanciones de tipo| reportar informacion a los entes de control. Inconsistencias e inoportunidad Aplicar estrategias para asegurar respuesta,
3 disciplinario y fiscal. -Fallas en aplicativos de los entes de Control que|en la informacién reportada a| Estratégico, oportuna y con calidad a entes de control
£ DA . ; - NS y
= 2 _Pe_rdlqa de imagen|hace que se reporte informacion a Iog en'_tes externos|los entes de control y o'{ros Flnar)cl_ero, Media Moderado sk Media Moderado R 1 med|ar!te_ |mp|ementac_|§n del si No | NA N/A N/A N/A N/A
2 institucional. de vigilancia y control fuera de términos y/o la|agentes externos por bajo nivel| Cumplimiento, procedimiento PCI-01 Relacién con entes
5 *Reprocesos en lajgeneracion de errores al momento de envio de lajde compromiso del personal| Tecnologia externos de control y formatos FCI-01 y FCI
o informacion solicitada. informacion. encargado de la misma. 09.
-Los entes de control no efectian revisiones
periédicas para verificar el cumplimiento de las|
acciones a fin de su cierre y descongestionar las
consignadas en el aplicativo SIRECI.
. - -Aplazamiento en la programacion de auditorias por . Fortalecer el grupo de funcionarios formados como
Incumplimiento del Plan de " Adelantar  acciones  encaminadas  al N N N
° Auditorias parte de los lideres de procesos. Puede  ocurrir e se fortalecimiento capacitacion para el Auditores Internos (24 funcionarios) y formar nuevos
2 s S -Demora en la entrega del FCI-07 por parte de los i Yy cap par: auditores bajo la norma internacional ISO
o} Incumplimiento de los planes " f . L presenten debilidades en la . adecuado desempefio de los auditores . N i~ " . .
£ de mejoramiento auditores internos a Planeaciéon Organizacional y eiecucion de auditorias Estratégico, intenos de calidad. Adicionalmente el 9001:2015, con el fin de facilitar el desarrollo de los|Diana Juanita Torres Saenz, Lida
3 3 g g . Control Interno. o " Operativo, Alta Moderado Alto Alta Moderado Alto 1 - ; . Si | Si | 2436 Planes de Autorias de cada vigencia teniendo en|Marcela Burgos ~Pardo, Luz| 31/03/2022 | 85%
[ Acciones de mejora que no ; - internas afectando la redaccion A procedimiento  PCI-03 instrumenta la " . > "
£ son efectivas. -Falta de competencias para describir de manera de hallazgos y al sistema de Cumplimiento realizacion  de  auditorias  con  sus cuenta que se debe auditar todos los 15 procesos|Deyanira Gonzalez Castillo
S - adecuada los hallazgos detectados. calidad 90s y del sistema de gestion y es importante mantener la




