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INTRODUCCION.

Los presentes términos de referencia elaborados por la Corporacién Autbnoma Regional
de Boyaca, CORPOBOYACA, teniendo en cuenta los lineamientos que presenta el
Ministerio de Ambiente con el fin de orientar a los Perimetros Urbanos, sobre la
formulacién de los Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA’s) de
conformidad con lo exigido por la Ley 373 de 1997, Decreto 1090 de 2018 y demas
normas concordantes, asi como la politica de Gestion Ambiental Colombiana.

El PUEAA es el conjunto de proyectos y acciones que deben adelantar los usuarios del
recurso hidrico para el manejo racional y eficiente del agua; éste debe elaborarse cada
cinco afos de forma articulada con la vigencia de la concesion de aguas, otorgada por la
autoridad ambiental, con la finalidad de ser presentado y aprobado por parte de las
Autoridades Ambientales Regionales.

JUSTIFICACION.

Teniendo en cuenta que las zonas urbanas tienen que enfrentarse a nuevos retos para
adaptarse a unas exigencias cada vez mas amplias en el contexto nacional,
presentandose la gestién ambiental como una verdadera necesidad estratégica.

Hacer uso eficiente y ahorro del agua implica el cambio de tecnologias y practicas
mejoradas, que proporcionan igual o mejor servicio con menor consumo de agua.

Si bien es cierto que a nivel nacional el porcentaje de la demanda de agua en el sector
doméstico es minimo, en relacion con otros usos (agricola, energia, industrial, acuicola y
pecuario entre otros); también es cierto que este sector cobra importancia en la medida
de las consecuencias que se derivan de su utilizacién y manejo integral del recurso
hidrico.

CONTENIDO DEL PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DE AGUA

1. INFORMACION PRELIMINAR

1.1. Resumen Ejecutivo. Diligenciamiento del Formato FGP-09 denominado
“Informacién Basica de los Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua”, que
contiene un breve resumen de los tépicos importantes que estan inmersos en el
Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA.

1.2. Presentacion de la Entidad prestadora de Servicio. Descripcion general de
municipio y de la empresa encargada de prestar los servicios publicos. Anexar
copia de soportes de legalidad Nit, certificado de existencia, nUmero de contacto,
direccion de correspondencia y correo electrénico.

1.3. Alcances: Establecer hasta donde llega el PUEAA, plasmar el beneficio y la
oportunidad que trae la implementacion de dicho programa en el municipio.
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1.4. Objetivos. Objetivos técnicos y ambientales del PUEAA; deben suplir las
debilidades encontradas en la fase de diagnéstico, la prospectiva y la priorizacién
de necesidades, direccionados a la fase de implementacién del programa, para lo
cual deben ser consecuentes con los proyectos y actividades formulados.

1.5. Andlisis de involucrados: Identificar los diferentes actores involucrados en la
formulacién e implementacion del PUEAA, a nivel local, regional y nacional.
Identificar si existen instrumentos de planificacion como son: Plan de
Ordenamiento y Manejo Ambiental de Cuencas, POMCA; Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos, PSMV; Esquemas o Planes de Ordenamiento Territorial,
EOT o POT; Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado PMAA, Reglamentacion
de corrientes hidricas, Plan de Manejo de Paramos, Plan de Proteccion y Manejo
de acuiferos.

1.6. Metodologia: Descripcion de la manera como se planean realizar las actividades,
para alcanzar los objetivos y metas del PUEAA en el quinguenio.

2. DIAGNOSTICO.

El diagnostico busca establecer la situacién ambiental actual del recurso hidrico,
teniendo en cuenta sus aspectos sociales, fisicos, bidticos, y antrépicos con el fin de
establecer las potencialidades, conflictos y restricciones del mismo. El andlisis debe
reflejar la situacion actual del municipio de una forma precisa, detallada y clara, dar a
conocer los aspectos mas importantes frente al estado de proteccion de las
microcuencas, oferta y demanda de agua, infraestructura existente, pérdidas que se
generan a lo largo del sistema, entre otros aspectos fundamentales para lograr el
planteamiento de estrategias, acciones, proyectos y actividades encaminadas a la
solucion de la problematica identificada.

El concepto diagnostico se relaciona a un proceso que se realiza en un objeto
determinado, generalmente para solucionar un problema. En el proceso de
diagndstico dicho problema experimenta cambio cuantitativo y cualitativo, los que
tienden a la solucién del problema.

2.1. Diagnostico Ambiental

2.1.1. Nacimientos y zonas protegidas: Presentar las caracteristicas de las
microcuencas abastecedoras, identificacion, localizacion georeferenciada vy
descripcion de ecosistemas estratégicos a los cuales pertenece, usos y grado de
intervencion, como factor importante que redunda en la preservacién del recurso
hidrico.

2.1.2. Oferta Hidrica. Revisar la fuente de la cual se otorg6 la concesion de aguas,
estableciendo el caudal promedio de la fuente abastecedora a partir de
mediciones en época seca y época de lluvia.
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Demanda Hidrica. Revisar el caudal y usos otorgados mediante la concesion de
aguas y comparar con el caudal que estan captando en la actualidad. Se debe
reportar el nimero de suscriptores y los caudales reales consumidos por los
mismos, a través de la medicibn, no reportar datos tedricos de consumo.
Igualmente presentar andlisis de calidad de agua, reciente de las fuentes
abastecedoras.

Balance de Agua. Realizar el analisis de oferta menos demanda y determinar si
existe déficit o excesos de agua en el acueducto en las épocas mas criticas, como
punto de referencia para enfocar acciones encaminadas al uso eficiente del agua.

Inventario y analisis de infraestructura hidraulica de acueducto. Realizar un
diagnéstico detallado del estado y eficiencia de cada una de las estructuras
componentes del sistema de acueducto como son captacion, aduccion,
tratamiento, almacenamiento, conduccion, zonificacién, macro y micromedicion y
distribucion, con su respectivo analisis técnico y la vida util de las estructuras,
donde se identifique el porcentaje de pérdidas en cada unidad del sistema o
proceso, todos debidamente georreferenciados.

Presentar un esquema ubicando coordenadas, dimensiones, diametros y
longitudes de tuberia de cada una de las estructuras componentes del sistema.

Inventario de Vertimientos. Retomar informacion del PSMV, mencionar las
fuentes receptoras de los vertimientos, el nimero de descargas y caudal promedio
descargado, georreferenciacion de los puntos de descarga de vertimientos,
cargas promedio generadas por cada vertimiento evaluando sus impactos.
Evaluar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Permiso de
Vertimientos.

Diagnostico Social. Mediante herramientas de trabajo social, talleres, encuestas,
entrevistas o concertaciones con la comunidad, obtener la percepcién del usuario
frente a la prestacion del servicio y la existencia de cultura de uso eficiente del
agua. Tener en cuenta los siguientes aspectos: Nivel educativo de los habitantes,
estrato socioeconémico de los usuarios, politicas educativas de educacion
ambiental; salud, asociado a las enfermedades causadas por el consumo de agua
no apta.

3. PROSPECTIVA.

Esta fase tiene como propésito la identificacion de un futuro deseable, cumpliendo
con lo establecido en la politica y legislacién vigente, definiéndose como la
planificacion de metas a corto y mediano plazo, a partir de un diagnéstico, que refleja
la problematica actual y la necesidad de implementar acciones, para garantizar la
conservacioén y uso sostenible del recurso hidrico.
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3.1. Proyeccion de la demanda. Analizar la proyeccién de los suscriptores del
Acueducto de la zona urbana del Municipio, en el horizonte quinquenal (5 afios),
articulados a la vigencia de la concesién, con el fin de estimar si se mantiene la
demanda actual o se pretende ampliar.

3.2. Descripcion de los Médulos de Consumo. El programa debe contener un
cuadro donde se indiguen los modulos de consumo actuales, para los diferentes
usos otorgados (Doméstico: L/hab/dia) y el planteamiento de metas de reduccién
de los mismos para cada uno de los afios del PUEAA. Lo anterior para dar
cumplimiento a la Ley 373 de 1997 en su articulo 7°; Resolucion CRA 150 del 23
de enero de 2001, Reglamento Técnico Operativo del Sector Agua Potable vy
Saneamiento Basico - RAS (Resolucion 330 de 2017).

3.3.  Reduccién de Pérdidas. Especificar en un cuadro las pérdidas actuales (%) que
se generan en los diferentes componentes del sistema de acueducto y el
planteamiento de la reduccién de éstas, en el horizonte del PUEAA, para darle
cumplimiento al articulo 4 de la ley 373 de 1997, Resoluciéon 330 de 2017, con
base en la Resolucion 688 de 2014.

4. ESTRATEGIAS DE USO EFICIENTE/ ANALISIS DE ALTERNATIVAS.

Para el cumplimiento de las normas, es necesario abordar como minimo los aspectos
descritos en este capitulo;

4.1. Proteccién, Conservacion, y recuperacion de la Cuenca y Fuente
Abastecedora. Elaborar un mapa donde se identifiquen las areas de proteccién y
de recarga hidrica de interés para la conservacion del recurso hidrico; para ser
incluidas en compra de predios y/o reforestacion, teniendo en cuenta el EOT o
POT. Esto con base en la Ley 99 de 1993 en su articulo 111, modificado por la
Ley 1450 de 2011, en su articulo 210, donde se declara de interés publico las
areas de importancia estratégica para la conservacion de recursos hidricos que
surten de agua los acueductos municipales, distritales y regionales, para lo cual
los departamentos y municipios dedicaran un porcentaje no inferior al 1% de sus
ingresos corrientes para la adquisicion y mantenimiento de dichas zonas o para
financiar esquemas de pago por servicios ambientales.

Incluir actividad de monitoreo constante de caudal de las fuentes hidricas
abastecedoras en época seca y de lluvias, registros que deben ser allegados a la
Corporacion.

4.2. Desabastecimiento de agua. Como entidad prestadora del servicio de acueducto
en el Perimetro Urbano, debe incluir en el Programa de uso Eficiente y Ahorro de
Agua, un proyecto o actividad de contingencia, en donde se definan las
alternativas de prestacion del servicio en situaciones de emergencia, teniendo en
cuenta el articulo 5° literal i del Decreto 3102 de 1997. Identificar fuentes hidricas
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alternas ante un posible desabastecimiento de la fuente hidrica de la cual se
otorg6 concesion de aguas.

4.3. Tratamientos al Agua. Realizar las actividades necesarias de tratamiento de
agua, para garantizar la calidad en cumplimiento de la normatividad vigente.

4.4. Reduccion de pérdidas y médulos de consumo. Definir las estrategias que
garanticen el cumplimiento de las metas de reduccién de pérdidas y médulos de
consumo, en base a la fase de diagnéstico y de prospectiva.

Implementacion de macromedicion y micromedicion con el fin de cumplir con lo
ordenado en el articulo 6° de la Ley 373 de 1997, articulo 43 de la Ley 99 de 1993
y el articulo 146 de la Ley 142 de 1994. Teniendo en cuenta el Articulo 15 de la
Ley 373 de 1997, incluir actividades de adopcién de tecnologias de bajo consumo,
Decreto 3102 de 1997. Adelantar el estudio de indice de Agua No Contabilizada
(INAC)

4.5. Eficiencia y calidad la prestacién del servicio. Tener en cuenta la calidad en la
prestacion del servicio, eficiencia administrativa, ampliacion de cobertura.
Adelantar el proceso de transformacion empresarial acorde con los lineamientos
de la Ley 142 de 1994 y demas normas concordantes.

4.6. Aguas Residuales (Relso del agua). Tener en cuenta el articulo 5° de la Ley
373 de 1997, en el cual se resalta la importancia de revisar los objetivos de
calidad y proyectos establecidos en el PSMV, para articularlos con las actividades
del PUEAA.

4.7. Educacion Ambiental. Segun el Articulo 12 de la Ley 373 de 1997, las entidades
usuarias deberan incluir en su presupuesto los costos de las campafias
educativas y de concientizaciébn a la comunidad para el uso racionalizado y
eficiente del recurso hidrico. Estas campafias educativas deben estar enfocadas
ante todo a los problemas que se quieren solucionar, buscando los medios de
difusion mas adecuados y de mayor impacto para la poblacion objetivo; con
mensajes claros, que conmuevan la conciencia, lleven a la reflexion de comunidad
y produzcan resultados.

5. FORMULACION

Formular los proyectos con sus respectivas actividades, fuentes de financiacion,
responsables, metas, indicadores, cronograma proyectado a los cinco afios y costos
de ejecucion. En la matriz de formulacion, evidenciar todas las actividades articuladas
de forma coherente con la fase diagndstica, prospectiva y andlisis de alternativas
propuestas para dar cumplimiento a la Ley 373 y sus normas reglamentarias.
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6. CONTROL Y SEGUIMIENTO.
Se debe elaborar una matriz de seguimiento que contenga: proyecto, actividad meta,

cronograma, costos de ejecucion, indicador, porcentaje de cumplimiento,
observacion y fuentes de verificacion.

CONTROL DE CAMBIOS

N° DE .
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA
3 Modificacion por normatividad 29-01-2019
Se unifican titulos de los anexos del PGP-03 y se ajustan de
4 acuerdo al Anexo 12 “Lineamientos para Elaboracion de PUEAA en la| 30-08-2022
Jurisdiccién de Corpoboyaca”
ELABORO REVISO APROBO

CARGO:

Profesional Especializado
Proyectos Ambientales

Profesional Especializado
Planeacién Organizacional

Responsable Proceso
Proyectos Ambientales

NOMBRE:

DIANA MARCELA
ESPITIA BOHORQUEZ

GERMAN GUSTAVO
RODRIGUEZ C.

SONIA NATALIA VASQUEZ
DIAZ

FIRMA:

ORIGINAL FIRMADO

ORIGINAL FIRMADO

ORIGINAL FIRMADO




