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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD )
Version 11 28/12/2020

PROCESO: GESTION GERENCIAL REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTE A
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
FORMACION DEL INDICADOR
o = ESTANDAR DE CALIFICACION Nombre del funcionario quien MEDICION PREVIA
wE §, o (Aplica CREACION DE 1D en Sl-Almera para calificacién insati ia y/o cuando dismi reporta la informacién {del mismo corte de periodo segin #1D creada en SGI-
I==1 = 2 estandar de calificacion respecto a la medicion previa) i i i i i corresponda
No. | ©F 3 © | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA FORMULA RESULTADO  |PERIODO APLICABLE ° previa) (Realizar mesa de trabajo con [a | - Fuente de 4 info - eola ponda) Almera QBSERVACIONES PLANEACION
£5 2 = participacion del responsable y medicion y ubicacién. ORGANIZACIONAL
Z g 5 Moderada Baja lider del proceso y soportar con RESULTADO CALIFICACION
S E] acta FPM-02)
< (Valor ejecutado presupuesto vigencia - ENE-DIC 70% 0 més 60% a 69% 51% a 59% >50% Se corrige la informacion remitida
9 Ejecucion Reservas presupuestales constituidas proxima ((31829234536- FRF-03 CONTROL Y EVALUACION EJECUCION DE GASTOS - . .

1 < NO NO 46,17% HEDER EDUARDO GOMEZ SANABRIA N 7L,72% SATISFACTORIA 2751 t la al 4
E presupuestal efectiva vigencia) / Valor apropiado presupuesto 6447032893)/(54975000317) ° RESOLUCION N* 112 DEL 25 DE ENERO DE 2020 hs > ajustandola al reporte enviado a
= vigencia Marque X -> X MADS

Se realiza medicion de acuerdo a
g Calificacion promedio S i Itado de indicad ENE-JUN los resultados obtenidos de la
S (Sumatoria resultado de indicadores Entre 3,5y 4 Entre 3y 3,4 Entre 2,5y 2,9 Entre 0y 2,4 ANEXO 1 (MPM-01) HERRAMIENTA PARA DETERMINAR
9 del grado de logro de 2y v 3, 2y 2, AR

2 S NO Noo | politicay objetivos estratégicos / Numero de indicadores (3,14+3,31+2,7+3,38+3,53)/5 3,212 ENE-DIC MONICA SUSANA ROJAS OLIVEROS EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE 31 MODERADA N/A herramienta Anexo 1 del MPM-01
s de calidad estratégicos)"100 CALIDAD (pendiente un indicador de Control

Marque X - X interno)
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PROCESO: PARTICIPACION Y
CULTURA AMBIENTAL

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PARTE O

FECHAS DE CORTE |  DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
« ESTANDAR DE CALIFICACION Nombre del funcionario MEDICION PREVIA
2 2 .v_, (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para califi i isf ia y/o cuando disminuy quien reporta la {Junio o Diciembre del mismo corte de
5 ‘Ln'_) f estandar de calificacion respecto a [a medicion previa) informacién Fuente de la informacion periodo segdn corresponda) #1D creada en
a 5 a DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo L SGI-Almera OBSERVACIONES PLANEACION
]
No. E 2 2 NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE con la participacion del regi ub?:al:ién y ORGANIZACIONAL
g % ’g responsable y lider del )
& v g Moderada proceso y soportar con RESULTADO CALIFICACION
=4
acta FPM-02)
Informe de ejecucién
ENE-DIC 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo presupuestal corte diciembre
X X 2020, Informe de pagos corte
(((Gasto en promocion de la cultura ambiental diciembre 2020, Archivo Excel
2 vigencia t / Total presupuesto de gastos (((1240559569/3403328 MARCO ANTONIO SUAREZ (adjunto al reporte) sobre
1 % Sl NO | Educacién ambiental | vigencia t)/(Gasto en promocion de la cultura | 1200)/(1715989941/515 9,56% PAEZI Al informacién para indicadores 12,24% SATISFACTORIA N/A Verificacion satisfactoria
g ambiental vigencia t-1 / Total presupuesto de 78001933))-1)*100 Educacién Ambiental y Capital
. . Social, Informe consolidado de
gastos vigencia t-1))-1)*100
contratos y convenios con corte
Marque X = X diciembre 2020, informacién
reportada en formatoa FEV-18
Informe de ejecucién
ENE-DIC 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo presupuestal corte diciembre
. » 2020, Informe de pagos corte
(((Gasto en actividades para la formacion de diciembre 2020, Archivo Excel
2 Promocién formacién capital social vigencia t / Total presupuesto de [ (((915865661/34033281 (adjunto al reporte) sobre
2 % SI NO caital social gastos vigencia t)/(Gasto en actividades para la | 200)/(956136507/51578 45,17% LYDA CONSUELO ROJAS RUIZ | - informacion para indicadores -26,39% INSATISFACTORIA N/A Verificacion satisfactoria
g P formacion de capital social vigencia t-1/ Total 001933))-1)*100 Educacién Ambiental y Capital
presupuesto de gastos vigencia t-1))-1)*100 Social, Informe consolidado de
Marque X —> X contratos y convenios con corte
diciembre 2020, informacién
reportada en formatoa FEV-18
ENE-JUN
90% o més 80% a 89% 70% a 79% Me?:;;:g;ﬁ:d‘?lor Matriz Excel Respuestas de
ENE-DIC formulario REGISTRO DE
(No. de acciones para promover la ACTIVIDADES DE
g Promocién de la participacion ciudadana ejecutadas a fin de 5 LoRE P’;Tg'?PfC'ON VC‘ULTU';A
3 S| nofos participacion periodo/ No. de acciones programadas para (359/361)*100 99,45% ‘ANA;:LgRAAPARRA AM EXNCQ/:(;TUGr‘fziZ“A: o 84,11% MODERADA N/A Verificacion satisfactoria
o ciudadana promover la participacién ciudadana a fin de Marque X > X reporte)sobre informacion base
periodo) *100 para este indicador. Entrevistas
con responsables de otros
procesos
Matriz Excel Respuestas de
ENE-JUN " formulario REGISTRO DE
Asistentes a (No. de asistentes a actividades de promocién 70% o mas 60% a 69% 50% a 59% Men:\or al 509_6 6 valor ACTIVIDADES DE Se increment6 la eficacia de las
S actividades de de la participacion ciudadana a fin de periodo / indeterminado DIANA LORENA PARRA A;@Tg;‘?;fc'og Y C‘ULZU';A actividades planeadas
4 3 NO Sl promocion de la No. De ciudadanos convocados para (40565/40675)*100 99,73% . en Google. Archivo 73,23% SATISFACTORIA N/A . P .
2 o o ENE-DIC OTALORA Excel (adjunto a este manteniendose en calificacion
W participacion actividades de participacion ciudadana a fin de reporte)sobre informacion base tisfactori
ciudadana periodo ) *100 para este indicador. Entrevistas satisfactoria.
con responsables de otros
Marque X > X procesos
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PROCESO: PARTICIPACION Y REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
CULTURA AMBIENTAL PARTE O

FECHAS DE CORTE |  DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
ESTANDAR DE CALIFICACION Nombre del funcionario MEDICION PREVIA
§ 2 .v_, (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién i isf ia y/o cuando disminuy quien reporta la {Junio o Diciembre del mismo corte de
5 4 w estandar de calificacion respecto a [a medicion previa) informacién Fuente de la inf R periodo segun corresponda) #1D creada en
) o = uente de la informacion
a 5 a DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo L SGI-Almera OBSERVACIONES PLANEACION
]
No. E 2 2 NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE con la participacion del regi u;:alcaién y ORGANIZACIONAL
g % ’g responsable y lider del )
& © ES Moderada procesoy soportar con RESULTADO CALIFICACION
acta FPM-02)
(No. de a.cnvw‘d'ades rea!izadas para ENE-JUN e e TREROTE Menor al 70% 6 valor De acuerdo a la medicion se da
< Caracterizacion de la caracterizacion de la C‘_Udadz,mos', No de actividades ENE-DIC indeterminado cumplimiento al 100% de las
o ciudadanos, organizaciones y grupos de interés a fin de realizadas (6)/No de MARCO ANTONIO SUAREZ | Lista de ch ficha té actividades programadas para la
5 3 NO Sl R periodo / No. de actividades planeadas para o 100% ) fsta de chequeo ficha tecnica 100% SATISFACTORIA N/A .p g lJv
= organizaciones y o actividades planeadas PAEZ caracterizacion de usuarios caracterizacion de usuarios
5 Funos de interés caracterizacion de la ciudadanos, (6)*100 X
8rup organizaciones y grupos de interés a fin de Marque X > X manteniendo un estandar de
periodo) *100 calificacion satisfactorio.
Avance promedio De cuatro (4) actividades ENE-JUN 40% o mas 30% a 39% 20% a 29% menor a 20% Al verificar el acta d ion d
< programa de % Avance promedio programa de educacion proyectadas en el ENE-DIC 90% o més 80% a 89 70% a 79% menor al 70% Pocumento Plan Institucional de vef/f,/car o dcta de regnion ge
Q - . . . . . . DIANA LORENA PARRA Gestion Ambiental, Informe de comité PIGA correspondiente al
6 3 NO NO | educacién ambiental [ambiental institucional definido en el PIGA a fin| programa de educacion 100% R . . 100% SATISFACTORIA N/A
= ) ) ) ) ) OTALORA Educacién Ambiental 20/01/2020 se corrobora el
) institucional definido de periodo ambiental se da 6
w p Marque X = X presentado ante Comité PIGA .
en el PIGA cumplimiento al 100% porcentaje de avance reportado.
ENE-JUN 40% o més 30% a 39% 20% a 29% menor a 20% Informe de seguimiento Plan
(No. Actividades d lad del Nod idad Anticorrupcion vigencia 2020
< 0. Actividades desarrolladas a cargo de o de actividades ubicado en la ruta: £l estandar de calificaci
3 - ENE-DIC 90% o més 80% a 89 70% a 79% menor al 70% estandar de calijicacion
o
7 g NO NO Desarrollo proceso componentes PMC para el periodo / desavrrvoHadas (5)/No de 83% LYDA CONSUELO ROJAS RUIZ https://www.corpoboyaca.gov.c 100% SATISFACTORIA 2746 disminuys con relaciona la
= componentes PAAC No. de actividades definidas para el proceso actividades definidas ofcms/wp- lificacio .
- componentes PAAC para el periodo)*100 (6)*100 content/uploads/2021/01/Segui calificacion anterior.
Marque X —> X miento-Plan-Anticorrupcion-IlI-
cuatrimestre-2020.pdf
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PROCESO: GESTION COMUNICACIONES

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTE B

FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
§ 2 2 ESTANDAR DE ﬂ“u";c"qo“‘ " Nombre del funcionarto quien ;s MEDICION P “EV"“ in
g ] ; {Aplica CREACION DE[ID den Sdl—Alrr:;ra para calt c:::l nllnsati actorla y/.o]cuando disminuye reporta la informacion (del mismo corte de ;;e; odo seg #1D creada en SGI-
=2 = estandar de calificacion respecto a la medicion previal correspondal
N | 2] 3 S | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA FGRMULA RESULTADO | PERIODO APLICABLE (:::'I'cll:’a:l‘::’ d:f:e’:::'n"s::[’(‘e ': Fusnte dsla ’""’""“"1:'; c; :f;:"““ enla mediciony Almsra o PLANEACION CIONAL
w & B "
s 'g g lider del procesoy sopartar con o "
g ] g Moderada Bafa acta FPM-02) RESULTADO CALIFICACION
ENEJUN 40% o més 30% a 39,9% 20% a 29.9% Menos de 20% Se identifica debilidad en la estructura de la
= Promedio avance Plan ENE-DIC 80% 0 més 70% a 79.9% 65% a 69.9% Menos de 65% ps://drive.googl L OKlhvsUka formula definida por cuanto se ven
Q % avance financiero + % avance & o2 dbe.ah L WEIOS Qe D% | ; é i 1 o
13| no si Operativo Proyecto § _ ((0,55+0,92)/2)*100 73,50% Carolina Alfonso Alvarez PVA; también se puede evidenciar el rubro ejecutado ala fecha N/A N/A N/A distorciones considerables entre el avance
g h fisico)/2)*100 en las diferentes fichas de Almera o en los informes presentados| 7
i Plan de Accion Marque X > X a Planeacion en la dltima version del FEV-18 financiero y el avance fisico, lo que obliga a
considerar ambos tipos de avance.
ENEJUN La informacién se puede verificar en el link de transparencia de
(No. de publicaciones a través de la web Ia pagina web: https://www.corpoboyaca.gov.co/servicios-de-
- revisada con informacion obligatoria y 90% o mas De 80% a 89% De 70% a 79% Menos de 70% informa -y-acc la-inf ion-publica/ o 5 " dar de cal I
=) 6 e mantiene el estandar de califiacion con la
g Transparencia | actualizada de la entidad segin normatividad ENE-DIC 0 en el drive que contiene la Tabla de Retencién Documental del U
2 S NO N informativa aplicable / No. total de publicaciones de 76/76 100 Carolina Alfonso Alvarez proceso Gestion Comunicaciones, al cual se accede desde 98,68% SATISFACTORIA N/A previa, se sugiere incluir la evidencia de
o - cualquier correo corporativo, en unidades compartidas, se i i
w informacién obligatoria de la entidad segun o ot s ot ol st 1 calculo para las auditorias internas.
normatividad aplicable)*100 Marque X > X I 1 OKIhvSUKS
PVA
ENELJUN I primer reporte y seguimiento se puede encontrar en el
. Menos de 70% correo enviado al personal por Control Interno el dia 21 de
90% o mads De 80% a 89% De 70% a 79% . " mayo de 2020 a las 5:52, este correo contiene el FCI-02 con los
(No. de controles documentados 6 indeterminado .
ENE-DIC resultados de esta evaluacion al link de transparencia Mej / dar d lifi .
< Controles para monitoreados y con seguimiento para Durante los siguientes meses, junto a a oficina de Control lejora el estandar de calificacion, se
[s]
HEART NO Transparenciay | asegurar el tema de transparencia y acceso a 22100 100 Carolina Alfonso Aivarez Interno se hizo seguimiento de cada uno de los items del link de so% NATISACTORIA WA reg?mrendu para la audiorotia interna que
= accesoala la informacién publica a fin de periodo / No. transparencia, atendiendo también a algunas solicitudes por verifiquen la eficacia de lo controles que dan
) informacion de controles establecidos y parte de Ia Contraloria,items que solictaban subsanar, o cual cuenta de la medicion del indicador.
se hacia inmediatamente el érgano de control lo pedia, lo
documentados)*100 Marque X > X
anterior se soporta en los correos enviados por parte de la
oficina de Control Interno con respuesta del proceso Gestion
Ce conla o
Menos del 20% 6 ifi
ENE-JUN 40% 0 més 30% 2 39% 20% a 29% e GRS Al verificar documento del PAAC estan las
indeterminado actividades asignadas a gestion
comunicaciones, sin embargo al verificar en
< (No. Actividades desarrolladas a cargo del I Y/ y ! ; d
g Desarrollo proceso componentes PAAC para el periodo / N " ENE-DIC 90% o mas 80% a 89% 70% a 79% ‘Mems de .70% . as (D en SGi-A mer/a. vene mfu/rme © P
4 g NO NO componentes PAAC | No. de actividades definidas para el proceso (8/9)*100 88,89% 6 indeterminado Carolina Alfonso Alvarez Serelaciona en acta, 75% BAIA seguimiento de control interno publicado en la
o} componentes PAAC para el periodo)*100 pagina web no se relaciona a este proceso. Sin
embargo al verificar el avance roportado en
v X > X cada actividad se evidencia la participacion de
arque .
¢ Gestion Comunicaciones
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PROCESO: PLANEACION

ORGANIZACIONAL

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTE C

FECHAS DE cORTE | DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
3 o . ESTANDAR DE CALIFICACION N . MEDICION PREVIA
8 3 5 (Aplica CREACION DE 1D en SI-Al para i i ia y/o cuando di; Nombre del N ’ Quien (del mismo corte de periodo segdn
§ E i DESARROLLO DE LA estandar de calificacion respecto a la medicion previa) R [ltepor(a fa :iom;aslén | Fuente de la informacion corresponda) “;[(’ilcrAelada en OBSERVACIONES PLANEACION
= -
No.| 2 | 3 | S | NoMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO | PERIODO APLICABLE { e e d;rt: zjn"s:;: | registrada en la mediciony mera ORGANACIONAL
a E & I?der depl procesoy sopportar co’r’\ ubicacién.
S .
E 8 % Moderada Baja acta FPM-02) RESULTADO CALIFICACION
ENE-JUN Se evidencia desplazamiento
) : 15% o menos 15,1% a 25% 25,1% a 35% Mayor a 35% desfavorable en el estandar de
< (No. de acciones de mejora del proceso (i) con ENE-DIC callficacion, sin embargo no aplica
] Estado A el [ do / No. d di del ’
1| & |nNo| s stado Acciones de | plazo vencido / No. de acciones de mejora del (52/76)*100 68,42% Ménica Rojas Oliveros Informe estado de acciones de mejora a 0% SATISFACTORIA N/A accion de mejora dado que el
= Mejora por proceso (i) | proceso (i) abiertas y para cumplimiento en el 31 de diciembre 2020 o ) .
o periodo)*100 M X > . cuplimiento de las acciones de mejora
arque es resposabilidad de cada uno de los
procesos.
ENE-JUN
< . (No. de actividades del proceso (i) con plazo 15% o menos 15,1% a 25% 25,1% a 35% Mayor a 35%
o] Desempefio plande | 0 pyig / No. de acciones de actividades ENE-DIC Inf o del plan d del La medicion arroja un estandar de
2| & | no | NO | manejo del riesgo I o (16/104)*100 15,38% Ménica Rojas Oliveros forme estado del plan de manejo de N/A N/A N/A clon arrof Y
= PR (i) del proceso (i) abiertas y para cumplimiento en riesgo a a 31 de diciembre 2020 calificacion "Moderada".
W el periodo PMR)*100 Marque X > X
ENE-JUN
g Verificacion de fuentes d(No.fde mdl.c/adore.sf.mlslona\es (i) Foz fu;n’\:e p— 80% o més 70% a 79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% Se verifica informacion enviada en los Se mantiene el estandar de
3| & | N o de reporte de © Informacion veriticaca para periodo i/ o. (42/42)*100 100% Mérnica Rojas Oliveros reportes remitidos por cada uno de los 04% SATISFACTORIA N/A calificacion respecto a la medicion del
= Indicadores definidos por proceso (i) para el procesos como se observa en la columna ) )
] indicadores periodo 1) *100 Mardue X o de obsevraciones. periodo anterior.




B B B PLANEACION ORGANIZACIONAL
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE BOYACA
FORMATO DE REGISTRO
) FPM-11 Péginalde 1
- SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
my Version 11 28/12/2020
REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PROCESO: AUTORIDAD AMBIENTAL
PARTE D
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
Nombre del funcionario
< 5 . ESTANDAR DE CALIFICACION quien reporta la MEDICION PREVIA
a S E {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para i il ia y/o cuando di (Junio o Diciembre del mismo corte de
h 2 = estandar de calificacion respecto a la medicion previa) (Realizar mesa de . dela Inf . s enl periodo segln corresponda) H;Z]cr:[ada en
No. 2 3 O | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA FGRMULA |  RESULTADO  |PERIODO APLICABLE trabajo con la uents emae ‘ﬂc‘l’; :‘"“U;TE; :'(';" adaenia FAIMETa | OBSERVACIONES PLANEACION ORGANIZACIONAL
w E 'g participacion del v !
e 5] g Moderada Baja responsable y lider del RESULTADO CALIFICACION
= proceso y soportar con
acta FPM-02)
i i i ENE-JUN
< ((No. de licencias tramitadas en un tiempo 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo El resultado corresponde a un estandar de
B Tramites Licencias inferior al reglamentado - No. De licencias ENE-DIC i ! it calificacion satisfactorio, el cual se mantiene
1 ] NO si A tramitadas en un tiempo superior al (4-3)/7 14,20% YOLANDA LOPEZREvES | ATChive de apoyo Control de Tiempos Tramites 33,33% SATISFACTORIA N/A / yered !
=} Ambientales " Permisionarios Autoridad Ambiental respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
s reglamentado) / Total de licencias tramitadas
- en el periodo) *100 Marque X - X verificar fuentes en auditoria interna.
((No. de aprovechamientos forestales tinicos y ENE-JUN
< Trémite de persistentes tramitados en un tiempo inferior 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
5] Aprovechamientos | 2 re8l2mentado - No. de aprovechamientos ENE-DIC -
2 5 NO Sl P L forestal tinicos y persistentes tramitados en un N/A N/A 'YOLANDA LOPEZ REYES Parala vigencia 2020 nose rmb‘e,mn solicitudes N/A N/A N/A N/A
s} Forestales unicos y para este tipo de tramite
s . tiempo superior al reglamentado) / Total de
w persistentes h tos f tal i
aprovechamientos forestales unicos y Marque X >
persistentes tramitados))*100
ENE-IUN
60,01% o mas | 50.01% a 60% 40.01% a 50% 40% o menos F“;R:: Tw'"a': de Vla"dac':f‘lde datos de
calidad del aire - Para el caso de las estaciones
g (No de estaciones con representatividad de ENE-DIC que no alcanzaron representatividad debido a El resultado corresponde a un estandar de
3 z NO sl Red de monitoreo a la | material particulado cumpliendo con la norma (5/8)*100 62.5% | ia Fernanda Torres Mang Problemas de electricidad o dafios en equipos 62,50% SATISFACTORIA /A calificacion satisfactorio, el cual se mantiene
o calidad del aire / No de estaciones de calidad del aire ! graves por temas de garantias y traslado de respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
& instaladas ) *100 estaciones a campafias de monitoreo el la verificar fuentes en auditoria interna.
Marque X . estacion que presenta menos
q representatividad es del 62%
ENE-JUN
a (({No. de municipios con PGIR con seguimiento Se solicita a los 87 municipios mediante circular
3z r - 1,6a- . No. 069 con radicado de salida 150-11126 de fecha
E ; Sequimiento pGIRs | VIEenia t/ Total de municipios PGIR vigencia 0% o mds 0,01% a-1,5% 1,6 a-2,5% Mayor a -2,5% . . 29 de agosto de 2020 el reporte de las cantidades Se evidencia un desplazamiento desfavorable
s |25 s sl e t)/(No. de municipios con PGIR con (((82/87)/(87/87))-1)*100 -5,75% ENE-DIC YuliNarelis camacho. | ispuestas d residuos sidos orcinarios de 235% BAIA 2752 respecto a la medicion anterior en el estandar
[ unicipates seguimiento vigencia t-1 / Total de municipios manera trimestral. Al 31 de diciembre de 2020 han de calificacion, aplica punto de atencion.
§ < PGIR vigencia t-1))-1)*100 dado respuesta 82 de los 87 municipios de la
Marque X > X jurisdiccion.
o ENE-JUN Se evid despl iento f bl
No. de PSMV t t . e evidencia un desplazamiento favorable
) ({{No. de PSMV con seguimiento vigencia t/ 0% o més 0,0%a -14% -15% 2 -29% Menor a -30% !
SE Control de Total de municipios exigibles en la jurisdiccion respecto a la medicion anterior con un estandar
5 g o Sl Sl vertimientos vigencia t)/(No. de PSMV con seguimiento ((((84/95)/(78/95))-1)* 100 7,69% ENE-DIC Jennifer Andrea Diaz vega FGR-42 -9,76% MODERADA N/A de calificacion satisfactorio para el resultado
E <§( vigencia t-1 / Total de municipios exigibles en obtenido en la medicion, se sugiere veriricar
2 la jurisdiccion vigencia t-1))-1)*100 fuentes de informacion en auditoria interna.
Margue X > X
o ’ .
. ENE-DIC 10% o mis 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo Se evidencia un desplazamiento favorable
SE Control de emisiones | ((No. total vehiculos revisados (con apoyo) Voria Fernanda Torr Se firma contrato con la CAR cundinamarca y se respecto a la medicion anterior con un estandar
6 2 o S| sl atmosféricas de vigencia t / No. total vehiculos revisados ((311/41)-1)*100 658,54% era ;’::U": orres realizan 311 inspecciones a vehiculos -85,25% INSATISFACTORIA N/A de calificacion satisfactorio para el resultado
I b fuentes moviles vigencia (con apoyo) t-1)-1)*100 Registros Formato FGR-23 y Formato FGR-25 obtenido en la medicion, se sugiere veriricar
2 Marque X = X fuentes de informacion en auditoria interna.
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PARTE D
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
Nombre del funcionario
o o . ESTANDAR DE CALIFICACION quien reporta la MEDICION PREVIA
8 S E {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para i il ia y/o cuando di (Junio o Diciembre del mismo corte de
h 2 = estandar de calificacion respecto a la medicion previa) (Realizar mesa de periodo segln corresponda) #1D creada en
2 = Q N Fuente de la informacion registrada en la SGl-Almera
No. = o < NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE trabajo con la medicion y ubicacién OBSERVACIONES PLANEACION ORGANIZACIONAL
w E 2 participacion del v !
=]
e 5] g Moderada Baja responsable y lider del RESULTADO CALIFICACION
= proceso y soportar con
acta FPM-02)
La informacion reportada de procesos activos
_ ENE-JUN rresponde a aquellos i i
= identificados en Ia base de datos en
z 4 N como aquellos que tienen acto administrativo de
= 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
g No.d fallad JTotal & * ’ inicio de proceso sancionatorio . frente a los
2 Fjecucion Procesos (((No. de pro[c‘esos ‘a a ‘()s[\)/;?;nclj t/ Total de (111/1658)(102/1656) procesos fallados se tomaron aquellos por medio El resultado corresponde a un estandar de
rocesos activos vigencia 0. de procesos - i i i
5 2 g < sancionatorios p g p 6.13% EREDIC Silvia Priscila Tamayo de los cuales se decidio de fondo el proceso 47,38% SATISFACTORIA /A calificacion moderado, se sugiere verificar
a 3 fallados vigencia t-1/ Total de procesos 1)*100 Pedraza (decision - cesacion )
B ambientales activos vigencia t-1))-1)*100 FGJ-03 (drive de Niotificaciones) De donde se hace fuentes de medicion por auditoria interna.
= el filrtro dde fallados en cada una de las vigencias
= y mega base de datos de proceso sancionatorio de
8 donde se filtran los expedientes activos, de
4 Marque X > X acuertdo la inform,acién que se ha ingresado a ala
fecha
ENE-JUN 45% o més 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35%
< Avence olande | (No de seguimientos efectuados definidos en FGR-30 Registro de ejecucion de seguimiento, se El resultado corresponde a un estandar de
[} ° P el plan de seguimiento a corte de periodo/No. ENE-DIC 90% o més 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65% . consolida la informacion de todos los grupos de calificacion satisfactorio, el cual se mantiene
8 3 NO Sl monitoreo y : (656/727)*100 90,23% Jennifer Andrea Diaz Vega T 100% SATISFACTORIA N/A
g seguimiento de seguimientos definidos en el plan de trabajo asi como las territoriales a corte de 30 de respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
- seguimiento)*100 Marque X > X diciembre. verificar fuentes en auditoria interna.
2 ENE-JUN FGR-10 Formato de validacion de datos de
= 50% o mds A0% a 49% 30% a 39% Menos de 30% calidad del aire, Se tienen los datos de 7 El resultado corresponde a un estandar de
o . X
g o d J N ENE-DIC estaciones de calidad del aire a 31 de calificacion satisfactorio, el cual se mantiene
5 monieresdosumptendsla nora, N Varia Fermanda Tors | sl i desogamoss dei respecto o ugenciaanteior, Se corrge
9 2 NO Sl Calidad de aire ) P (87415/114192)*100 76,55% aria Fernanda Torres | hospital del municipio de sogamoso debido a 92,02% SATISFACTORIA N/A informacion remitida inicialmente de acuerdo a
3 de registros de material particulado Mantilla que los datos se descargan manualmente €
5 monitoreados)*100 finalizando el monitoreo es decir una termine aclaracion realizada por el proceso mediante
E Marque X = X la ultima toma el 31 a las 12 de la media mesa de trabajo. Se sugiere verificar fuentes en
= noche, una vez se cuente con el restante de auditoria interna.
] los datos se actualizara el indicador
ENE-IUN
< ) ) 90% 0 més 80% a 89% 70 279% Menor a 70% El resultado corresponde a un estandar de
g Indagaciones (No. deindagaciones atendidas en el tiempo ENE-DIC i I d I del calificacion satisfactorio, el cual se mantiene
10 & NO sl & establecido periodo / Total de indagaciones (35/38)*100 92,11% Sivia Priscla Tamayo S aperturaron 38 indagaciones prefiminares de (25 100% SATISFACTORIA N/A Jarrone, € < ’
=] Preliminares 3 ) Pedraza cuales 35 se encuentran en tiempos para atender respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
o preliminares abiertas periodo)*100 3 T
w Marque X - X verificar fuentes en auditoria interna.
REGISTRO FORMATO FGR-25
ENE-JUN 45% 0 més 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% Se realizaron 353 operativos:
Flora 135, Fauna 20, Mineria 74, Residuos | resultad e dar d
< Avance plan de ENE-DIC 90% 0 més 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65% Peligrosos 2, Emisiones Atmosferica 33, Recurso El resultado corresponde a un estandar de
g ! lificaci . .
11 3 NO sl monitoreo y (No de operativos efectuados a corte de period (353/300)*100 117,67% FERNEY CORDOBA Hidrico 73, Ecosistema de Paramo 2., fuentes 99,33% SATISFACTORIA N/A calificacion sansfactono, el CL{G/ se man‘t/ene
s seguimiento- /No. de operativos programados)*100 moviles 14. respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
o
Operativos y s
P Marque X = X Operativos Territoriales verificar fuentes en auditoria interna.
CENTRO 141 - MIRAFLORES 52 - SOATA 60 - SOCHA
50 - PAUNA 50
ENE-JUN
Mayor de 3,5 Mayor de 3,0
< Valor promedio Sumatoria valores encuestas calificacién del Mayor de 4,0 ayol Y ayol v Menor de 3,0 Se real 15 tas de El resultado corresponde a un estandar de
< menor 3,9 menor de 3,49 e realizaron 15 encuestas de los servicios ificaci wisfactorio, el cuol ’
Q | No. D | .
I 3 NO NO ‘enc‘nfestas de B ‘serv\cwo aborator.\O/t o ? encuestas 207/(15+4) 2,95 ENE-DIC SANDRA MADRONERO prestados conun total de 297 pu.nlus en 4 criterios. 497 SATISFACTORIA N/A calificacion sat 5, factorio, el cL{a se man‘ iene
g calificacion del servicio | calificadas*No. de atributos calificados en cada La informacién se obtuvo de aplicar la encuesta de respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
* periodo Laboratorio encuesta) calficacion del servicio FGR-103 verificar fuentes en auditoria interna.
Marque X > X
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REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PROCESO: AUTORIDAD AMBIENTAL
PARTE D
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
Nombre del funcionario
o o . ESTANDAR DE CALIFICACION quien reporta la MEDICION PREVIA
8 S E {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para i il ia y/o cuando di (Junio o Diciembre del mismo corte de
h 2 = estandar de calificacion respecto a la medicion previa) (Realizar mesa de periodo segln corresponda) #1D creada en
2 = Q N Fuente de la informacion registrada en la SGl-Almera
No. = o < NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE trabajo con la medicion y ubicacién OBSERVACIONES PLANEACION ORGANIZACIONAL
w E 2 participacion del v !
S
e 5] g Moderada Baja responsable y lider del RESULTADO CALIFICACION
= proceso y soportar con
acta FPM-02)
Se cuenta con 26 parametros acreditados de
acuerdo a resoluciones 1284 de 29 de
- (No. de parametros acreditados con ENE-DIC Bulolyas 7R 7EES LREaEE Rerocelerz octubre de 2019 y 1627 del 26 de diciembre El resultado corresponde a un estandar de
g Desempefio desempefio satisfactorio en ensayos de aptitud - fl:lz.fms VQSU‘:BP:OS("E‘ - EV‘SEIYDSZf;e calificacion satisfactorio, el cual se mantiene
13 S NO NO satisfactorio en evaluados periodo/)No. de pardmetros (19/19)*100 100 SANDRA MADRONERO a,p tud fueron _53 istactorios para los 100% SATISFACTORIA N/A .
=} " p pardmetros acreditados los cuales reposan en respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
et ensayos de aptitud acreditados evaluados ensayos de aptitud | ta de Auditori | archivo del ) S
w iod luado)*100 a carpeta de Auditoria en el archivo del verificar fuentes en auditoria interna.
periodo evaluado) Marque X = 7 Laboratorio Ambiental. Resultados de
contrato de servicio CDS 2020-086 con As
Analytical.
< ENEDIC 76% o més De51a75% | De26a50% | Menorde25% Resultados evaluacion POST Metrolgia enviads £l resultado corresponde a un estandar de
14 g NO No | Eficacia capacitaciones|  (Evaluaciones de eficacia satisfactorias / 4/4%100 100% SANDRA MADRONERO | PO" Gestion Humana, evaluacion realizada por 4 23,00% SATISFACTORIA A calificacion sar/sfacmno, el cu‘a/ se mantiene
g personal laboratorio Evaluaciones de eficacia realizadas)*100 funcionarios del lanoratorio de calidad ambiental respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
w Marque X > b3 sobre 1 tema de capacitacién verificar fuentes en auditoria interna.
e T7&nsayos no conformes para
ENE-JUN o G la sede Tunja a los cuales se les realizo el f adh " dor
0% 0 mas De 70 a 89% De 60 a 69% nor de 60% i i - resultado corresponde a un estandar de
5 Tratamiento trabajo (No. de trabajos de ensayo no conformes ENE-DIC ° ? ? : : deblrlmftra:amlenm o fcrmatodFPNLl o= calificacion sansfac:;rr'o el cual se mantiene
15 g No | No de ensayo no cerrados periodo/No. de trabajos no (71177100 100% SANDRA MADRONERO a fecha se encuentran cerrados. La 100% SATISFACTORIA N/A 4 y e )
9 ! N contratacién de personal inexperto en cuanto respecto a la vigencia anterior. Se sugiere
o conforme conformes identificados periodo)*100 | tri . ta de f T
Marque X = x ala matriz agua incrementa de forma verificar fuentes en auditoria interna.
q considerable que se presenten trabajos de
ensavos no conforme:
Resolucién acreditacién IDEAM 1284 del 29 Se corrige desarrollo de la formula y su
a & i ENE-DIC 10% o ma. ,01% a 9, Oa Valor negativo s )
32 [D(NO (,jte dmewdols acre(ﬂ\tado‘sdvlggnclé V/No i s SOLEEB. 0% X & de octubre de 2019 resultado de acuerdo a aclaracion realizada por
S E N e métodos que les aplica validacion vigencia Resolucién acreditacién IDEAM 1627 del 26
H A it | I del J
6 |2 g NO no | ,irzd‘ avc“"z d de 1)/(No. de métodos acreditados vigencia t-1/ | ([(26/34)/(26/34)]-1)*100 0,00% SANDRAMADRONERO | de diciembre de 2019, en 2020 no se llevo a 52,94% SATISFACTORIA N/A el personal del proceso en mesa de trabajo de
g2 étodos Validados No. De métodos que les aplica validacion cabo auditoria externa porque la auditoria de 17/03/2021. No up/r.cu abrir punto z.je a.tencron
§ < vigencia t-1)]-1*100 seguimiento esta planeada para realizarse en toda vez que las visitas para acreditacion por
Marque X = X el afio 2021 segun lineamentos del IDEAM parte de IDEAM aplican cada 2 afios.
ENE-JUN
. 80% o més De 60% a 79% De 40% a 59% Menos de 40%
g Deteccion, registro No. de SNC identificadas, registradas y con ENE-DIC Se abre punto de atencion por ausencia de
17 3 NO No | el je SNCV tratamiento en el periodo t / No. de SNC 100% SATISFACTORIA 2766 p o p
5 identificadas a corte del periodo t )*100 meaicion.
Marque X >
ENE-JUN
. ((No. de aprovechamientos forestal tramitados 10% o mds 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
< Tramite de e
2 Aprovechamiento | & Un fiempo inferior al reglamentado - No. de ENE-DIC Archivo de apoyo Control de Tiempos Resultado con estandar de calificacion
18 il NO NO FO‘;SS(E‘ o arboles | 2PTOvechamientos forestal tramitados en un (15-7)/22 36,36% YOLANDA LOPEZ REYES Tramites N/A N/A N/A satisfactorio, se sugiere revisar fuentes de
§ aislados tiempo superior al reglamentado) / Total de Permisionarios Autoridad Ambiental medicion por auditoria interna
aprovechamientos forestal tramitados))*100 Marque X > X
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PARTE F
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
= . - ESTANDAR DE CALIFICACION N°'"T:i' f‘:’:::’]:a"" MEDICION PREVIA
g S 7] {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando a ineforr:':cién (Junio o Diciembre del mismo corte de #1D creada en SGI
124 & = disminuye estandar de calificacion respecto a la medicion previa) - . . - N periodo segiin corresponda)
a : g DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo | Fuente de la informacion registrada en la Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No. E no‘ = NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE con [a participacion del ‘medicion y ubicacion. ORGANIZACIONAL
g ‘g 5 . responsable y lider del
E 8 g ‘Moderada Baja proceso'y sopartar con RESULTADO CALIFICACION
acta FPM-02)
ENE-JUN .
(((No. de ecosistemas estratégicos con programas de 10% o més 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
o e . y . ENE-DIC
<D( . conservacion ejecutados vigencia t / Total ecosistemas
o § Manejo de estratégicos determinados por la Corporacion vigencia Zully Ojeda Bautist Se mantiene el estandar de
1 2 u N N ecosistemas t)/(No. de ecosistemas estratégicos con programas de (((5/5)/(5/5))-1)*100 0 gZupfde ":b':j: Y Proyectos de inversién 0% BAJA N/A calificacion frente a la anterior
i foi [ .
5 <§( estratégicos conservacion ejecutados vigencia t-1/ Total Marque X = 53 medicion.
Q ecosistemas estratégicos determinados por la
Corporacion vigencia t-1))-1)*100
2. ENE-DIC 10% o mds 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo i y .
=) = (((No. de Areas reforestadas y revegetalizadas vigencia oy g/_' ;ﬂ"’: mc'; s - Se desplaza positivamente el
3= " t/ No. total de Areas deforestad. t)/(No. d 'reg/indexLogOn.jsp. estandar de calificacion, se sugiere
2| 28 sl sl freas Reforestadas | |/ NO- total de Areas deforestadas vigencia )/(No. de | 01110101 114100 110 Freddy AUgUSLO JIMENEZ | bETECCION TEMPRANA I SEMESTRE 2020. -a8% INSATISFACTORIA /A ! ficacion, se sugier
g2 Areas reforestadas y revegetalizadas vigencia t-1/ No. indo Resumen decomisos en regional occidente verificar datos mediante auditoria
g < total de Areas deforestadas vigencia t-1))-1)*100 con sede en Pauna interna.
2 Marque X - X
o
=
i En este periodo no se han realizado
g ENE-DIC 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo i ya que no se han Se crea punto de atencion de
E\( Control sujetos pasivos ({No. Puntos de vertimiento monitoreados fin periodo AMANDA YANNETH soI::lstw::tsop:Lsp:ar:;gee;txset::z:ss;n:::::s Y acuerdo a desplazamiento
3 S NO Sl T L t/No. Puntos de vertimiento monitoreados periodo t- ((0/207)-1)*100 -100% HERRERA Jab P o di 405% SATISFACTORIA 2753 )
=) -Tasas Retributivas N elaborando los estudios previos para sacar a negativo del estandar de
E 1)-1)*100 contratacién el proceso. Informacién calificacion
= suministrada por el laboratorio de calidad :
E Marque X = X ambiental de CORPOBOYACA
a
0%y valor Formato FGP-57 Reporte de reclamos y
((No. Reclamaciones resueltas a favor sujetos pasivos ENE-DIC i >0% a 39,9% 40% a 70% >71% aclaracionde de orden técnico - Tasa
2 Reclamaciones sujetos TR periodo t /No. Reclamaciones recibidas)/No. AMANDA YANNETH ;:‘_"b'{‘_“’a\?\‘;' Ve"";‘eﬂi?s :""‘“3':5- Se mantiene el estandar de
4 S NO Sl pasivos -Tasas Reclamaciones resueltas a favor sujetos pasivos TR ((3/19)/(3/22)-1)*100 15,79% HERRERA e::__‘c‘:‘:j‘ws\izgf;T:‘:T;;Lu;ﬁ;é:s 2,27% MODERADA N/A calificacion frente a la anterior
b} Retributivas periodo t-1) / (No. Reclamaciones recibidas t-1)- ECONOMICOS\160-3804 TASA medicion.
1))*100 Marque X > X RETRIBUTIVA\FGP-57_RECLAMOS_TRy en
ALMERA
< ({No. Sulet vos facturad TUAS i JUL-JUN 1% o mas 0% a 0,9% 0% a -2,9% Menor de -3% Se marca estandar de calificacion
= 0. Sujetos pasivos facturados programa s fin Listado de usuarlos facturados, disponible
Q o a que el proceso no lo habia
5 g NO sl Desempefio TUAs | periodo t / No. Sujetos pasivos facturados programa |  ((2696/2452)-1)*100 9,95% MARIA ELCEIA DAZA en medio magnético en la ruta: 2,29% SATISFACTORIA N/A vaa ) pE o o
s TUAs periodo t-1)-1)*100 \\ marcado. £/ cual se mantiene
Marque X > X respecto a la vigencia anterior.
. . 0% y valor
((No. Reclamaciones resueltas a favor sujetos pasivos ENE-DIC tiv >0% a 9,9% 10% a 14,9% >15% Formato FGP-60 *Reporte de Reclamos y
g Reclamaciones sujetos TUAs fin periodo t /No. Reclamaciones recibidas)/No negatve MARIA EUGENIA DAza | Aclaraciones de Orden Técnico cobro Tasa Se mantiene el estandar de
6 S NO Sl asivos TUA: Reclamaciones resueltas a favor sujetos pasivos TUAs | ((1/10)/(18/51)-1))*100 -71,67% SALDUA por Utllizacién de Agua®, disponible en -33% SATISFACTORIA N/A calificacion frente a la anterior
I} P periodo t-1) / (No. Reclamaciones recibidas t-1)- medio magnético en Ja ruta: medicion.
1))*100 Marque X > X wE
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REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PROCESO: PROYECTOS AMBIENTALES
PARTE F
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
P . ESTANDAR DE CALIFICACION Nombre del funcionario MEDICION PREVIA
o = B ~ e o N - qguien reporta la N . _
g S 7] {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando informacién (Junio o Diciembre del mismo corte de #1D creada en SGI
124 & = disminuye estandar de calificacion respecto a la medicion previa) - . . - N periodo segiin corresponda)
a : g DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo | Fuente de la informacion registrada en la Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No. E no‘ = NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE con [a participacion del ‘medicion y ubicacion. ORGANIZACIONAL
g ‘g .-s ) responsable y lider del
E 8 g ‘Moderada Baja proceso'y sopartar con RESULTADO CALIFICACION
acta FPM-02)
((No. de concesiones de agua superficial tramitadas ENE-JUN q .
< en un tiempo inferior al reglamentado - No. de 10% o més 5.01% a 9,9% 0a5% Valor negativo .
> Tramite de Concesion concesiones de agua superficial tramitadas en un ENE-DIC Amilcar Pifia, Andrea Geoambiental, herramiental drive control de Desciende en estandar de
7 w NO SI (27-73) /100) *100 -46,00% . . 0,95% MODERADA 2758 calificacion aplica punto de
o de Aguas Superficial tiempo superior al reglamentado) / Total de Fonseca, Carolina Coy tiempos, FGJ-03 o
& concesiones de agua superficial tramitadas en el atencion
Marque X = X
periodo) *100
No. de concesiones de agua subterranea tramitadas ENE-JUN .
(« 8 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
< en un tiempo inferior al reglamentado - No. de I
] Tramite de G . g bterrinea tramitad ENE-DIC B Estandar de calificacion
s z NO S ramite de Concesin | - concesiones de agua subterrdnea tramitadas en un (2:5) /7) *100 42,86% Amilcar Pifia, Andrea Geoambiental, herramiental drive control de A1.11% INSATISEACTORIA 2758 insatisfactoria aplica punto de
o de Aguas Subterranea tiempo superior al reglamentado) / Total de Fonseca, Carolina Coy tiempos, FGJ-03 -,
o ) atencion
w concesiones de agua subterranea tramitadas en el Marque X > X
periodo) *100
El indicador arroja una calificacién
ENE-IUN insatisfactoria con un valor de -77,77%. En
el periodo 01/01/2020 y 31/12/2020 se
definieron mediante resolucion 36 permisos
_ de vertimiento de los cuales 4 estuvieron en
10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo tiempo y 32 fuera de tiempo. Con respecto a
los 32 tramites, estos corresponden a
N B vigencias anteriores al 2019, los cuales no se
< ((No. d»e pe‘rm\sos de vertimientos tramitados ‘en un ENE-DIC habian definido. Cabe resaltar que cada
S Tramite de Permisos | |1eMPO Inferior al reglamentado - No. de permisos de NURY PAOLA BAYONA | tramite de Permiso de vertimiento tiene su Estandar de calficacion
9 5 NO Sl de Vertimientos vertimientos tramitados en un tiempo superior al ((4-32)/36)*100 -77,77% AVELLA propio tiempa de ejecucion, en el entendido -42,86% INSATISFACTORIA 2760 insatisfactoria aplica punto de
e reglamentado) / Total de permisos de vertimientos que varia dependiendo de la fecha de atencion
tramitados en el periodo) *100 publicacién en el b(.J]e'tl.ri del auto de inicio.
Ubicacién:
google. /1x
OyUleqdSylntnA_j8sAndeZwiPCqQwxSUS0ZY
Marque X - X D-
_7g/edit?usp=drive_web&ouid=1070885421
06231124346
en Reportes de
otorgadas en el afio 2020
< (Mo et vos facturad . ENE-DIC 1% o mas 0% a 0,9% 0% a -2,9% Menor de -3% En el periada objeto de cobro de Ia tasa Se marca estandar de calificacion
= 0. Sujetos pasivos facturados programa in retributiva correpondiente al 2019y que es i
Q a que el proceso no lo habia
10 S NO Sl Desempefio TR periodo t / No. Sujetos pasivos facturados programa ((264/254)-1)*100 4% AMAN'::A YEANNETH facturado en el afio 2020 se iliquidaron 10 11,40% SATISFACTORIA N/A vaq P )
2 HERRERA N " N marcado. El cual se mantiene
oo TR periodo t-1)-1)*100 sujetos pasivos més con relacién al afio
Marque X > X inmediatamente anterior. respecto a la vigencia anterior.
ENE-JUN e
Se marca estandar de calificacion
2 0% o mas B Pe-LA5% | penora-2,30% f
cZ Control (((No. de PGIR con seguimiento aprovechamiento fin a -1,14% a-2,29% 7 ; y ya que el proceso no lo habia
S E Ruta: Ecosistemas34/01 residuos i
= Total IR IR ENE-DIC marcado. Se ajusta escala de
u| 22| wo s aprovechamiento | Pe1I090 t/ Total de PGIR vigencia t)/(No. de PGIR con | /107 00 a7 00 112100 0% e 56lldos/2020y Carpetas Serle 160-58 100% SATISFACTORIA N/A i o
oo g PGIRS Municipales seguimiento aprovechamiento vigencia t-1 / Total de ICHEZ HENRIQUEZ PGIRS Municipsles calificacion debido a la naturaleza
= . o
8= municipios PGIR vigencia t-1))-1)*100 de las variables, se debe actualizar
o Marque X > X FPM-11.
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PROCESO: PROYECTOS AMBIENTALES

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTE F
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
= . . ESTANDAR DE CALIFICACION Nocnbre di' fu’::"’]"a"" MEDICION PREVIA
g S E {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando ql;:xefr;rr:ZZié: 2 (Junio o Diciembre del mismo corte de #1D creada en SGI
124 2 = disminuye estandar de calificacion respecto a la medicion previa) periodo segiin corresponda) g
a : g DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo | Fuente de la informacion registrada en la Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No. & 8 b NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE con la participacion del ‘medicion y ubicacién. ORGANIZACIONAL
=) e rs X responsable y lider del
9 3] g Moderada Baja procesoy sopartar con RESULTADO CALIFICACION
E acta FPM-02)
ENE-IUN
El resultado del indicador se ubica
< No. de SNC identificadas, registradas y con Bl De 60%a.75% || De 40% a 59% [ IEEUEEERERE en un estandar de calificacion
=] Deteccion, registro . . B Pirab y . i
2| g NO | o | Deeecom B Y| tratamiento fin periodo t / No. de SNC identificadas 54/54+100 100% ENE.DIC " £PM05 NA N/A N/A satisfactoria, el auditor debe
i en el periodo t )*100 verificar las SNC detectadas y su
tratamiento.
Marque X - X
. " ENE-IUN
((No. de Permisos de Ocupacién de Cauce
- Tréamite de tramitadas en un tiempo inferior al 10%omés | 501%a99% 0a5% | Valor negativo
g Permiso de reglamentado - No. de Permisos de \ a piental b L . EL resultado del indicador se ubica
= . . . Amilcar Pifia, Andrea Geoambiental, herramiental drive control de . .
13 s NO sI Ocupacion de Ocupacién de Cauce tramitadas en un tiempo ((9-7) /16) *100 12,50% ENE-DIC Fonsecs, Carolina Coy empos, F61.03 N/A N/A N/A en un estandar de calificacion
I superior al reglamentado) / Total de Permisos satisfactoria.
Cauce i -
de Ocupacion de Cauce tramitadas en el
periodo) *100
Marque X - X
((No. de Permisos de Prospeccion y ENE-JUN
Tramite de Exploracion de Aguas Subterrdneastramitadas
< Permiso de en un tiempo inferior al reglamentado - No. 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
g Prospecciony | de Permisos de Prospeccion y Exploracion de Amilcar Pifia, Andrea | Geoambiental, herramiental drive control de EL resultado del indicador se ubica
14 w NO Sl L, . ) . (9-4) /13) *100 38,46% ENE-DIC " i N/A N/A N/A en un estandar de calificacion
o Exploracion de | Aguas Subterraneas tramitadas en un tiempo Fonseca, Carolina Coy tiempos, FGJ-03 satisfactoria
W Aguas superior al reglamentado) / Total de Permisos ’
Subterraneas de Prospeccion y Exploracion de Aguas
Subterréneas tramitadas en el periodo) *100 Marque X - X
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. REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PROCESO: PLANIFICACION AMBIENTAL
PARTE E
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
{periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
g o = ESTANDAR DE CALIFICACION MEDICION PREVIA
2 g 8 (Aplica CREACION DE ID en Si-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye | Nombre del funcionario quien reporta [a {Junio o Diciembre del mismo corte de #1D creada en SGI-
g = estandar e callflcacion respecto a la medicion previa) Informacién periodo segdn corresponda)
No.| 2 8 S | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA FORMULA RESULTADO  |PERIODO APLICABLE (Realizar mesa de trabajo con la Fuente de la Informacion reglstrada en la mediciony Almera OBSERVACIONES PLANEACION
- = = ubicacién. ORGANIZACIONAL
a £ 2 participacion del respansable y fider del
3 ¥
g€ 8| % Moderada Balz proceso y soportar can acta FPM-02) RESULTADO CALIFICACION
ENE-JUN 40% o mas 35% a 39,9% 30% a 34,9% M de 30%
< Generacion de (No. de acciones para la generacion de conocimiento y la EN0Y El resultado de la medicion se
) g w | s conacimientoy la | reduccion del riesgo de desastres ejecutadas fin e periodo/ (35/371°100 oa6% ENE-DIC 80% 0 més 70% 2 79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% GELA PILAR VEGA R(0S Oficios radicados,informes técnicos bases de datos GRD, formatos 0% - A mantien en el estandar de
9 reduccién del riesgo | No. de acciones para la generacién de conocimientoy Ia de registro PPT-10, calificacion respecto a la vigencia
w de desastres reduccion del riesgo de desastres programadas)* 100 anterior.
Marque X = X
ENE-JUN
a ((No. de cuencas con plan de ordenacién debidamente 10% o més 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo El resultado del indicador no
3z adoptado vigencia t /No. total de cuencas priorizadas en la ENE-DIC muestra un desempefio favorable,
SE
B Ordenamiento de jurisdicci6n vigencia t)/(No. de cuencas con plan de se espera que para la proxima
2 25 Sl Sl 11/19)/(11/19)-1)*100 0% AURA ELENA BECERRA SUAREZ N.A. -83% AINSATISFACTORIA
g2 Cuencas Hidrogréficas | ordenacion debidamente adoptado vigencia t-1/ No. total (@1/19)/11/19)-4) : A medicion esta situacion cambie, de
z= de cuencas priorizadas en la jurisdiccion vigencia t-1)- Marque X X acuerdo a lo establecido en el acta
@ 1)*100 suscrita por el proceso.
§ ((Areas regionales protegidas declaradas con Planes de ENE-JUN )
= Manejo en ejecucion vigencia t / (total de dreas regionales 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo El resultado del indicador no
s protegidas declaradas en su jurisdiccion - Areas entregadas ENE-DIC muestra un desempefio favorable,
3 2 s s Manejo de Areas por entes territoriales vigencia t)) / (Areas reg\ur\a\es’ ((90851,75/(138711-0))/(90851,75/(138711-0))- % HUGO ARMANDO DIAZ SUAREZ NA. -6,51% INSATISFACTORIA N/A se espera que para la proxima
3 Regionales Protegidas. | protegidas declaradas con Planes de Manejo en ejecucion 1)*100 medicion esta situacion cambie, de
z vigencia t-1/ (total de areas regionales protegidas acuerdo a lo establecido en el acta
= PR Marque X —> X
H declaradas en su jurisdiccién - Areas entregadas por entes suscrita por el proceso.
g territoriales vigencia t-1)-1)*100
3
(No. de municipios con seguimiento y evaluacion asuntos ENE-DIC 90% o mas 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65%
< . foiteystn o La medicion se mantiene repecto
n Gn in fanes de Ordenamiento Territoriales (Asistencia
4 3 NO si esuntos sea! e (87/87)*100 100% LUIS FRANCISCO BECERRA ARCHILA 140-4434 Pianes de Ordenamiento Terrtoriales (Asistenc 100% SATISFACTORIA N/A la vigencia anterior en su estandar
g ambientales POTM | periodo / No. de municipios previstos para seguimiento y Técnica, Concertacion y Seguimiento a Asuntos Ambientales) P
= evaluacion en el periodo) *100 Marque X = X e calificacion satisfcatoria.
((Numero de areas protegidas declaradas /o administradas ) El resultado del indicador no
2, con Planes de Manejo adoptados vigencia t / Numero de ENE-DIC 10% o mds 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo muestra un desempefio favorable,
S Z Adopcion planes de | areas protegidas declaradas y/o administradas vigencia t se espera que para la proxima
s 25| no | s manejo dreas  |)/(Numero de dreas protegidas declaradas y/o administradas ((5/13)/(5/13)-1)*100 0% HUGO ARMANDO DIAZ SUAREZ NA o% BAIA N/A medicion esta situacion cambie, de
gz protegidas con Planes de Manejo adoptados vigencia t-1/ Numero de acuerdo a lo establecido en el acta
g« 4reas protegidas declaradas y/o administradas vigencia t-1)- Marque X = X suscrita por el proceso, mantiene el
1)*100 estandar de calificacion.
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PROCESO: EVALUACION MISIONAL

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTE G
FECHAS DE
- DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo L .
HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
o
8 - £ ) ESTANDAR DE CALII‘tICA-CION_ ) ) Nombre del funcionario quien _ M‘EDICION PREYIA
3 g ; (Aplica CREACION DEt]Dden :; Al ifi p'ara ctoal dici ° y/o) cuando reporta la informacién Fuente de [a informacion Qunio o 'Dl:‘:lembr‘e del mlsmo;:o)r(e de #1D creada en SGI-
s | = estandar de calificacion respecto a la medicion previa) " . periodo segun corresponda
No.| 2 | 2| S | NomeRe INDIcADOR FORMULA ESTABLECIDA DESA'g‘OLLO DELA RESULTADO | PERIODO APLICABLE (Realizar mesa de trabajo con a | it i e fa mediciony Almera OBSERVACIONES PLANEACION
o & = FORMULA participacion del responsable y ubicacién. ORGANIZACIONAL
S z g ) lider del procesoy soportar con N
E 8 % ‘Moderada Baja acta FPM-02) RESULTADO CALIFICACION
< Cumplimiento %A fsi i - ENE-JUN 40% o mas 35% a 39,9% 30% a 34,9% Menos de 30%
=} promedio metas fisicas 6 Avance fisico promedio metas matriz de = Se mantiene el estandar de calificacion
1| & |nof s acciones operativas PA proyecto (i) a fin de 2731/32 85,00% ENE-DIC 80% o mds 70% a79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% Luis Gabriel Rodriguez Anexo FEV-20 93,00% SATISFACTORIA N/A ) )
= anuales del Plan de do/No. P ) definid | PA respecto a la vigencia anterior
o Accion periodo/No. Proyectos (i) definidos en el Marque X - X
ENE-IUN ;
P Implementacion del | (Mddulos del SIA desarrollados y aprobados 80% o mas 70% a 79,9% 60% a 69,9% Menos de 60%
S i ENE-DIC . Feaci
[}
5 2 |no| s swstgma de por el IDEAM certificados por el relsrpongble (6/7)*100 P Monica Alvarez Correos electronicos, pdf adjunto NA NA WA Se mantiene el esta‘ndar.de calﬂcacrcn
= informacién ambiental { del proceso encargado de la operacion a fin de respecto a la vigencia anterior
W SIA periodo/ Total médulos del SIA)*100 Marque X - X
(No. de expedientes georeferenciados y ENE-JUN
< Levantamientoy - X 80% o més 70% a 79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% .
=] o verificados en geoambiental con corte al ENE-DIC Se mantiene el estandar de calificacion
3 I INO| s actualizacion linea ) (700/705)*100 99 Monica Alvarez Geoambiental N/A N/A N/A 3 )
= base ambiental periodo / No. de expedientes enviados para respecto a la vigencia anterior
w validacién en el periodo)*100 Marque X - X
ENE-IUN 40% o mas 30%239,9% | 25%a 29,9% Menos de 25% La calfficacion del estandar se desplaza
desfavorablemente respecto a la
< a vigencia anterior. Se relaciona ID abierta
4 g vl s Nivel de avance metas | % Avance financiero promedio matriz de ($23.104.471.398/ 7 36% ENE-DIC 80% o mds 70% a79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% Luis Gabriel Rod Anexo FEV-20 85.80% SATISFACTORIA 2751 9 i ial "
uis Gabriel Rodriguez nexo FEV- 3
E financieras PA acciones operativas PA corte de periodo $40.277.561.052) *100 e © at.g.es /u/n gerencial, sLllier;mos qze d
I participe el proceso en el tratamiento de
Marque X > X la misma, con el fin de lograr acciones
eficaces
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PROCESO: GESTION CONTRATACION

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTEH

INFORMACION DEL INDICADOR

FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020

MEDICION

ANALISIS

& o | e ESTANDAR DE CALIFICACION MEDICION PREVIA
g g a (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insati ia y/o cuando di Nombre del funcionario quien reporta la (Junio o Diciembre del mismo corte de #1D creadaen
v | 8| 2 3 NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA RESULTADO | PERIODO APLICABLE estandar de calficacton respecto  lamedicion previe (Realizar mesa de"z-‘:::'a:?:n Ja participacion | Tuente dea Informaclon registrada en la medicion pertodo segin orrespond) SGl-Almera | OBSERVACIONES PLANEACION
121 2 = FORMULA b ) particlp: y ublcacién, ORGANIZACIONAL

a = =4 el responsable y lider del proceso y soportar
o § 9 con acta FPM-02)
& < Moderada Baja RESULTADO CALIFICACION

e 80% o més De 70 a 79% De 60 a 69% Menos del 60% PAGINA WEB SECOP |

H .contratos.gov. nsulta.
< (No. de procesos contractuales subidos al ?ECOP f Resultado d y p
= . esultado de medicion con estandar
S Porcentaje de SECOP y adjudicados a corte de periodo / No MARIA DEL PILAR PEREZ RANGEL Profesional ) )
3 47/56)*100 ublic t N/A de cali ti
1 o No No procesos adjudicados | De procesos contractuales subidos al SECOP a (7/58) 83,93% Universitario - Proceso Gestién Contratacién ecop.gov. ontr 72.58% MODERADA / e calificacion satisfactorio, verificar
I Marque X = X Pcurrentl fuentes en auditoria interna.
corte de periodo)*100 CO&Page=logi y=CO&Ski CE
FPM-02 ACTA DE REUNION de fecha 14-01-2021
ENEJUN 90% o més 80% a 89,9% 70% a 79,9% Menos de 70%
ENE-DIC Resultado de medicion con estandar
(No. De carpetas con informes de supervisién de calificacion moderado, verificar
= Control de carpetas : Sistema de Rendicién Electrénica de la Cuenta e .
s} d letos a fin di do / N MARI
2| £ | no| NO | contractuslescon | €VisadosY completosafin de periodo /No 372/428*100 86,92% \RIA DEL PILAR PEREZ RANGEL Profesional || b0, e o1.84% SATISFACTORIA WA fuentes en auditoria interna. Debido
= inf 4 . De carpetas contractuales vigentes a fin de Universitario - Proceso Gestién Contratacién FPM-02 ACTA DE REUNION de fecha 14-01-2021 ala situacion excepcional durante la
= Informe de supervision eriodo)*100 Marque X > X vigencia 2020 se dificultd el control
p )
de informes de supervision.
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4 REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PROCESO: GESTION HUMANA
PARTE |
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
§ S u ESTANDAR DE CALIFICACION . Nombre del funcionario quien fuentede 'MEDICION PREVIA
2 g i {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para o y{o)cuando estandar de respectoa la reporta la informacién Infadion (lunlo o Dlulemhrfe del mismo ;o)ne de perlodo #1D creada en SGI-
-4 @ a medicion previa, N N segln carresponda
Nno. | £ g S | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA RESULTADO | PERIODO APLICABLE (Realizar mesa de trabajo con 2|\ pyoyry'en 1 Amera OBSERVACIONES PLANEACION
s 2 = FORMULA participacion del responsable y mediclony ORGANIZACIONAL
S| & 8 lider del procesoy soportar con | TEC ¥R
g 8 & Moderada Baja acta FPM-02) ubleaclan. RESULTADO CALIFICACION
FUETTET
ENE-JUN 40% o méas 35% a 39,9% 30% a 34,9% Menos de 30% informacion: Informe. La medicion del indicador se mantiene en
" ejecuicion y soportes. ificaci
(No. De actividades realizadas para avance PIC a fin ENE-DIC 80% 0 més 65% a 79,9% 60% a 64,9% Menos de 60% yeon su estandar de calificacion respecto a la
de periodo / No. actividades para avance Plan de (28/28)*100 100% HILDA MARCELA GRANADOS AVELLA \\PERSONALB\Users\d 97,50% SATISFACTORIA N/A vigencia anterior. Se sugiere verificar
capacitacién definidas para el periodo) * 100 e N % torres\compartida\14 fuente de informacion en auditoria
arque 0-2910 Informes de interna.
tidn del Sistema
FUETITE Se evidencia un desplazamiento
ENE-IUN 40% o més 35% a 39,9% 30% 2 34,9% Menos de 30% informacion: Informe desfavorable en el estandar de
(No. De actividades para avance del Plan de Bienestar ejecucion y soportes. callficacion del indicador, e cual es
realizadas para el periodo / No. actividades para el (12/16)*100 75,00% ENE-DIC 80% o més 65% a 79,9% 60% a 64,9% Menos de 60% DIANA JUANITA TORRES SAENZ Ubicacion 95,65% SATISFACTORIA N/A 4
) \\PERSONALG\Users\d explicado mediante el acta respectiva se
Plan de Bienestar definidas para el periodo) * 100 torres\compartida\14 medaic
< Avance Plan Marque X = X 02910 Informes de considera justificado, razon por la cual no
1 3 NO Sl |Estratégico de Gestion sidn del Sist aplica ID.
E i Fuente de
) umana ENE-JUN 40% o més 35% a 39,9% 30% a 34,9% Menos de 30% informacion: Informe
(No. De actividades de Seguimiento al SIGEP ejecucion y soportes.
realizadas para el periodo / No. actividades de (4/4)*100 100% ENE-DIC 80% 0 mas 65% a 79,9% 60% a 64,9% Menos de 60% DIANA JUANITA TORRES SAENZ Ubicacion: 100% SATISEACTORIA N/A Se mantiene el estandar de calificacion.
seguimiento al SIGEP definidas para el periodo) * 100 \\PERSONAL6\Users\d
Marque X = X torres\compartida\14
0-2910 Informes de
3 f Inf
(No. De actividades para ¢l Plande nducciony e 40% o més 35%239.9% 30%a 349% Menos de 30% pfornaden:lorre
reinduccion realizadas para el periodo / No. Ubicacion: El estandar aplicable para el resultado de
4/4)*100 100% ENE-DIC 80% o mé: 65% a 79,9% 60% a 64,9% Menos de 60% DIANA JUANITA TORRES SAENZ N/A N/A N/A
Actividades el Plan de induccidn y reinduccion w4 g g \\PERSONALG\User\d / / / la medicion es satisfactorio.
definid | do) * 100 torres\compartida\14
efinidas para el periodo) Marque X —> X 0-2910 Informes de
6o dal it
PERSURRES Tt
ENE-JUN rres/compartida/140-
< Evaluacion eficacia (No. dle even;os eva\uadisdpre ytp(;sttde ca/p‘a,jua;\on P 80% o més 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60% 2910 Informes de Se desplaza positivamente el estandar de
2 3 NO si eventos de en €l periodo con resultaco satistactorio / (No. de (28/28)*100 100% MARCELA GRANADOS AVELLA | Gestion del Sistema 58,33% INSATISFACTORIA N/A calificacion, se sugiere validar resultados
g capcitacion eventos realizados de capacitacion en el Integrado de itor it
w i *q Calidad/Registros en auditoria interna.
periodo)*100 Marque X > s resultados medicion
e O
< (5 puntajes de percepcion encuesta (electrénica) ENE-DIC 80% 0 més 70% a 79% 60% a 69 Menos de 60% Clima Organizacional -
[} Percepcién clima | clima organizacional periodo/s maxima esperada de PERSONALG/Users/dto El estandar obtenido sirve de base para la
3 3 NO NO . ) . (16305/22880)*100 71,26% MARCELA GRANADOS AVELLA rres/compartida/140- N/A N/A N/A . o
= organizacional puntajes de percepcion encuesta (electronica) clima 2910 Informes de proxima medicion.
* organizacional periodo)*100 Marque X > X Gestion del Sistema
Btegrarind
PER: b/Users/dto
ENE-JUN .
rres/compartida/140- Se mantiene el estandar respecto a la
< N (No. De actividades desarrolladas en el Plan SG SST ENEDIC EOllnes A TR Gz 66 (e IR e 2810 nformes de o rancarrespec
] Ejecucion del plan de ) ; E. medicion dela vigencia anterior, se
4 3 NO N periodo /No. De actividades propuestas en el periodo (206/208)*100 99,04% MARCELA GRANADOS AVELLA Gestion del Sistema 97% SATISFACTORIA N/A L
= trabajo SGSST en el Plan de Trabajo 5G ST * 100 Integrado de sugiere verificar fuente de informacion en
Marque X > X Calidad/Registros auditoria interna.
resultados medicion
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PROCESO: RECURSOS FINANCIEROS Y REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
FISICOS PARTE J
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
Nombre del
ESTANDAR DE CALIFICACION funcionario quien MEDICION PREVIA
g o = {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para califi i i ia y/o cuando di reporta [a (Junio o Diciembre del mismo corte de
2 3 ] estandar de calificacion respecto a la medicion previa) informaci6n periodo seg(n corresponda) d
g 2 ] DESARROLLO DE LA (Realizar mesade | Fuente de la informacion e cfj?n:r:n se OBSERVACIONES PLANEACION
5 3 . . i
No, E ° 2 NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE tra'b?Jo c'on la registrada ?n Iav medicion y ORGANIZACIONAL
8 £ = par del
o 2 ble y lids
& S Ed res:;":foc:o ; e RESULTADO CALIFICACION
soportar con acta
FPM-02)
-2,5% o mas (En Se evi . p
2 " o o K o jti e evidencia un desplazamiento
< (((Costo del recaudo vigencia t / Monto ENE-JUN negativo) 1,5% a -2,49% 0,1% a -1,49% Valor positivo D:\170-4505 PROCESO 4
s . X (((25603977/234187149) . FACTURACION TASA POR desfavorable en el estandar de
5 Costo del recaudo recaudado vigencia t)/(Costo del recaudo LINA KATHERIN LOPEZ . .
1 e NO NO ; ) /(52491616/463715263)){  -3,415860135 -5% o mas (En USO\2020\FRF-40 CONTROL -36,45% SATISFACTORIA N/A calificacion, sin embargo las razones son
5 tasas por uso del agua | vigencia t-1 / Monto recaudado vigencia t-1))- M ENE-DIC -2,5% a -4,9% -0,1% a -2,49% Valor positivo MANRIQUE CARTERA FTA, VER ACTA DE )
5] 1)*100 1)*100 negativo) 4 ! 4 ! AL debidamente expuestas en el acta de
Marque X = X analisis.
P Gestién recuperacion (No. acuerdos de pago suscritos (cobro ENE-JUN 50% o més 30% a 49,9% 20% a 29,9% Menos del 20% D:\FACTURACION Y COBRO
) g I . cartera por acuérdos persuasivo) cumpliendo al cierre del p‘eriodo/ (4/5)*100 20 ENE-DIC 80% o més 60% a 79,9% 50% a 59,9% Menos del 50% | LNA K;Xz;m‘éom PERSUASIQISQ;ZOS—:Z;;\UURAS, w5715 ATSEACTOR Wi Se mantiene el esta.ndarvde calificacion
s de pago suscritos No. acuerdos de pago (cobro persuasivo) con AMB\2020\ACUERDOS DE PAGO, respecto a la vigencia anterior.
cobro persuasivo vencimiento al cierre del periodo)*100 Marque X > X VER ACTA DE ANALISIS
ENE-IUN 40% 0 mas 30% a 39,9% 20% a 29,9% Menos del 20%
Total 2 | D:\170-4506 PROCESO .
< (Total de recursos recauéados acturados en la ENE-DIC 70% o més 50% a 69,9% 40% a 49,9% Menos del 40% i FACTURACION TASA De desplaza negativamente el estandar
> Recaudo tasas vigencia por tasas retributivas con corte al (1114649466/81512481 LINA KATHERIN LOPEZ L . .
3 S NO NO . 13,67% RETRIBUTIVA\2020\FRF-40 56,41% MODERADA 2762 de calificacion respecto a la vigencia
= retributivas periodo / Total de recursos facturados por 56)*100 MANRIQUE CONTROL CARTERA FTR, VER ACTA , )
o} y y . g anterior, por lo que aplica establecer ID
tasas retributivas con corte al periodo)*100 DE ANALISIS
Marque X > X
ENE-JUN 35% o0 més 25% a 34,9% 20% a 24,9% Menos del 20%
< (Total de recursos recaudados facturados en la D:\170-4505 PROCESO .
o Recaudo tasas por uso vigencia por tasas por uso del agua en el LINA KATHERIN LOPEZ FACTURACION TASA POR De desplaza negativamente el estandar
4 g N N 234187149/692: 1 % 5 USO\2020\FRF-40 CONTROL 84,0% SATISFACTORIA ificaci i i
S o [o] del agua periodo / Total de recursos facturados por (234187149/692809619) 33,80% ENE-DIC 70% o més 50% a 69,9% 40% a 49,9% Menos del 40% MANRIQUE CAR\TERA ;TA Joconol 2762 de cgl/f/caaan rsspect.a ala vigencia
o ¢ . . anterior, por lo que aplica establecer ID
asas por uso del agua en el periodo) ANALISIS
Marque X > X
ENE-JUN 40% o mas 30% a 39,9% 20% a 29,9% Menos del 20%
=< Valor Ejecutado P to d De desplaza negativamente el estandar
5 = NO NO Ejecucion Presupuesto § (Valor Jtecul ado dres/u\;)ules: € d (7888032215/13049188 60,45% ENE-DIC 80% o més 70% 2 79,9% 60% a 69,9% Menos del 60% HEDER EDUARDO FRF-03 CONTROL Y EVALUACION 86,70% SATISFACTORIA 2778 d 7 . 9 Ja vi .
g Funcionamiento uncionamiento a periodo / Vslor Apropiaco 437) e GOMEZ SANABRIA EJECUCION DE GASTOS g e calificacion respecto a la vigencia
b Presupuesto de funcionamiento)*100 anterior, por lo que aplica establecer ID
Marque X = X
ENE-JUN 20% o mas 10% a 19,9% 5% a 9,9% Menos del 5%
< Esfuerzo fiscal cartera (Recaudo sobretasa o porcentaje ambiental de Se mantiene el estandar de calificacion
2 vigencias anteriores a corte de periodo/ Valor |(1,065,288,178/1,663,35 ENE-DIC 40% o més 30% a 39,9% 20% a 29,9% Menos del 20% | |\ o 1gicia cafion | \\Serveradirecursos financieros y respecto a la vigencia anterior. Se
6 3 NO Sl sobretasa o porcentaje . . . 64,04% fisicos\170-25 INFORMES\170-2504 104% SATISFACTORIA N/A . . . .
2 total por por cobrar vigencias anteriores 5,810.90)*100 DELGADO sugiere verificar fuente de informacién
s} ambiental bret taje ambiental) 100 INFORMES GESTION Juente
sobretasa o porcen
P ) Marque X - X en auditoria interna.
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PROCESO: RECURSOS FINANCIEROS Y REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
Fisicos PARTE J
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo ) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS

INFORMACION DEL INDICADOR

Nombre del
ESTANDAR DE CALIFICACION funcionario quien MEDICION PREVIA
g o = {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para califi i i ia y/o cuando di reporta [a (Junio o Diciembre del mismo corte de
3 g 4] estandar de calificacion respecto a la medicion previa) informacién periodo segtin corresponda) #1D creada en SGI
A s . . N -
I~ & = (Realizar mesa de Fuente de la informacion
a 5 g DESARROLLO DE LA N N . Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No, E 2 2 NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE tra'b?Jo c'on la registrada ?n Iav medicion y ORGANIZACIONAL
8 £ = par del
S S responsable y lider
& S Ed P v RESULTADO CALIFICACION
del procesoy
soportar con acta
FPM-02)
ENE-JUN Informe de supervisor de 10
motocarros.
P (No. De bienes entregados en comodato con 71% o més 61% a 70% 51% a 60% Menos de 50% Dos actas de seguimiento a Estandar de colificacion satisfactorio,
g Seguimiento bienes en | informe de seguimiento a fin de periodo/ No. . Oscar Arturo Guevara/ comodatos de motocarros . . L Y
7 3 NO NO (12/12)*100 100 ENE-DIC Acta de entrega e inicio de contrato N/A N/A N/A verificar fuente de informacion en
= comodato De bienes entregados en comodato con Inelia Medina
o ! . CMT 2020001 para una camioneta. auditoria interna.
contrato vigente)*100 Lote Jordan no presenta Novedad
Se cuenta con matriz de seguimiento
Marque X - X de comodatos
Servicio aseo ENE-IUN E t: d
ncuesta enviada a correo
((5735)+{4*19)+ ENE-DIC “ReBy eClRs Spagp Witmer @ 22 electronico el dia 30 de diciembre e s P .
, - (3*2))/s6 2020. La encuesta solo debia ser e d avor ee
Calificacion promedio periodo prestacion N
p P P! Oportunidad de 4,61 Oscar Arturo Guevara/ | - +- 42 por funcionarios que 4,51 MODERADA N/A de calificacion respecto a la vigencia
servicios generales (aseo Inelia Medina
respuesta M X > X estuvieran en trabajo presencial o anterior.
< N N arque asistido esporadicamente ala
s g I No Prestacion servicios ((5*32)+(4*24))/56 Cormoracion
2 generales Comunicacién
e} ENE-JUN d
NEDIC 4,6a5,0 4,0a4,5 3,523,9 Menor a 3,5 Coporboyaca mediante PROTOCOLO
" ” 2 GENERAL DE PREVENCION DE
Califi
ali |cac\o.n promedlolpenodfo pre}tac\on No aplica No aplica No aplica RIESGOS Y BIOSEGURIDAD COVID - 4,575 SATISFACTORIA N/A N/A
servicios generales (Cafeteria) Marque X = 19 en el numeral 13.2 Prohibio este
a servicio
. . » ENE-IUN Se evidencia un desplazamiento
« (Valor consignaciones de terceros identificadas 30% o més 25% a 29,9% 20% a 24,9% Menor a 20% desfavorable en el estandar de
g Gestion identificacion | a corte de periodo / Valor consignaciones de | (42,401,228,301/158.47 ENE-DIC CaRLOs ALBERTO | CONCILIACIONES BANCARIAS-2020/ e .
9 S NO NO N 26,76% FRF-05 REPORTE MENSUAL DE 9588% SATISFACTORIA N/A calificacion, sin embargo las razones son
= terceros terceros por identificar a corte de 6.582.800)*100 GOMEZ RODRIGUEZ INGRESOS )
v periodo)*100 Marque X = X debidamente expuestas en el acta de
analisis.
ENE-JUN 40% o més 35% a 39,9 30% a 34,9 Menos de 30% Se evidencia un desplazamiento
X Evidencias aportadas por a oficina desfavorable en el estandar de
(Sumatoria porcentaje de cumplimiento de | ((0,5+0,66+1+0,57+1)/5) ENE-DIC 80% o més 70% a 79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% Oscar Arturo Guevara | de cultura amblental, oficina de o f .
P ) P 74,60% * g 90,32% SATISFACTORIA N/A calificacion, sin embargo las razones son
cada actividad PIGA / No. de metas PIGA)*100 *100 . Alvarez comunicaciones y proceso de ” _ 4
Marque X > X Recursos fisicos debidamente expuestas en el acta de
analisis.
ENE-JUN Mayor a 20% Mayor a 30%
20% o menos o v ol v Mayor a 40%
2 ((No. de metros ctbicos consumidos de agua ENE-DIC hasta 30% hasta 40% Estandar de calificacion satisfactorio, se
E vigencia t / No. de metros ctibicos consumidos | ((1156/2669)-1)*100 -56,69% Osear. A;:fef”m'a Informe allegado por Presupuesto -53,94% SATISFACTORIA N/A mantiene respecto a la vigencia
o]
@ de agua vigencia t-1)-1*100) Marque X > X anterior.
=
<
10 g g NO Nivel de ;L‘lénAp\im\ento
| ENE-JUN Mayor a 20% Mayor a 30%
=
= 20% o menos i‘{ v i‘{ v Mayor a 40%
z ((No. de kwh consumidos de energia vigencia t ENE-DIC asta 30% asta 40% Estandar de calificacion satisfactorio, se
z /No. de kwh consumidos de energia vigencia t-| ((94667/115599)-1)*100 -18,11% Osear "‘;";‘;f;”"""a Informe allegado por Presupuesto 21,47% MODERADA N/A mantiene respecto a la vigencia
“ 1)-1*100) Marque X - X anterior.
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PROCESO: RECURSOS FINANCIEROS Y REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
Fisicos PARTE J
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS

Nombre del
ESTANDAR DE CALIFICACION funcionario quien MEDICION PREVIA
g o = {Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para califi i i ia y/o cuando di reporta [a (Junio o Diciembre del mismo corte de
3 g 4] estandar de calificacion respecto a la medicion previa) informacién periodo seg(n corresponda) #1D creada en SGI
A s . . . -
I~ & = (Realizar mesa de Fuente de la informacion
a z g DESARROLLO DE LA N N . Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No, E E 2 NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE tra'b?Jo c'on I:el registrada ?n Iav mediciony ORGANIZACIONAL
o = par
S S responsable y lider
8 S g P v RESULTADO CALIFICACION
del procesoy
soportar con acta
FPM-02)
(No. de acciones ejecutadas del programa de ENE-IUN 40% o més 35% a 39,9 30% a 34,9 Menos de 30%
manejo de residuos solidos definidas en el ENE-DIC 80% 0 més 70% a 79,9% 60% a 69,9% Menos de 60% | oscar Arturo Guevars | E¥idencias aportadss por cultura Estandar de calificacion satisfactorio,
PIGA / No. de acciones del programa para el (6/6)*100 100 ‘Alvarez U ambiental y oficina de 85,71% SATISFACTORIA N/A verificar fuente de informacion en
manejo de residuos solidos definidas en el comunicaciones auditoria interna.
PIGA)*100 Marque X - X
ENE-JUN ., A pesar de que en el acta evidencian
< o . 80% o més De 60% a 79% De 40% a 59% Menos de 40% .
S Deteccion, registro y No. de SNC identificadas, registradas y con ENE-DIC devolucion de un gran numero de
11 g NO NO tratam\en’to de SNC tratamiento en el periodo t / No. de SNC N/A N/A 2763 facturas, no se registran como SNC
= identificadas en el periodo t )*100 Marque X = detectadas y tratadas. Se abre punto de
atencion.
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PROCESO: GESTION DOCUMENTAL

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PARTE K

FECHAS DE CORTE
(periodo t)

DESDE

1/01/2020

HASTA

INFORMACION DEL INDICADOR

31/12/2020

MEDICION

ANALISIS

ESTANDAR DE CALIFICACION MEDICION PREVIA
5 - = {Aplica CREACION DE 1D en SI-Almera para 6n insati ia y/o cuando estandar Nombre del funcionario quien (Junio o Diciembre del mismo corte de
g g g de calificacion respecto a la medicion previa) reporta [a informacién ::J;I::ai?o[: periodo segdn corresponda) #1D creada en SGI-
2 8 ) N
vo.| 2| & S | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESA'g*O""O DELA RESULTADO | PERIODO APLICABLE (Realizar mesa de trabajo con enla Almera OBSERVACIONES PLANEACION ORGANIZACIONAL
o & = FORMULA [a participacion del responsable medicion y
a B 5 y lider del proceso y soportar .
2 S Y con acta FPM-02) ubicacién.
= RESULTADO CALIFICACION
ENE-JUN TNFORMACION
< . (No. comunicaciones oficiales devueltas por el 0% a 5% 5,1% a 10% 10,1% a 15% Mayor al 15% TOMADA A PARTIR DE . ) . .
K Seguimiento correo en el periodo/ No. de comunicaciones ENE-DIC LAS PLANILLAS DE Se identifica un desplazamiento negativo en el
1 3 NO NO comunicaciones oficiales envl:adas enel ;‘)enodo 2 través del (888/4521)*100 19,64% Diana Camargo/Johana Olarte CORRESPONDENCIA 11,60% BAJA 2773 estandar de calificacion respecto a la vigencia
5 oficiales enviadas DE SALIDA - anterior; aplica abrir punto de control.
correo)*100 Marque X = X UBICACION: EQUIPO 7 ap P ’
RADIACION/ Planillas.
ENEJUN NFORMACION
2 Aplicacion Tabla de | (NO- de unidades de conservacion verificadas 70% o més 65% a 69,9% 50% a 64,9% Menos de 50% TOMADA DE MATRIZ
% P N cumpliendo TRD en el periodo / No. de ENE-DIC REVISION PROCESOS Se mantiene estanadar de calificacion
2 = NO NO Retencién Documental 3 L y (368/480)*100 76,67% Ana Carmenza Medrano TECNICOS 81,99% SATISFACTORIA N/A ) . o .
3] (TRD) unidades de conservacion verificadas en el ARCHIVISTICOS satisfactoria respecto a la medicion anterior.
& periodo)*100 Marque X > X Ubicacion: EQUIPO
DOCUMENTACION/E:\
ENE-JUN 40% o mas 30% a 39% 20% a 29% Menos del 20% . .
< . \nventarios de No envian desarrollo de formunla ni fuente de
=} Avance promedio 7% Avance promedio de actividades del PINAR ENE-DIC 90% 0 mas 80% a 89% 70% a 79% Menos de 70% Transferencias y verificacion. Se presenta un desplazamiento
3 b NO NO desarrolladas frente a las definidas con corte a 68,50% 68,50% Ana Carmenza Medrano . 100% SATISFACTORIA 2774 . e
g PINAR Matrices de aplicacion negativo en el estandar de calificacion respecto
r} fin de periodo de procesos técnicos, Ny
Marque X > X a la vigencia anterior. Se abre punto de control.
TNFORMACION
5 Menos del 20% o valor
ENE-JUN 40% o mas 30% a 39% 30% a 39% . . TOMADA AVANCE DE
indeterminado IMPLEMENTACION
DEL PROGRAMA DE
Fs Avance promedio | % Avance promedio de actividades del PGD | (100+100+80+0+100+100+ ENE-DIC 90% 0 mis 80% 2 89% 70% 2 79% Menos de 70% 6 valor GESTION Se presenta un desplazamiento negativo en el
4 3 NO NO Programa de Gestion | desarrolladas con corte a fin de periodo frente [ 60+0+100+100+0+50+60+6 60,66% indeterminado Ana Carmenza Medrano DOCUMENTAL 2020 70% BAJA 2774 estandar de calificacion respecto a la vigencia
& Documental PGD a las definidas 0+0)/15 Ubicacion: EQUIPO anterior. Se abre punto de control.
DOCUMENTACION/E:/
Marque X > X Subserie 110-3002
PROGRAMA DE
GESTION
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PROCESO: GESTION JURIDICA REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
' PARTE L
FECHAS DE CORTE DESDE 1/01/2020
(periodo ) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
= o . ESTANDAR DE CALIFICACION bre del funci N . MEDICION PREVIA
a S 5 (Aplica CREACION DE 1D en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye Nombre e] u.ncflonan(?équlen Fuente de la {Junio o Diciembre del mismo corte de g
§ a2 F esténdar de calificacién respecto a la medicién previa) r'eporta ain O'macl' n informacién periodo segln corresponda) #1D creada en
No. g a8 ] NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA RESULTADO PERIODO APLICABLE (Realizar mesa de trabajo con [a N enla SGl-Almera OBSERVACIONES PLANEACION
" o 2 2 FORMULA participacién del responsable y ‘:“ dicién ORGANIZACIONAL
a E g . lider del proceso y soportar con e' . v
Q 8 g Moderada Baja acta FPM-02) ubicacién. RESULTADO CALIFICACION
=4
ENEUN M 70% 60% a 69% 50% a 59% Menos de 50%
< ENE-DIC 2vora a a Snosioe Resultado con estandar de
Q Mand: tos d No. d d; tos d librads No. d
1 g NO NO andamientos de ( O_ e mandamientos de pago librados / f © 23/23 100% Karina Reyes Geoambiental, correo N/A N/A N/A calificacion satisfactoria, verificar
= pago cobro coactivo obligaciones trasladados a cobro coactivo ) *100 Marque X > X electronico L
o q fuentes en auditoria interna.
ENE-JUN
« Mayor a 70% 60% a 69% 50% a 59% Menos de 50%
Q Solicitudes de embargo (No de procesos con solicitud de notificacién/No. de ENE-DIC correo electronico Resultado con estandar de
2 3 NO NO o investigacion de | dpd b , ieacion de bi . 00 203/1002 20,00% Karina Reyes notificaciones2020@c N/A N/A 2764 calificacion insatisfactoria, se
s bienes cobro coactivo solicitud de embargo o investigacion de bienes )*1 " orpoboyaca.gov.co p .
arque X > X crea punto de atencion.
< Requerimientos de ENE-DIC Mayor a 80% 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60% Serie Documental 110- Resultado con estandar de
g - __ | (No de requerimientos contestados dentro del término / No 01y 110-02 Acciones . ) .
3 3 NO NO | representacion judicial . . 68/68 100% Monica Gonzalez N/A N/A N/A calificacion satisfactoria, verificar
= de requerimientos hechos por los despachos )*100 Marque X = X Constitucionales y o
= contestados Judiciales fuentes en auditoria interna.
< ENE-JUN Serie Documental 110- Resultado con estandar de
g Audiencias atendidas (No de audiencias atendidas / No de audiencias Mayor a 80% 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60% 01y 110-02 Acciones . . . y
4 g NO NO < N . 83/83 100% ENE-DIC Monica Gonzalez N/A N/A N/A calificacion satisfactoria, verificar
= representacion judicial convocadas)*100 Constitucionales y o
o Marque X - X Judiciales fuentes en auditoria interna.
kS Gestion Comité de (No. de solicitudes de conciliacion aprobadas a fin de ENE-IUN ) Para analisis por parte del
5 § NO NO Conciliacion periodo t /No. de solicitudes de conciliacién presentadas a 0/6 0 ENE-DIC N.A. N.A. N.A N.A. Monica Gonzalez Acézsnz‘;:;‘fndg 0% N/A N/A personal que participa en el
= fin de periodo t)*100 Marque X > proceso
ENEJUN M 80% 70% a 79% 60% a 69% M de 60% https:// b
ayor a a a no! ps://www.corpoboy
< No. de PQRS con respuesta dentro del termino al periodo | aca.gov.co/cms/wp- esultado con estandar de
< de PQRS dentro del termino al periodo / ENEDIC U L C sovenfometon Resultad tandar d
6 § NO N Gestion PQRS No. Total de PQRS presentadas para respuesta en el 849/977 86% Monica Gonzalez content/uploads/2021 89,84% SATISFACTORIA N/A calificacion satisfactoria, verificar
= periodo)*100 Marque X = X [;%éx:s;”;"if fuentes en auditoria interna.
2020,
ENE-JUN
Analisis de | Mayor a 4,5 Dedadd De 3,5a 3,9 Menor a 3,5 https://www.corpoboy
nalisis de la ENE-DIC aca.gov.co/cms/wp- - .
é percepcion de Calificacién promedio de la percepcion de ciudadanos, content/uploads/2021 Se solicita aclaracion del
7 é NO N ciudadanos, usuarios o | usuarios o grupo de interés frente a la calidad del servicio a 367 4,54% Monica Gonzalez /01/2-INFORME- N/A N/A desarrollo de la formula mediante
5 grupo de interés frente fin de periodo CALIFICACION-DEL- correso electronico 08-03-2021
al servicio Marque X = X SERVICIO-IV-
TRIMESTRE-2020-1.pdf
ENE-JUN
< Gestion de quejas ENE-DIC RlaypgelB i AR 2R EOElEO% hienostelo Resultado con estandar de
< | FORMATO FGJ-16
Q No d t itad No. D d [ . . . .
s | 2| no | no | procesodiscipiinario |NO % q”eJaz ramita ag/ ° ‘ ‘jq‘fjas rf;;gc‘ona asala (36/38)*100 94,74% MARCELA LEGUIZAMON REGISTRO TRAMITE NA NA N/A | calificacion satisfactoria, verificar
= I d ecretaria General y Juridica ) DISCIPLINARIO B
5 roceso ordinario) Marque X = X fuentes en auditoria interna.
ENE-JUN
« s g g Mayor a 80% 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60% Resultad tandar d
=S tio ient X esultado con estandar de
2 estion Ge expedientes (No de expedientes que tuvieron movimiento / No de ENE-DIC FORMATO FaI16 ificaci j i ifi
9 S NO NO proceso disciplinario d %100 (92/99)*100 92,93% MARCELA LEGUIZAMON REGISTRO TRAMITE N/A N/A N/A calificacion satisfactoria, verificar
= » d expedientes existentes) DISCIPLINARIO o
o roceso ordinario) fuentes en auditoria interna.
Marque X > X
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PROCESO: GESTION JURIDICA

PARTE L

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

FECHAS DE CORTE
(periodo t)

DESDE 1/01/2020
HASTA 31/12/2020
INFORMACION DEL INDICADOR

MEDICION

ANALISIS

= o . ESTANDAR DE CALIFICACION bre del funci N . MEDICION PREVIA
a S 5 (Aplica CREACION DE 1D en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye Nombre e] u.ncflonano.équlen Fuente de la {Junio o Diciembre del mismo corte de g
g a2 F DESARROLLO DE LA esténdar de calificacién respecto a la medicién previa) ® Ir eparta ax: :"TC,' n | informacién periodo segln corresponda) “;Eélc':la a en OBSERVACIONES PLANEACION
No. | 2 g O | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA RESULTADO | PERIODO APLICABLE eatizar mesa ce travajo Cona | - ictrada en la -Almera
o & 2 FORMULA participacién del responsable y ‘medicién ORGANIZACIONAL
S E g . lider del proceso y soportar con :'cac'ény
E 8 % Moderada Baja acta FPM-02) ubicacion. RESULTADO CALIFICACION
Gestion procesos ENE-JUN
- P o Mayor a 80% 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60% o dord
S disciplinarios con (No de procesos disciplinarios con investigacion disciplinaria ENE-DIC EORMATO FGJ-16 Resultado con estandar de
10 g NO NO investigacion vencida (12 a 18) meses / No de procesos en pliego de (10/13)*100 76,92% MARCELA LEGUIZAMON REGISTRO TRAMITE N/A N/A N/A calificacion moderada, verificar
& discipliaria vencida cargos o archivo)*100 Marque X - X DISCIPLINARID fuentes en auditoria interna.
(Proceso ordinario)
ENE-JUN
o Mayor a 80% 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60%
< Procesos disciplinarios . ENE-DIC FORMATO FGJ-16 Resultado con estandar de
Q (No de procesos disciplinarios con fallo/ No de procesos . . "
11 g NO NO con fallo (Proceso S (2/3)*100 66,67% MARCELA LEGUIZAMON REGISTRO TRAMITE N/A N/A N/A calificacion baja, verificar fuentes
= disciplinarios con pliego de cargos) *100 DISCIPLINARIO A
i} ordinario) Marque X - X en auditoria interna.
ENEUN Mayora80% | 70%a79% 60% a 69% Menos de 60%
ayor a a a enos de
g Diligencias proceso (No de diligencias realizadas / No de diligencias ENE-DIC Ve E FORMATO FGJ-16 Resultado con estandar de
12 g NO NO disciplinario (Proceso [(declaraciones, versiones libres, inspecciones) programadas (26/29)*100 89,66% MARCELA LEGUIZAMON REGISTRO TRAMITE N/A N/A N/A calificacion satisfactoria, verificar
b ordinario) ) *100 Marque X = X DISCIPLINARID fuentes en auditoria interna.
ENE-JUN
< Mayor a 80% 70% a 79% 60% a 69% Menos de 60%
=} ( No de diligencias atendidas / No de diligencias (audiencias ENE-DIC UISTADO DE Resultado con estandar de
13 g NO NO Procesos Penales ; . N (72/101)*100 71,29% MARCELA LEGUIZAMON AUDIENCIAS A LAS N/A N/A N/A calificacion moderada, verificar
s preliminares y de juzgamiento) programadas) *100 QUE SE ASISTEN itoria i
frr} Marque X > X fuentes en auditoria interna.
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PROCESO: SOPORTE TECNOLOGICO

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

PARTE M

g DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo
o HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
" ESTANDAR DE CALIFICACION MEDICION PREVIA
8 3‘ l;1 (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién i i ia y/o cuando di Nombre del funcionario quien Fuente de la (Junio o Diciembre del mismo corte de
S|= '; estandar de calificacion respecto a la medicion previa) reporta la informacién informacion periodo segln corresponda) #1D creada en
8= i ; 1-Al
21zl ° NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA RESULTADO | PERIODO APLICABLE (Realizar mesa de trabajo con @ | - ey ra5; en 1 OBSERVACIONES PLANEACION ORGANIZACIONAL
w| & 2 FORMULA participacion del responsable y mediciony
g = g lider del proceso y soportar con ubicacién,
E‘ 8 5 acta FPM-02) 3 RESULTADO CALIFICACION
Menos de 35% 6
i icacié ENE-JUN 45% o més 40% a 44,9% 35% a 39,9% 3 N documentos del
(No. de actividades del plan para publicacién ! 4 indeterminado datos abiertos: Resultado con medicion satisfactoria no
3 Plan para publicacién de de datos abiertos implementadas en el Marsrices de datos aplica punto de atencion, se sugiere revisar
2 |no| s para p periodo / No. de actividades definidas en el 25/25%100 100,00% ENE- 4 Menos de 65% 6 Pedro Damian Vela Mendieta | abiertos y URLs de N/A N/A N/A plcap - /5 U9
Q datos abiertos NE-DIC 90% o més 75% a 89,9% 65% a 74,9% 4 i i fuentes de informacion en auditoria
i} plan para publicacién de datos abiertos para el indeterminado los datos publicados 5
periodo)*100 en www.datos. gov.co interna.
Marque X > X
Documentos del PSPI;
Menos de 65% 6 )
(No. de controles que cumplen el rango de ENE-DIC 90% o mas 75% a 89,9% 65% a 74,9% Herramienta de . . .
- - i i : " Resultado con medicion satisfactoria no
g Cumplimiento de la politica aceptabilidad para indeterminado diasnéstico, aplica punto de atencion, se Suf iere revisar
& | NO| SI |deseguridady privacidad de| cumplimiento de la politica de seguridad y 19/21*100 90,48% Pedro Damian Vela Mendieta documsntas de N/A N/A N/A plica p - ’ 9
=z I inf 9 dad de Ia inf . Ld resolucién, formatos fuentes de informacion en auditoria
i} a informacion privacidad de la informacion / No total de Marque X > X e instructivas i
q
controlesdefinidos) *100 interna.
Ubicacién:
Menos de 35% 6 Documentos del PETI;
ENE-JUN 45% o més 40% a 44,9% 35% a 39,9% 3 N -Datos abiertos
lndsiernihadn -PSPI Resultado con medicion moderada no
< (No. de actividades desarrolladas del PETI a fin Menos de 65% 6 -Enlace de B i i
Q X a aplica punto de atencion, se sugiere revisar
3 |no| s Seguimiento al PETI | de periodo / No. De actividades definidas para 135/157+100 86,00% ENE-DIC 90% o mds 75%289,9% | 65%a74,9% M ety Pedro Damian Vela Mendieta | transparecia y acceso /A N/A N/A P P pr de informacio g ditor
) ; ;i ‘uentes de informacion en auditoria
o el periodo) *100 ala informacion en
- Y NN o Pégina web. interna.
arque -Informes de
encuenstay enlaces
deT
= Menos de 35% 6 N
ENE-IUN 45% o mas 40% a 44,9% 35% a 39,9% . N serviclas Tics:
B . . indeterminado Formatos de
(No. de servicios informaticos actualizados con Servicios, Formatos Resultado con medicion satisfactoria no
g Actualizacién de servicios corte a fin de periodo / ENE-DIC 90% o mds 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65% 6 de serviio P03, aplica punto de atencion, se sugiere revisar
g [Nno| sl . No. de servicios informaticos programados 1905/2040*100 93,38% 3 ’ indeterminado Pedro Damian Vela Mendieta listado de soporte N/A N/A N/A plica p - ,‘ glere re
5 informaticos para actualizacién a comienzo de periodo) remoto, contratos, fuentes de informacion en auditoria
5 3 3
*100 correos interna.
Marque X > X en
Ubicacién:
Menos de 65% 6
ENE-DIC 90% o mas TEARERIES BRI LS indeterminado documentos de Resultado con medicion satisfactoria no
< Calificacion promedio de encuesta electrénica encuesta de servicios ) . .
3 NO | SI [Calificacion de servicios TIC's | - de servicios TIC (soporte, mantenimiento (((4,4+4,6+4,744,5+4,4+4 90,33% Pedro D Vela Mendiet ncs N/A N/A N/A aplica punto de atencion,se corrige
3 A edro Damian Vela Mendieta " .
£ otros)';restados § S)/6) /5)7100 ’ //serverad/sistemas/i desarrollo de la formula de acuerdo a lo
I .
Marque X - X nolcadores/Calificact remitido en acta de reunion.
6n_ServiciosTIC
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REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
PROCESO: CONTROL INTERNO
PARTE M
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo
3 HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL
@ ESTANDAR DE CALIFICACION MEDICION PREVIA
S 3 2 (Aplica CREACION DE ID en SI-Al para 6n insati ia y/o cuando di Nombre del funcionario quien Fuente de la {lunio o Diciembre del mismo corte de
b ificaci ici ! reporta la informacién . N i
g E 4 o OLLO DE LA estandar de calificacion respecto a la medicion previa) (Rea[iz:r msa de trabujo con I informacion periodo segn corresponda) #1D creada en SGl-Almera
No. Z ] o NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA 4 RESULTADO PERIODO APLICABLE o registrada en la OBSERVACIONES PLANEACION ORGANIZACIONAL
b & 2 FORMULA participacion del responsable y medicion y
g z 3 lider del proceso y soportar con ubicacién.
|3 % Baja acta FPM-02) y RESULTADO CALIFICACION
I f ENEON 90% a 75% a 89,9% 65% a 74,9% M de 65%
No. ROCI cumplidas y que resultaron eficaces 0 mas a 89, a 74, lenos de e
g durante el periodo evaluado / No. ROCI ENE-DIC Alcira Lesmes/Nelson SIG almera Tablero de Resultado con calificacion de estandar
1 g | NO | NO Implementacién ROCI 5 ) (209/230)*100=91% 91% atencioines vigencias 79,78% MODERADA N/A satisfactorio, se sugiere verificar fuentes de
Q propuestas para cumplir durante el periodo Mendivelso/Monica Aparicio 2018, 2019, y 2020 . i PSP,
o] evaluado)* 100 Marque X = X /2019, ¥ informacion en auditoria interna.
X ENE-JUN
Revision cumplimiento al (No. actividades del plan de mejoramiento 90% o més 80% a 89% 70% a 79% Menos de 70% o
= plan de mejoramiento institucional efectuadas en el plazo ENE-DIC Alcira Lesmes/Nelson SIG almera Tablero de Resultado con calificacion de estandar
2 ; NO | NO | institucional establecido establecido / No. actividades del Plan de (57/59)*100=91,5 96,61% Mendivelso/Monica Aparicio atencioines vigencias 90,15% SATISFACTORIA N/A satisfactorio, se sugiere verificar fuentes de
I con la Contraloria General | mejoramiento institucional definidas para el 2018, 2019, y 2020 informacion en auditoria interna.
de la Republica cumplimiento en el periodo)*100 Marque X - X
ENE-DIC a P
g Nivel de calificacion de (No. de auditores con calificacién superior o B @R BRI 68l 0 MERCaIElc: AairaL et Resultado con calificacion de estandar
3 ; NO | NO auditores, igual a 3,8 / No. de auditores calificados para (24/24)*100=100% 100% Mm;\‘/:g;&;:m:;;””m SGI_ALMRA y FCI-05 91,30% SATISFACTORIA N/A satisfactorio, se sugiere verificar fuentes de
b} : la vigencia)*100 Marque X - 2 informacion en auditoria interna.
ENE-JUN
< Seguimiento a controles (No. controles evaluados en el periodo, con 85% o més 70% a 84,9% 60% a 69,9% Menos de 60% Se desplaza desfavorablemente el
s e e X Imera Tablero de o
Q N calificacién igual o superior a 3,0 del mapa de ENE-DIC Alcira Lesmes/Nelson slG 3 estanadar de califiacion en su resultado
4 3|~ N I M 71/87)*100=82 2 t 95,06% SATISFACTORIA
2 O] NO | establecidos en Mapa de riesgos por proceso / No. Controles (71/87)"100-8 8 Mendivelso/Monica Aparicio Ezgfg“’z‘gizv‘gi"gz‘f 2765 respecto a la vigencia anterior, se crea
o Riesgos por proceso N 1 2019,y =
evaluados)*100 Marque X - X punto de atencion.
Menor de 1% 6
ENE-DIC
< ((Puntaje obtenido en el IDCI vigencia t / QD R 2EAR R REjLELR % Vr. Negativo
5 § NO Sl Desempefio de SCI Puntaje obtenido en el IDCl vigencia t-1)- 7,22% SATISFACTORIA Pendiente de reporte
b} 1)*100
“ Marque X -
o 5 Porcentajes de cumplimiento de los ENE-JUN 50% o mds 30% a 49.99% 20% a 29.99% Menos del 20%
< Avance cumplimiento Plan componentes del Plan Anticorrupcion y de §IG almera Tablero d Resultado con calificacion de estandar
Q Anticorrupcion y de ENE-DIC 80% o mé 70% a 79.99% 60% a 69.99% Menos del 60% Icira L N amera favlero ¢e . i} ; "
6 S [ NO| s I . up ) ony Atencién al Ciudadano -PAAC segun evaluacion|  (100+82+96)/3*100 92 o S Alcira Lesmes/Nelson atencioines vigencias 93% SATISFACTORIA N/A satisfactorio, se sugiere verificar fuentes de
2 Atencion al Ciudadano - . Monica Aparicio 2018, 2019, y 2020 i i i
v PAAC de la OCI con corte al periodo de evaluacion / 4 )Y informacion en auditoria interna.
No. componentes del PAAC Marque X > X 2,78
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PROCESO: GESTION GERENCIAL -
REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
TERRITORIALES RTE P
(MIRAFLORES)
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo
1) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
o ESTANDAR DE CALIFICACION MEDICION PREVIA
] S' g {Aplica CREACION DE 1D en Sl-Almera para calfficacién Insatisfactorla y/o cuando disminuye | Nombre del funclonaria qulen {unto o Dictembre del mismo corte de
g g3 estandar de calificacion respecto a la medicion previa) reporta la informacion Fuente de la periodo segin corresponda) #1 creada en SGI-
H DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo con | Informacion registrada Almera (OBSERVACIONES PLANEACION
408
No| B | 8|S | NOMEREINDICADOR FORMULA ESTABLECIDA FORMULA RESULTADO | PERIODO APLICABLE Ia participacion del responsable | en fa mediciony ORGANIZACIONAL
] E 'y lider del pracesa y sopartar ublcactén.
g AR Moderada Baja con acta FPM-02) RESULTADO CALIFICACION
((No. de aprovechamientos forestales ENE-LN )
< Trémite de tramitados en un tiempo inferior al o 10% o mds ELFEIORES UOEE Valor negativo ttps:/fdocs google.comspr
2 -No.de eadsheets/d/1q8AbOBGIRg £l resultado se ubica en un estandar
1 S | s [no ((5-4)/9)*100 11,11% PXA3SFiiz47CGKImOL- NA NA N/A
5} Forestal de arboles | forestales tramitados en un tiempo superior al ShwbPVZCCXOAeditg de calificacion satisfactorio.
& aislados reglamentado) / Total de aprovechamientos Marque X .
forestales tramitados))*100
ENE-JUN DRIVE OT MIRAFLORES
2. ({(No. de PSMV con seguimiento vigenciat / 0% o mds 0,0% a -14% -15% a -29% Menor a-30% CONTROL DE TIEMPOS El resultado se ubica en un estandar
E] ; Control de Total de municipios exigibles en la jurisdiccion ENE-DIC f:NC/E;‘ONESW‘EW‘S;)S de calificacion satisfactorio,

2 (25| s [no vigencia t)/(No. de PSMV con seguimiento (((5/6)/(4/6))-1)*100 25,00% ERIKA JIMENEZ NOVOA hitps://docs.google.com/spr 0% SATISFACTORIA N/A 4
B vertimientos eadsheets/d/12iyKCUK6LBE Manteniendose respecto a la vigencia
5= vigencia t-1 / Total de municipios exigibles en mCCTWWEWhQE2a3hF_RxkE
3= Ta jurisdiccion vigencia t-1))-1)*100 MarqueX X “n64UIuK/edittgid=2093002 anteror.

736)
ENE-IUN 45%omés | 40%a44,9% | 35%a39,9% Menos de 35% P 5; EV“"’;/C"’ un ""5""’,“’””?;“’
S Avance plan de (No de seguimientos efectuados de los lesfavorable respecto a la medicion
3 ¥
3| & [nofno monitoreo y asignados/No. de seguimientos programados y (44/54)*100 81,48% ENE-DIC 90% o més 75% 2 89,9% 65% 2 74,5% MEnCAEIEER) LILIANA TINJACA 100% SATISFACTORIA N/A anterior, posiblemente explicado por
i seguimiento asignados)*100 Marque X > X la situacion de emergencia
B Avance plan de ENE-IUN 45%omds | 40%a44,9% | 35%a39.9% Menos de 35% oottt El resultado se ubica en un estandar
a1 2 |volo monitoreo y (No de operativos efectuados/No. de (56750100 % ENEDIC 90% o més 75% 2 89,0% 5% a 74,0% Menas de 65% 1 AN AL itps://docs google.com/spr - Actoma WA decallficacion satisfactorio el cual se
2 seguimiento- operativos programados)*100 eadsheets/d/1nIbIR23Ymkchi mantiene respecto a la vigencia
E Operati ESACEsIWIGNPft
perativos Marque X > & Jeditigid=822718595 anterior.
((No. de concesiones de agua superficial ENE-IUN
< tramitadas en un tiempo inferior al 10% o més 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo DRIVE ESTADO TECNICOY
g Trémite de Concesign | "€812mentado - No. de concesiones de agua ENE-DIC mluf;‘/:‘co VSM‘WON/ El estandar de resultado se mantiene
S| 8 | SN0 | pouss superficial | SUPerficial tramitadas en un tiempo superior ((1-14)/15 -86,67% ERIKA JIMENEZ NOVOA ‘m:';w:/;‘/f;“g;;“;“‘t;g -77,78% INSATISFACTORIA 2767 en insatisfactorio, aplica crear punto
E € i al reglamentado) / Total de concesiones de PVWXUSF2CMDOBWYbAAIZR de control.
agua superficial tramitadas en el periodo) Marque X X BxtedSyc/editiid=0)
*100
((No. de concesiones de agua subterranea ENE-IUN
- tramitadas en un tiempo inferior al 10% o més 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
5 Trémite de Concesién | eElmentado - No. de concesiones de agua ENE-DIC La oficina territorial Miraflores
6 E | s | no [ TramitedeConcesion | o rénea tramitadas en un tiempo superior NA NA NA NA NA NA N/A relaciona que no tramita conseciones
S de Aguas Subterranea
g al reglamentado) / Total de concesiones de de agua subterraneas.
agua subterrénea tramitadas en el periodo) Marque X >
*100
ENE-JUN
= 80% o més De 70 a 79% De 60 a 63% nor de 60%
, E 1ol o | oeteccin, o v V\:u de SNC identificadas, registradas y con - e 9! e 9! Mer e Se abre punto de atencion por
3 ratamiento en el periodo t / No. de SNC ninguna ninguna NA NA N N 2768
= tratamiento de SNC ausencia de medicion.
& identificadas en el periodo t }*100
Marque X -
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TERRITORIALES REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS
" PARTE P
(SOATA)
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo
1) HASTA 31/12/2020 ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
ESTANDAR DE CALIFICACION N.ombr'e GEI. MEDICION PREVIA
"3 R . . e ) N N funcionario quien N L |
g 2| B (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye reporta la informacién (Junio o Diciembre del mismo corte de
I 3 w estandar de calificacion respecto a la medicion previa) P N . N periodo seglin corresponda) #1D creada en SGI-
g8 |=|& DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de | Fuente de la informacion Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No. =4 o © NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA RESULTADO PERIODO APLICABLE trabajo con la regi enla liciony
o = < FORMULA L P ORGANIZACIONAL
B B = participacion del ubicacién.
[ 8 g N responsable y lider
,% Moderada Baja del proceso y soportar RESULTADO CALIFICACION
con acta FPM-02)
ENE-JUN
((No. de aprovechamientos forestales 5
- . L 10% o mds 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
g Tramite de tramitados en un tiempo inferior al ENE-DIC ’ ” YESICA HERNANDEZ, DRIVE FGR.01 CONTROL DE Resultado con estandar de calificacion
Al hi t { tado - No. di hamient R
1 5 SI | NO provechamiento reglamenta 9 0. de aprovechamien ,05 ((2-0)/2)*100 100% ASTRID SUSANA TIEMPOS TRAMITES N/A N/A N/A satisfactorio,se sugiere revisar fuentes
=] Forestal de arboles | forestales tramitados en un tiempo superior al MANCIPE, JOSE MANUEL PERMISIONARIOS o T
o aislados reglamentado) / Total de aprovechamientos Marque X - X MARTINEZ de medicion por auditoria interna.
forestales tramitados))*100
ENE-JUN
2 . (((No. de PSMV con seguimiento vigencia t / 0% o mas 0,0% a -14% -15% a -29% Menor a -30% Resultado con estandar de calificacion
a i . .
=) E Control de Total de municipios exigibles en la jurisdiccion ENE-DIC DN ASTRY DELGADD | rive FeRL42 Estado satisfactorio manteniendose respecto
@ . rive FGR-42 Estado tecnico y . . ) )
2 = g s no vertimientos vigencia t)/(No. de PSMV con segu‘mento (((15/15)/(15/15))-1)*100 0% RONDON Juridico PSMV 2020, 100% SATISFACTORIA N/A a /a‘wgenua anterior, sg .suglere
= <§( vigencia t-1 / Total de municipios exigibles en revisar fuentes de medicion por
Q la jurisdiccion vigencia t-1))-1)*100 Marque X - X auditoria interna.
ENE-JUN 45% o més 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% Resultado con estandar de calificacion
g Avance plan de (No de seguimientos efectuados de los AYDEN ASTRY DELGADD Drive FG'?'” "'a: “‘e satisfactorio manteniendose respecto
3 g | no|nNo monitoreo y asignados/No. de seguimientos programados y 53/53)*100 100% ENE-DIC 90% o mds 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65%  Sceumientoy contro’a 100% SATISFACTORIA N/A a la vigencia anterior, se sugiere
5} RONDON trémites permisionarios 2020. 9 9
] seguimiento asignados)*100 Drive FGR-30 Soat4 2020 revisar fuentes de medicion por
Marque X - X auditoria interna.
< Avance plan de ENE-JUN 45% o mas 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% Se evidencia un desplazamiento
4 g No | No mon.\to.reo y (No de op.eratwos efectuadoi/No. de (60/60)*100 100% ENE-DIC 90% o mas 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65% AYDEN ASTRY DELGADO | FGR-25 Registro de operativos 70,00% BAIA /A favgrublg respecto a la vigencia
= seguimiento- operativos programados)*100 RONDON recursos naturales. anterior ubicando el resultado en un
]
Operativos Marque X = X estandar de calificacion satisfactorio
No. d d ficial ENE-JUN
((No. de concesiones de agua superficia 10% o mds 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo Resultado con estandar de calificacion
3 tramitadas en un tiempo inferior al ENE-DIC Drive OT SOATA CONTROL DE satisfactorio manteniendose respecto
S X
=4 Tramite de Concesion | reglamentado - No. de concesiones de agua JENNY ESMERALDA TIEMPOS CONCESIONES Y . . . .
| 21-1. *1 20% 3,21% SATISFACTORIA
° 5 st|no de Aguas Superficial [superficial tramitadas en un tiempo superior al (€ 4)/35)7100 0% VELANDIA TARAZONA PERMISOS. 13,21 N/A a /GAV/QE'NC/G anterior, 5.8 §uglere
] reglamentado) / Total de concesiones de agua Drive INDICADORES RH 2020 C revisar fuentes de medicion por
superficial tramitadas en el periodo) *100 Marque X = 2 auditoria interna.
((No. de concesiones de agua subterranea No se han realizado ENE-JUN
< tramitadas en un tiempo inferior al tramites de C 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
] . | reglamentado - No. de concesiones de agua | oo 9€ toncesiones ENE-DIC Drive OT SOATA CONTROL DE No aplica medicion de acuerdo a lo
= Trémite de Concesion . B . |de Aguas Subterraneas en JENNY ESMERALDA TIEMPOS CONCESIONES Y .
6 z Sl | NO de Aguas Subterranea subterranea tramitadas en un tiempo superior a Oficina Territorial de N/A VELANDIA TARAZONA PERMISOS N/A N/A N/A reportado por el proceso por ausencia
r al reglamentado) / Total de concesiones de Soats durante este Drive INDICADORES RH 2020 C de tramites de este tipo.
agua subterranea tramitadas en el periodo) periodo Marque X -
*100
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(SOATA) PARTE P
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo
1) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS

. ESTANDAR DE CALIFICACION fun':;'::;z di'ien MEDICION PREVIA
g 2 1‘7, (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye reporta la Info?macidn (Junio o Diciembre del mismo corte de
5 b,: w estandar de calificacion respecto a la medicion previa) ?Realizar mesa de Fuente de la informacion periodo seglin corresponda) #1D creada en SGI-
= [ -}
No. 2 o © | NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA DESARROLLO DE LA RESULTADO PERIODO APLICABLE trabajo con la regi enla liciony Almera OBSERVACIONES PLANEACION
o = < FORMULA o P ORGANIZACIONAL
5 E g2 participacion del ubicacién.
[ 8 g N responsable y lider
‘% Moderada Baja del proceso y soportar RESULTADO CALIFICACION
con acta FPM-02)
ENE-JUN

80% o més De 70 a 79% De 60 a 69% Menor de 60% o X X
pu - . No. de SNC identificadas, registradas y con ENE-DIC Se solicita mediante correo electronico
g Deteccion, registro y . " NANCY MILENA .

7 S [ NOo[NO tratamiento de SNC tratamiento en el periodo t / No. de SNC ((3/3)*100) 100 VELANDIA LEAL ALMERA N/A N/A N/A del 09-03-2021 el envio del formato
v} identificadas en el periodo t )*100 FPM-05 con el reporte de las SNC
Marque X - X
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PROCESO: GESTION GERENCIAL -

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

TERRITORIALES
PARTE P
(PAUNA)
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo ;
t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
@ ESTANDAR DE CALIFICACION Nombre del funcionario MEDICION PREVIA
8 2|5 (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye quien reporta la (Junio o Diciembre del mismo corte de
1 w e . N N N Fuente de la N N
3 a | estandar de calificacion respecto a la medicion previa) informacién informacion periodo segtin corresponda) # 1D creada en SGIH
=) Ll a DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo Almera OBSERVACIONES PLANEACION
3 .
No. '.Eu g IS NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA EGRMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE con la participacion del reglsn?d‘a enla ORGANIZACIONAL
A E|E N medicion y
° é S responsable y lider del ubicacién
& o | % Moderada proceso y soportar con . RESULTADO CALIFICACION
acta FPM-02)
((No. de aprovechamientos forestales ENE-JUN .
< Tramite de tramitados en un tiempo inferior al ENE-DIC 10% o més b:01%al3% Olals% Valor negativo El resultado se ubica en el
. E s | no Aprovechamiento reg\amentadé- No. de aprgvechamient‘os ((2-3)/5)*100 0% Karem Vargas y Diana drive control de A A 2769 . E.Stﬂndaf de calificacion
=] Forestal de arboles |forestales tramitados en un tiempo superior al Pedreros tiempos insatisfactoria, se crea punto de
o aislados reglamentado) / Total de aprovechamientos Marque X = X control.
forestales tramitados))*100
ENE-JUN
2 o (((No. de PSMV con seguimiento vigencia t / 0% o més 0,0% a -14% -15% a -29% Menor a -30% Se evidencia un desplazamiento
o< . . .
S = Total de municipios exigibles en la jurisdiccién ENE-DIC favorable respecto a la vigencia
o Z Control d 16/ 16)/(16/ 16))- i - - . .
2 |25 s |no ontrotde vigencia t)/(No. de PSMV con seguimiento ({(16/16)/(16/ 16)) 0% Karem Vargasy Diana | drive FGR-74y FGR-42 -5.88% MODERADA N/A anterior ubicando el reultado en
5 o vertimientos 1)*100 Pedreros afo 2020y 2019 e
5 <§( vigencia t-1/ Total de municipios exigibles en el estandar de calificacion
Q la jurisdiccién vigencia t-1))-1)*100 Marque X - X satisfactoria.
ENE-JUN A45% o mas 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% El resultado se ubica en el
< Avance plan de (No de seguimientos efectuados de los drive FGR-30, FGR-74 frose.
Q ENE-DIC a i ' estandar de calificaicon
3 ) NO | NO monitoreo y asignados/No. de seguimientos programados y (57/65)*100 87,69% ETHQ mER falal3010% o5 laN/: 0% Menosidele5i Karem Vargas y Diana FGR-11y FGR-42 afio 89,00% MODERADA N/A i R
2 N Pedreros 2020 moderada, manteniendose
] seguimiento asignados)*100 o .
Marque X > X respecto a la medicion anterior.
< Avance plan de ENE-JUN 45% 0 mas 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% El resultado se presenta en el
S K . drive FGR-30, FGR-74 PP
=] . - i ¢ ndar i n
4 2 |no|no monitoreo y (No de operativos efectuados/No. de (50/50)*100 100 ENE-DIC 90% o mis 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65% Karem Vargas y Diana FGR.11 y FGR-42 o0 82% SATISFACTORIA N/A . esta de! de calificacio .
= seguimiento- operativos programados)*100 Pedreros 2020 satisfactoria, el cual se mantiene
w Operativos Marque X > X respecto a la medicion anterior.
((No. de concesiones de agua superficial ENE-JUN
tramitadas en un tiempo inferior al 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo .
< X El resultado se ubica en el
o Tramite de C ) reglamentado - No. de concesiones de agua ENE-DIC p L estandar de calificacion
= ramite de Concesion
5 w SI | NO L superficial tramitadas en un tiempo superior ((0-2)/2)*100 -100% Karem Vargas y Diana rive control de -100% INSATISFACTORIA 2769 3 ) .
o de Aguas Superficial . Pedreros tiempos insatisfactoria, se crea punto de
fre al reglamentado) / Total de concesiones de trol.
agua superficial tramitadas en el periodo) Marque X - * control.
*100
((No. de concesiones de agua subterranea ENE-JUN
tramitadas en un tiempo inferior al 10% o més 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo . .
< X No aplica medicion, de acuerdo a
] Trémite de C .| reglamentado - No. de concesiones de agua ENE-DIC a L lo reportado por la territorial no
= ramite de Concesion
6 w SI | NO . subterranea tramitadas en un tiempo superior N/A N/A Karem Vargas y Diana rive control de -100% INSATISFACTORIA N/A p‘ A P -
o de Aguas Subterranea . Pedreros tiempos se recibieron solicitudes con este
e al reglamentado) / Total de concesiones de tino de t i
agua subterranea tramitadas en el periodo) Marque X - ipo de tramite.
*100
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TERRITORIALES PARTE P
(PAUNA)
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo p
t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS

INFORMACION DEL INDICADOR

ESTANDAR DE CALIFICACION
(Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye

estandar de calificacion respecto a la medicion previa)

Nombre del funcionario
quien reporta la
informacién

Fuente de la

MEDICION PREVIA
(Junio o Diciembre del mismo corte de

periodo segtin corresponda)

# 1D creada en SGIq

inconsistentes.

& | 2
=
AHE
= T | 3 informacion
=) b a DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de trabajo n Almera OBSERVACIONES PLANEACION
No. = ° ° NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA RESULTADO PERIODO APLICABLE e registrada en la
< FORMULA con la participacion del ;o ORGANIZACIONAL
§ % % responsable y lider del T:::::::?;‘y
& o | % Moderada proceso y soportar con . RESULTADO CALIFICACION
acta FPM-02)
ENE-JUN ) FPVI-05 Registro
) 80% o mas De 70 a 79% De 60 a 69% Menor de 60% trol SNC. Listad! Se solicita mediante correo
g Deteccion, registro No. de SNCidentificadas, registradas y con ENE-DIC K: Vi Di o md ! ;o electronico del 09-03-2021 el
7| & |nofno ON TEBISTTO V14 atamiento en el periodo t / No. de SNC (2/2)*100 100% arem Vargas y Diana @ actos #DIV/0) SATISFACTORIA N/A ‘
e tratamiento de SNC o . N Pedreros administrativos envio del formato FPM-05 con el
e} identificadas en el periodo t )*100 devueltos o
Marque X - X reporte de las SNC
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PROCESO: GESTION GERENCIAL -

REGISTRO RESULTADOS MEDICION DE INDICADORES REPORTADOS

TERRITORIALES
PARTE P
(SOCHA)
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo ;
t) HASTA 31/12/2020 ANALISIS
INFORMACION DEL INDICADOR
Nombre del
@ ESTANDAR DE CALIFICACION funcionario quien MEDICION PREVIA
8 2|5 (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye reporta la (Junio o Diciembre del mismo corte de
1 w e . N N N Fuente de la N N
3 a | estandar de calificacion respecto a la medicion previa) informacién informacion periodo segtin corresponda) # 1D creada en SGIH
3 =13 DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de Almera OBSERVACIONES PLANEACION
3 .
No. '.Eu g = NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA EGRMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE trabajo con la regr;set::;:n la ORGANIZACIONAL
g Z 5 participacion del ubicacidny
& | = Moderada responsable y lider : RESULTADO CALIFICACION
del proceso y
soportar con acta
((No. de aprovechamientos forestales ENE-JUN .
< Tramite de tramitados en un tiempo inferior al ENE-DIC 10% o més b:01%al3% Olals% Valor negativo Resultado con estandar de
s} a e N .
- No. i calificacion satisfactoria. Se
1 5 s | no Aprovechamiento reg\amentadé No. de aprgvecham\entos ((4-1)/5)*100 60% FEDERICO MONROY FGI.03 NA NA N/A ijl i 3 isf i
=} Forestal de arboles |forestales tramitados en un tiempo superior al sugiere confirmar fuente de
o R .
w aislados reglamentado) / Total de aprovechamientos Marque X > X verificacion en auditoria interna.
forestales tramitados))*100
ENE-JUN
2 o (((No. de PSMV con seguimiento vigencia t / 0% o més 0,0% a -14% -15% a -29% Menor a -30%
S ; Control d Total de municipios exigibles en la jurisdiccion ENE-DIC Se corrige denominador del
= ontrol de . .
2 |2 | s No ertimientos vigencia t)/(No. de PSMV con seguimiento (((4/7)/(7/7))-1)*100 -42,86% JOHANA FUENTES FGR-42 0% SATISFACTORIA 2779 reporte enviado y aplica
Vi imi
E <§( vigencia t-1/ Total de municipios exigibles en suscripcion de accidn de mejora.
Q la jurisdiccién vigencia t-1))-1)*100 Marque X > X
- N o o o efectundos de ENE-JUN A45% o mas 40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% Resultado con estandar de
= vance plan de o de seguimientos efectuados de los . e . .
Q ENE-DIC calificacion satisfactoria. Se
3 ) NO [ NO monitoreo y asignados/No. de seguimientos programados y (110/110)*100 100 ETHQ mER falal3010% o5 laN/: 0% Menosidele5i JAISSON ALFREDO FGR-74 98,06% SATISFACTORIA N/A f ) f
= . CARRENO CALDERON sugiere confirmar fuente de
e} seguimiento asignados)*100 e L
Marque X - X verificacion en auditoria interna.
< Avance plan de ENE-JUN 45% o mas A40% a 44,9% 35% a 39,9% Menos de 35% Resultado con estandar de
S i i ) " lificacion sati o
4 g o | no monitoreo y (No de operativos efectuados/No. de (50/50)*100 100 ENE-DIC 90% 0 mas 75% a 89,9% 65% a 74,9% Menos de 65% FREDY NAVAS RG-25 84,00% MODERADA /A cal IflCuClO s.atlsfacto ia. Se
= seguimiento- operativos programados)*100 sugiere confirmar fuente de
w Operativos Marque X > X verificacion en auditoria interna.
((No. de concesiones de agua superficial ENE-JUN
B tramitadas en un tiempo inferior al 10% o mas 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
o Trémite de G B reglamentado - No. de concesiones de agua ENE-DIC OT-SOCHA CONTROL Resultado con estandar de
= ramite de Concesion . X . JENNY ANDREA CALIXTO DE TIEMPOS e . .
5 g SI | NO de Aguas Superficial superficial tramitadas en un tiempo superior ((0-5)/5)*100 -100 DUERIAS INDICADORES RH -38,46% INSATISFACTORIA 2779 calificacion insatisfactoria se abre
[ al reglamentado) / Total de concesiones de 2020 ID para accion de mejora.
agua superficial tramitadas en el periodo) Marque X - X
*100
((No. de concesiones de agua subterranea ENE-JUN .
- tramitadas en un tiempo inferior al 10% o més 5,01% a 9,9% 0a5% Valor negativo
=} . L reglamentado - No. de concesiones de agua ENE-DIC
=4 Trémite de Concesion . :
6 w SI | NO ) subterrdnea tramitadas en un tiempo superior N/A N/A N/A N/A #(DIV/0l BAIA N/A N/A
=} de Aguas Subterranea N
e al reglamentado) / Total de concesiones de
agua subterranea tramitadas en el periodo) Marque X >
*100
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TERRITORIALES PARTE P
(SOCHA)
FECHAS DE DESDE 1/01/2020
CORTE (periodo p
t) HASTA 31/12/2020 MEDICION ANALISIS

INFORMACION DEL INDICADOR

Nombre del
" ESTANDAR DE CALIFICACION funcionario quien MEDICION PREVIA
8 2 l;, (Aplica CREACION DE ID en SI-Almera para calificacién insatisfactoria y/o cuando disminuye reporta la Fuente de la (Junio o Diciembre del mismo corte de
3 5 ‘_'_" estandar de calificacion respecto a la medicion previa) informacién informacion periodo segtin corresponda) # 1D creada en SGIH
=} "_", a DESARROLLO DE LA (Realizar mesa de Almera OBSERVACIONES PLANEACION
3 .
No. '.Eu g = NOMBRE INDICADOR FORMULA ESTABLECIDA EGRMULA RESULTADO PERIODO APLICABLE trabajo con la regr;set;?;‘a):n la ORGANIZACIONAL
g Z 5 participacion del ubicacidny
& | = Moderada responsable y lider : RESULTADO CALIFICACION
del proceso y
soportar con acta
ENE-JUN i
) 80% o mas De 70 a 79% De 60 a 69% Menor de 60% Se abre punto de atencién toda
< o . No. de SNC identificadas, registradas y con ENE-DIC i i i
Q Deteccion, registro y . ) vez que evidencia motivos para
7 ] NO [ NO . tratamiento en el periodo t / No. de SNC N/A N/A N/A N/A N/A N/A 2779 N o
il tratamiento de SNC . y . deteccion de SNC en la medicion
w identificadas en el periodo t )*100 o
Marque X = de los indicadores 1, 2y 5.




