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FORMATO DE REGISTRO

SISTEMA INTEGRADO GESTION DE LA CALIDAD VZ?S?;TZ P:f_,i;‘zz:sde
INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS
PARTE A: CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL
DEI::EOI‘::I’::(E;gCIA DEPENDENCIA CSEDI;(I;EO SERIE S(l:lggg;l;I)E SUBSERIE
100 10 BOLETINES 2 Boletines Informativos de Prensa
100 10 BOLETINES 3 Boletines Informativos Internos
100 13 CIRCULARES 1 Circulares Informativas
100 13 CIRCULARES 2 Circulares Normativas
100 DIRECCION GENERAL 29 INFORMES 9 Informes de Gestion Administrativa
100 44 PLANES 15 Plan Estratégico de Comunicaciones
100 44 PLANES 19 Plan General de Medios
100 49 REGISTROS 14 Registros Audiovisuales
100 51 SOLICITUD ACTUALIZACION PAGINA WEB
101 15 CONCEPTOS 6 Conceptos Técnicos Caracter Ambiental
101 16 CONCESIONES 3 Concesion de Agua Superficial
101 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
101 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
101 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
101 OFICINA TERRITORIAL DE MIRAFLORES 43 PERMISOS AMBIENTALES 1 Permisos Aprovechamiento de Productos de Flora Silvestre
101 43 PERMISOS AMBIENTALES 2 Permisos Aprovechamiento Forestal Arboles Aislados
101 43 PERMISOS AMBIENTALES 3 Permisos Aprovechamiento Forestal Doméstico
101 43 PERMISOS AMBIENTALES 4 Permisos Aprovechamiento Forestal Unico o Persistente
101 45 PROCESOS 14 Proceso Sancionatorio Ambiental
101 48 QUEJAS AMBIENTALES
102 15 CONCEPTOS 6 Conceptos Técnicos Caracter Ambiental
102 16 CONCESIONES 3 Concesion de Agua Superficial
102 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
102 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
102 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
102 OFICINA TERRITORIAL DE SOATA 43 PERMISOS AMBIENTALES 1 Permisos Aprovechamiento de Productos de Flora Silvestre
102 43 PERMISOS AMBIENTALES 2 Permisos Aprovechamiento Forestal Arboles Aislados
102 43 PERMISOS AMBIENTALES 3 Permisos Aprovechamiento Forestal Doméstico
102 43 PERMISOS AMBIENTALES 4 Permisos Aprovechamiento Forestal Unico o Persistente
102 45 PROCESOS 14 Proceso Sancionatorio Ambiental
102 48 QUEJAS AMBIENTALES
103 15 CONCEPTOS 6 Conceptos Técnicos Caracter Ambiental
103 16 CONCESIONES 3 Concesion de Agua Superficial
103 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
103 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
103 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
103 OFICINA TERRITORIAL DE PAUNA 43 PERMISOS AMBIENTALES 1 Permisos Aprovechamiento de Productos de Flora Silvestre
103 43 PERMISOS AMBIENTALES 2 Permisos Aprovechamiento Forestal Arboles Aislados
103 43 PERMISOS AMBIENTALES 3 Permisos Aprovechamiento Forestal Doméstico
103 43 PERMISOS AMBIENTALES 4 Permisos Aprovechamiento Forestal Unico o Persistente
103 45 PROCESOS 14 Proceso Sancionatorio Ambiental
103 48 QUEJAS AMBIENTALES
104 15 CONCEPTOS 6 Conceptos Técnicos Caracter Ambiental
104 16 CONCESIONES 3 Concesion de Agua Superficial
104 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
104 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
104 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
104 OFICINA TERRITORIAL DE SOCHA 43 PERMISOS AMBIENTALES 1 Permisos Aprovechamiento de Productos de Flora Silvestre
104 43 PERMISOS AMBIENTALES 2 Permisos Aprovechamiento Forestal Arboles Aislados
104 43 PERMISOS AMBIENTALES 3 Permisos Aprovechamiento Forestal Doméstico
104 43 PERMISOS AMBIENTALES 4 Permisos Aprovechamiento Forestal Unico o Persistente
104 45 PROCESOS 14 Proceso Sancionatorio Ambiental
104 48 QUEJAS AMBIENTALES
110 1 ACCIONES CONSTITUCIONALES 1 Acciones de cumplimiento
110 1 ACCIONES CONSTITUCIONALES 2 Acciones de Grupo
110 1 ACCIONES CONSTITUCIONALES 3 Acciones de Tutela
110 1 ACCIONES CONSTITUCIONALES 4 Acciones Populares
110 2 ACCIONES ORDINARIAS
110 3 ACCIONES PENALES
110 4 ACTAS 1 Actas Asamblea Corporativa




110 4 ACTAS 5 Actas Comité de Conciliacion
110 4 ACTAS 7 Actas Comité de Direccion
110 4 ACTAS 10 Actas Comité Interno de Archivo
110 4 ACTAS 13 Actas Consejo Directivo
110 4 ACTAS 15 Actas de Eliminacién Documental
110 5 ACUERDOS 1 Acuerdos de Asamblea Corporativa
110 5 ACUERDOS 2 Acuerdos de Consejo Directivo
110 7 AUDIENCIA PUBLICA 1 Audiencias Publicas Ambientales
110 7 AUDIENCIA PUBLICA 2 Audiencias Publicas Plan de Accién
110 8 AUTOS
110 10 BOLETINES 4 Boletines Oficiales
110 18 CONSECUTIVO DE COMUNICACIONES OFICIALES 1 Consecutivo de Comunicaciones Enviadas
110 18 CONSECUTIVO DE COMUNICACIONES OFICIALES 2 Consecutivo de Comunicaciones Recibidas
110 19 CONTRATOS 1 Contratos de Arrendamiento
110 19 CONTRATOS 2 Contratos de Comodatos
110 19 CONTRATOS 3 Contratos de Consultoria
110 19 CONTRATOS 4 Contratos de Ejecucion de Obra
110 19 CONTRATOS 5 Contratos de Prestacion de Servicios
110 19 CONTRATOS 6 Contratos de Suministro
110 SECRETARIA GENERAL Y JURIDICA 19 CONTRATOS 7 Contratos Interadministrativos
110 20 CONVENIOS
110 22 DERECHOS DE PETICION
110 27 HISTORIALES DE BIENES INMUEBLES
110 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
110 29 INFORMES 1" Informes de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
110 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
110 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
110 30 INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 1 Plan Institucional de Archivos
110 30 INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 2 Programa Gestion Documental
110 30 INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 3 Tabla de Retencion Documental
110 30 INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 4 Tabla de Valoracion Documental
110 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 3 Instrumentos de Control de Comunicaciones Oficiales
110 33 INVENTARIOS 7 Inventario Unico Documental de Archivo Central
110 40 MANUALES 1 Manual de Contratacion
110 40 MANUALES 5 Manual de Supervision e Interventoria
110 44 PLANES 14 Plan de Transferencias Documentales Primarias
110 44 PLANES 27 Planes de Conservacion Documental
110 45 PROCESOS 9 Proceso Eleccion Consejo Directivo
110 45 PROCESOS 10 Proceso Eleccion Director General
110 45 PROCESOS 15 Procesos de Cobro Coactivos
110 45 PROCESOS 16 Procesos Disciplinarios
110 47 PROYECTOS 1 Proyecto de Actos Administrativos
110 49 REGISTROS 13 Registros Actividad Litigiosa
110 49 REGISTROS 15 Registros Control Tramites para Notificacion
110 50 RESOLUCIONES
110 53 SOLICITUD PRESTAMO DE DOCUMENTOS ARCHIVO
CENTRAL
120 4 ACTAS 4 Actas Comité Coordinacién Sistema Control Interno
120 29 INFORMES 5 Informes de Auditoria del Sistema de Gestion
120 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
120 29 INFORMES 12 Informes de Seguimiento a la Gestion Institucional
120 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
OFICINA DE CONTROL INTERNO
120 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
120 29 INFORMES 15 Informes Pormenorizados del Estado de Control Interno
120 44 PLANES 3 Plan Anual de Auditorias Internas
120 44 PLANES 7 Plan de Accién Oficina Control Interno
120 44 PLANES 32 Planes de Mejoramiento Institucional
130 29 INFORMES 6 Informes de Educacién Ambiental
130 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
130 . 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
OFICINA DE PARTICIPACION Y CULTURA
130 AMBIENTAL 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
130 44 PLANES 23 Plan Institucional de Participacion Ciudadana
130 44 PLANES 26 :Z;j;?:ngiiigiforsités Interinstitucionales Educaciéon Ambiental
140 4 ACTAS 17 Acta.s§ecretaria Técnica Organo Colegiado de Administracion y
Decision
140 6 ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO




140 9 BANCO DE PROYECTOS 1 Proyectos Cofinanciacion Sistema General de Regalias
140 9 BANCO DE PROYECTOS 2 Proyectos Externos para Cofinanciacion Interna
140 9 BANCO DE PROYECTOS 3 Proyectos Externos para Fuentes Externas
140 9 BANCO DE PROYECTOS 4 Proyectos Internos para Fuentes de Financiacion Externas
140 9 BANCO DE PROYECTOS 5 Proyectos Internos Plan de Accion (formulacion y seguimiento)
140 10 BOLETINES 1 Boletines Bibliograficos
140 12 CERTIFICACIONES 3 Certificados Depésito Legal
140 15 CONCEPTOS 5 Conceptos Técnicos Calibracion Equipos Global Positioning System
140 15 CONCEPTOS 8 Conceptos Técnicos Plan de Desarrollo Municipal
140 29 INFORMES 2 Informe Auditoria Externa Sistema Gestion de la Calidad
140 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
140 29 INFORMES 10 Informes de Gestion del Sistema Integrado de Calidad
140 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
140 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
140 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 1 Instrumentos de Control Copias de Seguridad
140 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 4 instrumentos de Control Servicios Informaticos
140 SUBDIRECCION DE PLANEACION Y 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 6 Instrumentos de Control y Registro Centro de Documentacién
140 SISTEMAS DE INFORMACION 2 INSTRUMENTOS SISTEMA DE INFORMACION
GEOGRAFICO
140 33 INVENTARIOS 5 Inventario de Material Bibliografico
140 40 MANUALES 3 Manual de Indicadores
140 40 MANUALES 6 Manual Integrado de Calidad y Operaciones
140 44 PLANES 1 Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
140 44 PLANES 6 Plan de Accién
140 44 PLANES 9 Plan de Gestion Ambiental Regional
140 44 PLANES 12 Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion
140 44 PLANES 18 zls:_lli?l?;iéf;zz de Tecnologias de la Informacién y las
140 44 PLANES 22 Plan Institucional de Gestién Ambiental
140 44 PLANES 29 Planes de Manejo de Areas Protegidas
140 44 PLANES 30 Planes de Manejo de Ecosistemas Estratégicos
140 44 PLANES 31 Planes de Manejo del Riesgo
140 44 PLANES 33 Planes de Ordenacion y manejo de Cuencas Hidrograficas
« e [ e e e e
140 45 PROCESOS 7 Proceso de Gestion del Riesgo de Desastres
SOLICITUD'DE ELABORACION, MQDIFICACION o
140 52 ELIMINACIQN DE DOCUMENTACION DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD
¢ e o [ i e v, Corl Vot
150 15 CONCEPTOS 1 Concepto de Evaluacion Proyectos de Reconversion Tecnolégica
150 15 CONCEPTOS 6 Conceptos Técnicos Caracter Ambiental
150 15 CONCEPTOS 7 g:tr;i:stsoz,j"f;;mos de Seguimiento - Evaluacion Licencias (Permisos
150 23 DIAGNOSTICO AMBIENTAL DE ALTERNATIVAS
150 25 HISTORIAL DE EQUIPOS DE LABORATORIO
150 29 INFORMES 1 r:k;::tguditoria Externa de Acreditacion Laboratorio de Calidad
150 29 INFORMES 8 Informes de Gestion
150 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control
150 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades
150 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 10 Instrumentos de Control y Vigilancia Recurso Forestal
150 36 LICENCIAS AMBIENTALES
150 37 LICENCIAS FUNCIONAMIENTO ZOOLOGICOS
150 40 MANUALES 8 Manual Operativo Laboratorio Calidad Ambiental
150 43 PERMISOS AMBIENTALES 1 Permisos Aprovechamiento de Productos de Flora Silvestre
150 43 PERMISOS AMBIENTALES 2 Permisos Aprovechamiento Forestal Arboles Aislados
150 43 PERMISOS AMBIENTALES 3 Permisos Aprovechamiento Forestal Doméstico
150 43 PERMISOS AMBIENTALES 4 Permisos Aprovechamiento Forestal Unico o Persistente
150 SUBDIRECCION ADMINISTRACION DE 43 PERMISOS AMBIENTALES 5 Permisos de Emisiones Atmosféricas
150 RECURSOS NATURALES 43 PERMISOS AMBIENTALES 10 Permisos para Custodia de Fauna Silvestre
150 43 PERMISOS AMBIENTALES 11 Permisos para Estudio de Recursos Naturales
150 m PLANES 10 :Ieagrzji(i:ei?:;mcién de Impacto por Olores Ofensivos (evaluacion-
150 44 PLANES 11 Plan de Seguimiento, Control y monitoreo a los Recursos Naturales
150 m PLANES 25 Plan y Contingencia para el Manejo de Derrames Hidrocarburos o

Sustancias Nocivas (evaluacion-seguimiento)




150 45 PROCESOS 1 Proceso de Certificacion a Centros Diagnéstico Automotor

150 45 PROCESOS 8 Proceso de Manejo - Disposicion de Fauna Silvestre

150 45 PROCESOS 1 Proceso Legalizacion Explotaciones Mineras de Hecho

150 45 PROCESOS 14 Proceso Sancionatorio Ambiental

150 47 PROYECTOS 2 Proyectos Prospeccion Sismica Terrestre (Evaluacion Y Seguimiento)

150 48 QUEJAS AMBIENTALES

150 49 REGISTROS 1 Registro Control Calidad Técnica en Laboratorio (usuarios internos)

150 49 REGISTROS 2 Registro de Inscripcion Red Amigos de la Fauna

150 49 REGISTROS 9 Registro de Plantacion Forestal Protectora o Protectora- Productora

150 49 REGISTROS 10 Registro Empresas Forestales Libro de Operaciones

150 49 REGISTROS 11 Registro Funcionamiento de Patios de Acopio

150 49 REGISTROS 17 Registros Operaciéon y Mantenimiento de Laboratorio

150 49 REGISTROS 18 Registros Servicios Laboratorio Calidad Ambiental

160 1" CENSO DE USUARIOS RECURSO HIDRICO

160 15 CONCEPTOS > /C-\?:_Ir;iceer:)t:zsdquisicién Predios de Interés Hidrico (Compensaciones

160 15 CONCEPTOS 3 Conceptos Adquisicion Predios de Interés Hidrico Entes Territoriales

160 15 CONCEPTOS 4 Conceptos para Titulacion de predios

160 15 CONCEPTOS 6 Conceptos Técnicos Caracter Ambiental

160 16 CONCESIONES 1 Concesion de Agua por Reglamentacion

160 16 CONCESIONES 2 Concesion de Agua Subterranea

160 16 CONCESIONES 3 Concesion de Agua Superficial

160 29 INFORMES 3 Informe de Evaluacion Regional del Agua

160 29 INFORMES 8 Informes de Gestion

160 29 INFORMES 13 Informes Entes de Control

160 29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades

160 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 7 Lr;st};ue:l:jr:sss :ee SC::lti:g Vigilancia al Manejo de la Gestion Integral

160 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 8 Lr;st};ue:l:jr:sss l(-i‘zSf;:r;]:;oriloysVigiIancia al Manejo de la Gestion Integral

160 31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 9 Lr;st};ue:l:jr:sss Iizucsi)rr;;rlzlsy Vigilancia al Manejo de la Gestion Integral

160 33 INVENTARIOS 6 Inventario de Produccion y Movimiento de Material Vegetal

160 38 LIQUIDACION INSTRUMENTOS ECONOMICOS 1 Liquidacion I.nstrumento Econémico Tasa Compensatoria por
Aprovechamiento Forestal Maderable en Bosques Naturales

160 SUBDIRECCION DE ECOSISTEMAS Y 38 LIQUIDACION INSTRUMENTOS ECONOMICOS 2 Liquidacion Instrumento Econémico Tasa por Caza Fauna Silvestre

160 GESTION AMBIENTAL 38 LIQUIDACION INSTRUMENTOS ECONOMICOS 3 Liquidacién Instrumento Econémico Tasa por Utilizacion del Agua

160 38 LIQUIDACION INSTRUMENTOS ECONOMICOS 4 Liquidacion Instrumento Econémico Tasa Retributiva

160 43 PERMISOS AMBIENTALES 6 Permisos de Ocupacion de Cauce

160 43 PERMISOS AMBIENTALES 7 Permisos de Recoleccion de Especimenes Silvestres

160 43 PERMISOS AMBIENTALES 8 Permisos de Vertimientos

160 43 PERMISOS AMBIENTALES 9 Permisos de Vertimientos y Concesion de Aguas

160 43 PERMISOS AMBIENTALES 12 Permisos Prospeccion y Exploracion de Aguas Subterraneas

160 44 PLANES 24 Plan Operativo Administracion de Viveros

160 44 PLANES 28 Planes de Gestion Integral de Residuos Municipales (seguimiento)

160 44 PLANES 35 Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos

160 45 PROCESOS 12 Proceso Metas de Carga Contaminante

160 45 PROCESOS 13 Proceso Reglamentacion de Corrientes Hidricas

160 46 PROGRAMAS 2 Programa Pos consumo

160 46 PROGRAMAS 3 Programa Regional de Negocios Verdes (articulacion y seguimiento)

160 49 REGISTROS 3 Registro de Inscripcion y Seguimiento Aceites de Cocina Usados

160 49 REGISTROS 4 Ssl?l?;:zjoeslnscripcién y Seguimiento Generadores Bifenilos

160 49 REGISTROS 5 Szl?;gsotie Inscripcion y Seguimiento Generadores de Residuos

160 49 REGISTROS 6 Registro de Inscripcion y Seguimiento Llantas Usadas

160 49 REGISTROS 7 s:ﬂz};’;:: Inscripcion y Seguimiento Residuos de Construccion y

160 49 REGISTROS 8 siiijft;(;tifelrr;scripcién y Seguimiento Unico Ambiental Sector

170 4 ACTAS 2 Actas Comision de personal

170 4 ACTAS 3 Actas Comité Cartera

170 4 ACTAS 6 Actas Comité de Convivencia Laboral

170 4 ACTAS 8 Actas Comité Evaluador Baja de Bienes Muebles

170 4 ACTAS 11 Actas Comité Paritario Seguridad y Salud en el Trabajo

170 4 ACTAS 12 Actas Comité Plan Institucional de Gestién Ambiental

170 4 ACTAS 14 Actas de Comité Técnico de Sostenibilidad Contable

4 ACTAS 16 Actas de Negociacion Sindical
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SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

12 CERTIFICACIONES 1 Certificados de Disponibilidad Presupuestal

12 CERTIFICACIONES 2 Certificados de Ingresos y Retenciones

14 COMPROBANTES 1 Comprobantes Bajas de Bienes de Aimacén

14 COMPROBANTES 2 Comprobantes Contables de Ajustes

14 COMPROBANTES 3 Comprobantes Contables de Causacion

14 COMPROBANTES 4 Comprobantes Contables de Egreso

14 COMPROBANTES 5 Comprobantes Contables de Ingreso

14 COMPROBANTES 6 Comprobantes de Egreso de Bienes de Aimacén

14 COMPROBANTES 7 Comprobantes de Ingreso de Bienes de Almacén

17 CONCILIACIONES BANCARIAS

21 DECLARACIONES TRIBUTARIAS

24 ESTADOS FINANCIEROS

26 HISTORIAL DE VEHICULOS

28 HISTORIAS LABORALES

29 INFORMES 4 Informe Servicios Generales y de Vigilancia

29 INFORMES 7 Informes de Ejecucion Presupuestal

29 INFORMES 8 Informes de Gestion

29 INFORMES 13 Informes Entes de Control

29 INFORMES 14 Informes Otras Entidades

29 INFORMES 16 Informes Seguimiento por Hurto, Dafio o Perdida de Elementos
31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 2 Instrumentos de Control de Asistencia

31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 5 Instrumentos de Control Usuarios en Cobro Persuasivo
31 INSTRUMENTOS DE CONTROL 5 Instrumentos de Control Vehiculos

33 INVENTARIOS 1 Inventario Bienes Devolutivos en Bodega

33 INVENTARIOS 2 Inventario Bienes Devolutivos en Servicios

33 INVENTARIOS 3 Inventario Bienes en Comodato

33 INVENTARIOS 4 Inventario Bienes Inmuebles

34 LIBROS CONTABLES AUXILIARES

35 LIBROS CONTABLES PRINCIPALES 1 Libro Diario

35 LIBROS CONTABLES PRINCIPALES 2 Libro Mayor

40 MANUALES 2 Manual de Funciones y Competencias Laborales

40 MANUALES 4 Manual de Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
40 MANUALES 7 Manual Interno de Recaudo de Cartera

40 MANUALES 9 Manual para la Implementacion del Cédigo de Integridad
41 MODIFICACIONES PRESUPUESTALES

42 NOMINA

44 PLANES 2 Plan Anual de Adquisiciones

44 PLANES 4 Plan Anual de Mantenimiento

44 PLANES 5 Plan Anual de Vacantes

44 PLANES 8 Plan de Emergencia

m PLANES 13 EZE;: Trabajo Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
44 PLANES 16 Plan Estratégico de Seguridad Vial

44 PLANES 17 Plan Estratégico de Talento Humano

44 PLANES 20 Plan Institucional de Bienestar e Incentivos

44 PLANES 21 Plan Institucional de Capacitacion

45 PROCESOS 2 Proceso de facturacion Servicios de Seguimiento Ambiental
45 PROCESOS 3 E:,?Z:f; '(\iﬂz(fjaei;li)rlaecién Tasa Compensatoria de Aprovechamiento
45 PROCESOS 4 Proceso de facturacion Tasa por Caza Fauna Silvestre
45 PROCESOS 5 Proceso de facturacion Tasa por Uso

45 PROCESOS 6 Proceso de facturacion Tasa Retributiva

46 PROGRAMAS 1 Programa Anual Mensualizado de Caja

49 REGISTROS 15 ?;gbizjt;os de Inspecciones y seguimiento de Seguridad y Salud en el
49 REGISTROS 16 Registros de Operaciones de Caja Menor

53 SOLICITUD TRAMITE DE CESANTIAS




