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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
2024
TERCER COMPONENTE
RENDICION DE CUENTAS

Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y
resultados mediante los cuales, las entidades de la administracién publica del nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestidn a los ciudadanos, la sociedad
civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocidn del didlogo. La rendicién de
cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticidon de informacidn y explicaciones,
asi como la evaluacion de la gestién (Art. 48 Ley 1757 de 2015).

Los espacios de rendicidon de cuentas son aquellos que la administracién dispone para que la ciudadania pueda
ejercer control social sobre las entidades en la fase de evaluacién del ciclo de la gestién publica, donde estds
informan y explican sus acciones a través de un conjunto de estructuras, practicas y resultados. Este ejercicio de
control social, se constituye como un proceso continuo y bidireccional que permite afianzar la relacién entre la
administraciéon y el ciudadano, fortaleciendo la credibilidad y confianza por parte de las entidades, al brindar
informacién a la ciudadania y dandole la oportunidad a esta de expresarse a través del didlogo sobre la
informacién y servicio recibido, tal como se indica en la siguiente figura:

HERRAMIENTAS NORMATIVAS

Las disposiciones legales frente a este aspecto relacionadas con la promocidn y el derecho a la participacién
democratica, especialmente lo contenido en la Ley 1757 de 2015 define que la rendicion de cuentas se constituye
en un proceso en el cual el Estado ( incluyendo los servidores publicos) deben informar, orientar y de manera clara
conocer los resultados de la gestidn institucional, las partes interesadas y grupos de interés mediante distintos
mecanismos tanto de caracter administrativo como del desarrollo legislativo que a continuacidn se menciona:



= Leyde Planes de Desarrollo, Ley 152 de 1994.

= Ley de Mecanismos de Participacion Ciudadana, Ley 134 de 1994.

= Ley de Veedurias Ciudadanas, Ley 850 de 2003.

= Decreto 1200 de 2004.

= Decreto 330 de 2007.

= CONPES 3654 de 2010: Politica de Rendicién de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los Ciudadanos.
= Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley 1712 de 2014.

= Decreto 1076 de 2015.

= Ley de Promocién y Proteccidn al Derecho a la Participacién Democratica, Ley 1757 de 2015.

= Ley que regula Derecho Fundamental de Peticidon, Ley 1755 de 2015.

* Manual Unico de rendicién de cuentas.

= Decreto 230 de 2021: Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas.
= Circular externa 100-020 del 10 de diciembre de 2021 DAFP.

En desarrollo de este componente CORPOBOYACA cuenta con los siguientes instrumentos:

= El Proceso Gestién Comunicaciones del sistema de gestién se encarga de actualizar la Pagina web y
adecuarla para hacer visible y accesible frente a los estandares definidos de forma sencilla y amigable,
toda la informacion inherente a la Entidad.

= Bateria de indicadores de gestion operando (con base al manual MPM-02), incluyendo hojas
metodoldgicas, para los asociados con el control fiscal cuyo reporte se efectia a través del SIRECI en
desarrollo del proceso de rendicidon de cuentas. El resultado de medicién de indicadores se publica
semestralmente en la siguiente direccion: https://www.corpoboyaca.gov.co/nuestra-gestion/rendicion-
de-cuentas/indicadores-de-gestion/.

Atendiendo las directrices establecidas por la Resolucién 1519 de 2020 expedida por el Ministerio de Tecnologias
de la informacién y las Comunicaciones — MinTIC, a través de la pagina web de CORPOBOYACA se encuentra
disponible el link Participa categoria que hace parte del menu principal conteniendo espacios, mecanismos y
acciones que la entidad implementa para dar cumplimiento a lo establecido en la politica de participacidon
ciudadana en la gestion publica; en dicha categoria ademas de otros aspectos se encuentra publicado como
numeral 1.3 la estrategia de participacién ciudadana.

Por otra parte, se han establecido estrategias complementarias para fortalecer el proceso de rendicidn de cuentas
a través de las actividades del proceso de Gestién Comunicaciones en desarrollo de los procedimientos de
comunicacion organizacional e informativa, se brinda a la ciudadania y partes interesadas de manera permanente
el avance de las actividades propias de la entidad en materia de su objeto misional utilizando los diferentes canales
disponibles: Pagina web donde se comparte la informacion de forma anticipada, clara y sencilla, participacién en
redes sociales asi como medios informativos de caracter nacional, regional y local. Con el fin de continuar
fortaleciendo este componente, con base a las experiencias obtenidas se ha definido las siguientes estrategias:


https://www.corpoboyaca.gov.co/nuestra-gestion/rendicion-de-cuentas/indicadores-de-gestion/
https://www.corpoboyaca.gov.co/nuestra-gestion/rendicion-de-cuentas/indicadores-de-gestion/

GESTION PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Siguiendo los lineamientos de la Circular Externa 100-020 originada en el DAFP del 10 de diciembre de 2021 se

han definido las estrategias para fortalecimiento de este componente durante la vigencia 2024:

Componente 3: Rendicion de cuentas

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha madxima
Definir temas, informes 'y Gestion
mecanismos de interlocucion | 100% Temas definidos Comunicaciones
oct f Y nicacio Marzo/2024
en el proceso de rendicion de | socializados. /Participacion y
cuentas Cultura Ambiental
Desarrollar contenidos
eriodisticos sobre la gestion . L
’.) o g 100% de boletines | Gestion
institucional para ser i . .. Marzo/2024
. . ampliamente divulgados Comunicaciones
divulgados como boletines de
1. Informar avances | Prensa.
yn es.ulltados de.la Publicacion en la web Cuatro (4) informes de
o e . alded informes trimestrales de avance publicados a Evaluacion
yen Iengu.a]e avance al plan de accién marzo 5 nio. seotiembre v | Misional Noviembre/2024
comprensible presentados ante el Consejo 20, Junio, sep y
. noviembre de 2024.
Directivo.
Remision de informes de Dos (2) Actas de reunion Evaluacion Febrero,
gestion semestrales al MADS. | Consejo Directivo misional julio/2024
Publicar las actas de L
audiencias publicas 100% de Audiencias
P publicas realizadas con Gestion Juridica Noviembre 2024
adelantadas con las acta publicada
inquietudes de la ciudadania p
Dos (2) Informes de
Evaluacion del apartado en la | seqguimiento a
web para recibir propuestas y | compromisos con la L .
p . prop v . P , . Gestion Junio,
observaciones por la | ciudadania gestionados en . .
. , comunicaciones noviembre/2024
ciudadania en el proceso de | el apartado web con corte
rendicion de cuentas. a junio y noviembre de
2024.
2. Desarrollar
escenarios de Tres (3) informes logros
didlogo de doble via Realizar el acompafiamiento | compromisos con grupos
con la ciudadania y periodistico requerido para la | de interés en espacios Gestion Abril, agosto
P participacion de la Entidad en | institucionales con corte a | comunicaciones noviembre, .
sus organizaciones ticipacion de la Entidad institucional t icaci iembre/2024
espacios institucionales. abril, agosto y noviembre
de 2024.
i , Dos (2) reportes de Gestion
Mantenimiento del menu ( ) .p .. . .
articina para su permanente cumplimiento de requisitos | Comunicaciones Junio,
P p p , P o del menu participa corte a | /Participacion y | noviembre/2024
actualizacion y promocion. . . .
junio y noviembre de 2024. | Cultura Ambiental




Componente 3: Rendicion de cuentas

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha madxima

Realizar y publicar tres (3) Tres (3) informes de
informes de seguimiento a la | seqguimiento publicados a
implementacion y avances de | la implementacion y

las actividades del PAAC de la | avances de las actividades | Control interno
entidad con corte a diciembre | del PAAC realizados con
31 de 2023, abril 30 y agosto | corte a abril, agosto y
31 de 2024. diciembre de 2024.

3. Evaluacion y
retroalimentacion a
la gestion
institucional

Abril, agosto,
diciembre/2024.

Audiencias Publicas

En desarrollo del mandato establecido en la Ley 489 del 1998 en su Articulo 33, y decreto 330 de 2007
CORPOBOYACA prepara a través de la Secretaria General y Juridica, convoca y presenta ante la ciudadania al inicio
de un periodo institucional (cada 4 afios) la audiencia publica donde da a conocer el alcance del plan de accién
institucional en la cual se discuten los aspectos relacionados con la formulaciéon del componente programatico
establecido para el periodo.

En concordancia con la Ley 1757 de 2015 en donde se dictan disposiciones en materia de promocidn y proteccién
en su articulo 55 constituye el derecho a la participacion democratica en un mecanismo o acto publico convocado
y organizado por las entidades de la administracidon para evaluar la gestidn realizada y sus resultados con la
intervencién de ciudadanos y organizaciones sociales. La preparacién y convocatoria anual para dar conocimiento
a la ciudadania sobre los principales logros obtenidos con la implementacién del plan de accidn institucional, este
proceso lo lidera la Secretaria General y Juridica en CORPOBOYACA.

Dentro del sistema de gestién se ha disefiado el procedimiento PGJ-06 “Celebracidon de Audiencias Publicas” y el
instructivo ICM-01 que cuentan con instrumentos normativos para audiencias en tramites ambientales y audiencia
publica para la presentacién del proyecto de documento plan de accién de acuerdo al Decreto 1200 de 2004. El
cronograma para la preparacion y desarrollo de las audiencias publicas se detalla a continuacion:



ACTIVIDAD

Responsable

PRIMER ANO

SEGUNDO Y TERCER ANO

CUARTO (5i aplica) O ULTIMO AND

Febrero | Marzo

Febrero | Marzo

Febrero | Marzo Abril_ Noviembr

Secretariofa) General y

Convocatoria Juridico [a]
Preparacidn de lainformacion a ser presentada | Subdirectar(a) de Planeacidn
en la Audiencia | Sistemas

Publica avizo de conwocatornia en diario de
circulacidn, alzaldias, personeri as, pagina web y

Secretariofa) General y
Juridico [a]

Enwia copia ala Secretaria General; Alcaldias y

Subdirectar|a) de Flaneacian

Personerias Municipales, y publica en pagina web |y Sistemas

Comunica alas alzaldias yta personerias Secretariofa) General y

municipales para inscripeion. Juridico [a]
Secretariofa) General y

Fieceptacion de inscripiones Juridico [a]

Celebracidn de |a audiencia

Presidente del Congejo
Dlirectivo

Freparacion del acta de la celebracion de la
audiencia

Secretariofa) General y
Juridico [a)

Ajusta documento con las recomendaciones de
la audiencia

Subdirector(a) de Flaneacion|
y Sistemas

Convoca al Consejo Directiva

Diirectora) General

Fiealizacidn Conzejo Directiva

Fresidente del Consejo
Directivo

Aprueba documento Flan de Aceidn

Consejo Directivo




Audiencias Publicas ambientales

En concordancia con el Decreto 330 de 2007 y Decreto 1076 de 2015 CORPOBOYACA da a conocer a las
organizaciones sociales, a la comunidad en general, entidades publicas y privadas en lo relacionado con el ejercicio
de la autoridad ambiental con licencias, permisos y concesiones ambientales o a los impactos que pueda generar
el proyecto obra o actividad que este sujeto a tramite ante la entidad. Estas audiencias publicas son lideradas por
la subdireccién de administracién de recursos naturales en concurso con la Secretaria General y Juridica y el
proceso de Gestidon comunicaciones.

Rendicion de cuentas a nivel interno:

Con base en el informe de avance trimestral, internamente se adelantan comités de direccion con el fin de evaluar
los resultados obtenidos en cuanto a mestas fisicas y financieras en los distintos planes, programas y proyectos
gue se orientan al cumplimiento de la misidn institucional. De alli se derivan oportunidades para implementar
estrategias que permitan un adecuado monitoreo y seguimiento. Estos informes se hacen conocer a la ciudadania
a través de la pagina web.

De otro lado, el procedimiento PEV-01 “Seguimiento y Evaluacién Misional” fija las pautas para mantener
actualizada a la Alta Direccidon sobre el avance sobre el Plan de Accién Corporativo de lo cual se informa de manera
permanente al Consejo Directivo. A peticidn de la direccidén general, las distintas dreas o dependencias presentan
sus distintos avances obtenidos en desarrollo de sus actividades mediante la programacién que se define con
dicho propésito.

Estrategia para el fortalecimiento del control social y la participacidn ciudadana

El proceso de participacion y cultura ambiental del sistema de gestion a través de los distintos instrumentos ha
dispuesto desarrollar las siguientes actividades:

v' Disefiar un programa de capacitacién, en marco de los Comités Interinstitucionales de Educacién
Ambiental -CIDEA- mediante el cual se establecen acuerdos sobre las agendas de los municipios de la
jurisdiccion a través de las secretarias técnicas de estos comités municipales.

v’ Fortalecer la base de datos de los Usuarios de los servicios de la Corporacidn, a fin que toda la informacion
institucional, de interés general, llegue a todos los actores, en marco de los municipios de la jurisdiccidn
de la Corporacién.

v" Incluir en el Plan Institucional de Capacitacién asuntos relacionados con LA PROMOCION DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA Y EL CONTROL SOCIAL, dirigida a todos los niveles jerdrquicos, directivos,
funcionarios y contratistas, como estrategia para lograr la apropiacidn y participacidn activa.

v' Adelantar ejercicios de participacién ciudadana en cumplimiento del nivel de “Informacién”, en el marco
de los Comités Interinstitucionales de Educacion Ambiental —CIDEA para informar a la ciudadania el acceso
a los datos, los hechos, los proyectos y las propuestas de la Corporacion.



v' Fortalecer la divulgacién a los procesos de rendicién de cuentas por los diferentes medios de
comunicacion: reuniones de los CIDEA, pdgina web, radio, prensa, television y redes sociales, con el fin de
impactar e informar al mayor nimero de personas.

SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PLAN

De conformidad con la guia?, la consolidacién del presente plan anticorrupcién y de atencidn al ciudadano ha sido
formulado atendiendo las necesidades de los grupos de interés tanto internos, como externos, bajo la
coordinacion del proceso de planeacion organizacional del sistema de gestidn, en cabeza de la subdireccion de
planeacioén y sistemas de informacién de CORPOBOYACA. Con base en los resultados obtenidos, mediante el
desarrollo del presente plan o cuando las condiciones internas de caracter institucional lo ameriten, se procedera
a la actualizacién del plan y a emitir las diferentes versiones objeto de publicacion.

El seguimiento periédico sobre su implementacidn, le corresponde a la oficina de control interno, la cual debera
evaluar cada componente del Plan, las actividades programadas y su porcentaje de ejecucién durante el periodo
para su posterior publicacién en la web institucional. Para facilitar el propdsito descrito se ha disefiado el siguiente
formato, sus resultados se haran conocer periddicamente a la alta direccidn como a las partes interesadas, a través
de los mecanismos que ésta defina.

Asi mismo, una vez se produzca el informe correspondiente se socializaran los avances y las solicitudes de

correctivos cuando los resultados no sean los suficientemente satisfactorios, utilizando los diferentes canales con
gue cuenta la institucién o mediante reuniones de retroalimentacion que se programen para tal fin.

Fechas de socializacién, seguimiento y publicacion:

CONCEPTO FECHA RESPONSABLE
Socializacion PAAC Marzo/2024 Gestion Humana/ Gestion Comunicaciones
Primer seguimiento Abril/2024 Control Interno
Publicacion reporte de sequimiento Mayo/2024 Control Interno
Segundo seguimiento Agosto/2024 Control Interno
Publicacion reporte de sequimiento Septiembre/2024 Control Interno
Tercer seguimiento Diciembre/2024 Control Interno
Publicacion reporte de seguimiento Enero/2025 Control Interno

2 Decreto 124 de 2016 y guia Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano versién 2, Presidencia
de la Republica 2015



Formato Seguimiento a las estrategias del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Entidad:

Vigencia:

Fecha de publicacion

Seguimiento No ocl

Fecha seguimiento:

Descripcion de logros mas relevantes
Componente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance
CONSOLIDO REVISO

NOMBRE

CARGO/ROL

FIRMA

FECHA
Control de cambios:

Version Descripcion Fecha

1-24 Primera versién publicada para la vigencia 2024 30 enero de 2024

GGRC./MSRO.




